Om PostNord



Vi gor
hverdagen lettere

PostNord spiller som en fgrende leverandegr inden for pakke- og logistiktjenester en
vigtig rolle i Norden. Med vores unikke netvaerk ggr vi det hver dag muligt for
virksomheder, myndigheder og privatpersoner at ggre forretninger, levere varer og
gods samt med kommunikere med hinanden.

Det skaber mange muligheder — ogsa i tyndtbefolkede omrader.
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Hvorfor eksisterer vi? Hvordan nar vi derhen?

Vi gor hverdagen Ved at veere
lettere Naervaerende,
Hvor vil vi hen? oge -
Vores formal PalldE|lg Og
Den foretrukne Baeredygtig

leverandor
i Norden ved
at tilbyde
de bedste
I@sninger

Vores kundelgfte

Vores vision
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Hvad laver vi?




PostNord er godt rustet i en dynamisk branche

Markedsmuligheder

Vedvarende
markedsvaekst

Teknologiske
fremskridt

Varemaerke-orienteret
nordisk marked
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Skiftet fra handel i fysiske butikker til
e-handel betyder, at markedet for
B2C-pakker fortsaetter med at vokse
i den overskuelige fremtid

Teknologiske fremskridt (IT, data, logistisk,

last mile) medfg@rer store markeds-forskydninger
og giver mulighed for omkostningseffektiv
distribution

Et marked, hvor forbrugernes valg og
varemaerkeloyalitet har afggrende betydning

PostNords styrker

Ekspertise

Stordriftsfordele

Nordisk profil

Lang tradition for aktiviteter i hele vaerdikaeden i
bade post— og logistikbranchen

Stor geografisk daekning, stort logistiknetveerk og
stor kundebase

En unik posthistorie, et nordisk varemaerke
og positioneret til at servicere hele markedet



PostNord i korthed

37,8

mia. SEK
i omsatning

245

mio. pakker?)

—-63%

ton CO,e?

23.300

medarbejdere (FTE)

94,0%

vaegtet
pakkeleveringskvalitet

—28%

kg CO,e/pakke?

1) Producerede maengder elimineret for mangder mellem landene

2) Relativt basisar 2020
2024 numbers
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12.100

pakkebokse
i Norden

840

mio. breve
og andre forsendelser

135

mio. SEK i
driftsresultat




Tendenser
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Udviklingen i breve og pakker i PostNord-koncernen

2013 2014 2015

= Paketvolymer koncernen
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Vi er en nordisk koncern



PostNord
— en nordisk virksomhed

PostNord har en fgrende position

pa det nordiske logistik- og pakkemarked
takket vaere vores omfattende tilbud og
store netvaerk, bade geografisk og i form
af partnerskaber.
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Pakketerminal

‘ Brevterminal



En af Nordens
storste arbejdsgivere 23.300 31%

ansatte i gennemsnit kvinder i lederstillinger

PostNord har som mal at: Ansatte i gennemsnit pr. segment

40,000

z gge mangfoldigheden og andelen af 20,000
‘ kvinder i lederstillinger '

20,000

z gge arbejdsgladen og 10,000
¢ indeks for den naermeste chef '

0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

N reducere sygefravaer

@ Sverige ® Norge @ Andrelande
@ Danmark Finland
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Vores interessenter



Vores interessenter

=0
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Kunder

PostNord er fgrende inden for pakke- og logistiktjenester til,
fra og inden for Norden. Vores erhvervs- og privatkunder
skal kunne na deres modtagere i rette tid, sikkert og
effektivt - uanset om det drejer sig om en global
logistiklgsning, en reklamekampagne eller et
f@dselsdagskort.

S

Finansmarked

Finansmarkedets tillid er derfor vigtig for koncernen.
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Ejere

PostNord ejes af den danske stat (40%)

og den svenske stat (60%). Den overordnede
opgave fra ejerne er at sikre udfgrelsen af
befordringspligten og samtidig skabe veerdi.

&

Forretningspartnere

Forretningspartnere omfatter PostNords relationer med
partnere uden for koncernen som f.eks. leverandgrer og
posthuse. PostNord kgber hvert

ar varer og tjenester for milliardbelgb og har 12.000
posthuse og pakkeboksei Norden.

)

Medarbejdere

PostNord er med ca. 23.300 medarbejdere en
af Nordens stgrste arbejdsgivere og har et stort
socialt ansvar. PostNord skal tilboyde en attraktiv
og udviklende arbejdsplads.

s

Samfund

PostNord spiller en vigtig rolle for erhvervslivet
og samfundet. Med en langsigtet stabil og Ignsom
forretning, der drives miljgrigtigt og socialt
ansvarligt, styrkes konkurrenceevnen, samtidig
med at forventningerne om ansvarlighed indfries.



Tak!

Hovedkontor:

PostNord AB
105 00 Stockholm
Sverige

Besggsadresse:
Terminalvagen 24, Solna
+46 10 436 00 00

www.postnord.com
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