
Det här är PostNord



Vi gör vardagen 
enklare

PostNord kopplar ihop företag, myndigheter och privatpersoner. 
Genom vårt unika nätverk möjliggör vi affärer, handel och

kommunikation till, från och inom Norden.



Varför vi finns

Vi gör vardagen 
enklare

Vårt syfte

Vart vi är på väg

Vi ska vara favorit-
leverantören i 

Norden genom att 
erbjuda 
de bästa 

lösningarna

Vår vision

Hur vi tar oss dit

Genom att vara 
närvarande, 
pålitliga och 

hållbara

Vårt kundlöfte



Vad vi gör



PostNord är väl positionerat 
i en dynamisk bransch

Marknadsmöjligheter PostNords styrkor

Expertis En lång historia med verksamhet i hela 
värdekedjan inom såväl post- som paket- och 
logistikbranschen

Skala Stor geografisk räckvidd, stort logistik-nätverk och 
stor kundbas

Nordisk 
profil

Ett nordiskt varumärke och en position för 
närvaro på hela marknaden

Hållbar 
marknadstillväxt

Skiftet från handel i fysiska butiker till 
e-handel leder till att marknaden för 
B2C-paket fortsätter att växa under överskådlig 
framtid

Tekniska framsteg Tekniska framsteg (IT, data, logistik, last mile) som 
skapar stora marknadsförskjutningar och 
möjliggör kostnadseffektiv distribution

Varumärkes-centrerad 
nordisk marknad

En marknad där konsumenternas val-möjligheter 
och varumärkeslojalitet är 
unikt viktiga



PostNord i korthet

12 100
Paketutlämnings-
ställen i Norden

37,8
miljarder SEK 
i omsättning

–63 %
ton CO2e2)

23 300
medarbetare (FTE)

94,0 %
Sammanvägd

leveranskvalitet 
för paket

–28 %
kg CO2e/paket2)

1) Producerade volymer eliminerat för volymer mellan länderna
2) Relativt basår 2020
Alla siffror avser 2024

840
miljoner brev 

och annan post

135
miljoner SEK i 
rörelseresultat

245
miljoner paket1)



Trender
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Miljoner brev Million parcels

Paketvolymer koncernen Brev Danmark Brev Sverige

PostNord Group performance regarding mail and parcel volumes

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 2018 20192015 2020 20222021 2023 2024
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Miljoner brev Miljoner paket

Paketvolymer koncernen Brev Danmark Brev Sverige

Brev- och paketvolymutveckling för PostNord-koncernen
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Vi är en nordisk koncern



PostNords leveransnät består även av ett 
antal hubbar och depåer i Norden som inte 
framgår av bilden.

Brevterminal

Paketterminal

PostNord 
– ett nordiskt företag

PostNord har en ledande position på den 
nordiska logistik- och paketmarknaden, tack 
vare vårt omfattande erbjudande samt 
vidsträckta nätverk sett till både geografi och 
samarbeten. 



En av Nordens 
största arbetsgivare

PostNord har som mål att:
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Medelantal anställda per segment 

Övriga länder

Finland

Norge

Danmark

Sverige

31 %
kvinnor i chefs-

befattning

23 300
medelantal anställda

öka mångfalden och andelen 
kvinnor i chefsbefattning

öka arbetsglädjen och 
index för närmaste chef

Minska sjukfrånvaron



Våra intressenter



Våra intressenter

Kunder
PostNord är ledande inom paket- och logistiktjänster till, 

från och inom Norden. Våra företags- och privat-kunder ska 

kunna nå sina mottagare i rätt tid, säkert och effektivt –

oavsett om det handlar om en global logistiklösning, en 

reklamkampanj eller en födelsedagshälsning.

Finansmarknad

Finansmarknadens förtroende är viktigt för koncernen.

Ägare
PostNord ägs till 40 procent av den danska 

staten och till 60 procent av den svenska staten. 

Det övergripande uppdraget från ägarna är att säkerställa 

utförandet av en samhällsomfattande posttjänst och 

samtidigt skapa värde.

Affärspartners

Affärspartners sammanfattar PostNords relationer med 

partners utanför koncernen, till exempel leverantörer och 

ombud. Varje år köper PostNord varor och tjänster för 

miljardbelopp och har drygt      12 000 

paketutlämningsställen i Norden.

Medarbetare
Med cirka 23 300 medarbetare är PostNord en av Nordens 

största arbetsgivare och har ett stort socialt ansvar. 

PostNord ska erbjuda en attraktiv och utvecklande 

arbetsplats.

Samhälle

PostNord spelar en viktig roll för näringsliv och samhälle. 

Med en långsiktigt stabil och lönsam 

affär som bedrivs miljöriktigt och med ett socialt 

ansvarstagande stärks konkurrenskraften samtidigt som 

förväntningar på ansvarstagande möts.



Tack!

Huvudkontor:

PostNord AB
105 00 Stockholm
Sverige

Besöksadress: 
Terminalvägen 24, Solna
+46 10 436 00 00

www.postnord.com
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