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PostNordi korthet

PostNord kopplar ihop féretag, myndigheter och privatpersoner.
Genom vart unika natverk mojliggor vi affarer, handel och kom-
munikation till, frdn och inom Norden.

21926

medarbetare
(FTE)

841

rorelseresultat
(MSEK)

—55%

vaxthusgasutslapp
(kg COze/paket)t

000

paketutldmningsstallen
i Norden (st)

1) Relativt basdret 2020.
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36 245

nettoomsdttning
(MSEK)

969

justerat rorelseresultat
(MSEK)

-7 3% V]

vaxthusgasutsldpp scope 1-2
(ton CO2e)t

93,9%

sammanvdgd
leveranskvalitet paket

Paketterminal
® Brevterminal

PostNords leveransnéat
bestar dven av ett antal
hubbar och depderi
Norden som inte framgar
av bilden.
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Aretikorthet

Koncerninformation Bolagsstyrning

Héallbarhetsrapport

Finansiella rapporter Ovrigt

PostNord Sverige

» Beslutat om attinvestera i ny hégteknologisk och
hallbar terminal for paket- och pallhantering i
Vaggeryd som blir den storsta i sitt slag i Sverige nar
den 6ppnar for produktion 2028.

 Fortsatt anpassa verksamheten for en mer l6Gnsam
och efterfrdgestyrd brevaffar — exempelvis slutat
flyga brev.

PostNord Arsredovisning 2025 — 5

PostNord Danmark

* Genomfort sista dret med nationell brevhantering
i Danmark.

* Anpassat verksamheten for tydligt fokus framat

Koncernen

E-handeln vaxte p& PostNords alla
marknader.

Fatt dGterkommande bevis pd att
kunderna uppskattar vart nordiska
paket- och logistikerbjudande da vi
ingatt flera viktiga samarbeten under
dret.

Starkt marknadspositionen och den
ldngsiktiga konkurrenskraften genom
Market Leadership Program och Cost
Leadership Program som ocksd bidra-
git till forbattrat rorelseresultat 2025.

» Kreditvdrderingsinstitutet Nordic
Credit Rating har tilldelat PostNord
kreditbetyget A.

Emitterat tva gréna obligationer
med femarig l6ptid om totalt 1,35
miljarder kronor som ska finansiera
investeringar som stodjer koncernens
fortsatta klimatomstallning.

Andelen fossilfri energii véregen
fordonsflotta uppgick till 82 procent.
Forlangt och forstdrkt klimatagendan
genom mal om nettonollutsléapp i
vardekedjan till 2040.

pd paketaffaren.

Nettoomsattning per segment 2025

TPL7% (7%)

Stralfors 6% (5%) I

v

Sverige, 49% (50%)

International, 7% (7%)

%

Finland, 3% (3%)

Norge, 11% (12%)

Danmark, 17% (19%)
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PostNord Norge Under 2025 levererade vi PostNord Stralfors
» Forenklat organisationen och utvecklat * Forvarvat 21grams och darmed stdrkt
terminalnatverket for att forbattra lonsam- 2 8 1 erbjudandet inom kundkommunikation.
heten och stdrka sin position pd marknaden. » Etablerat en nordisk organisation
« Signifikant dkat antalet elektriska lastbilar miljoner och verksamhetsstyrning fér battre
genom samarbete med Einride. paket geografisk tdckning och férbattrad
effektivitet.

725

miljoner brev och andra
forsdndelser

PostNord International

* Ingdtt samarbete med brittiska HubBox
som majliggor for e-handlare att synlig-
gora utldmningsstallen i konsumenternas
checkout-fas.

* Fornyat samarbetet med Metapack i
Storbritannien fér att hjalpa brittiska
e-handlare att expandera till Norden.

PostNord Finland PostNord TPL
* Hog tillvaxt i out of home- » Tagit 6ver driften av Zalandos distribu-
volymer (paket). tionscenter i Brunna utanfor Stockholm.

« Slutit avtal med Amazon om att ta 6ver
driften av deras svenska centrallager.

¢ Ruttoptimerat framgdngs-
rikt vilket forbattrat effekti-
viteten och kundnéjdheten.
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Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Leverans och transformation

samtidigt

Under &ret hade vi en stark utveckling i var nordiska paketaffar,

vilket bidrog till att resultatet forbattrades. Samtidigt har vi, med stor
respekt for alla intressenter, avvecklat brevaffdren i Danmark. Vi har
ett bra utgdngsldge med en uppdaterad vision och strategisk riktning
som grund for att fortsatta transformera PostNord.

Drivande kraften inom paket och
logistik i Norden
Vibefinner oss p& en spdnnande tillvéxtmarknad
for paket och logistik. Utvecklingen drivs av
e-handeln med vaxande volymer frdn second
hand-segmentet. Samtidigt prdglas paketmark-
naden av intensiv konkurrens och hégt stdllda
férvantningar frdn kunder och konsumenter. Mot
bakgrund av detta utvecklar vi ett nordiskt paket-
erbjudande med tillférlitliga, snabba och héllbara
pakettjanster och integrerade logistiklésningar
inom ramen for vart Market Leadership Program.
Vivill vara en attraktiv tillvéxtpartner med brett
och relevant tjiénsteerbjudande fér vara kunder.
Vi stravar ocksd efter att vara det sjalvklara valet
for konsumenter, bland annat genom att fortsatta
expandera vart natverk av paketboxar och
positionera oss val i checkouterna.

| vart Cost Leadership Program ligger fokus
pd att férenkla och standardisera produktions-
processer for att hoja effektiviteten och
kvaliteten. Genom programmen uppndr vi
strukturellt lagre kostnader per paket och kan
fortsatta investera i var organisation och kund-
erbjudandet. Det starker vér marknadsposition
och l&dngsiktiga konkurrenskraft.

Anpassningar pé en féréndrad

brevmarknad

| somras kommunicerade den svenska reger-
ingen ett forslag om fordndringar i Postférord-
ningen som foreslogs trada i kraft 1 januari 2026.
Bland annat innebdr forslaget att tidsramen for
brevutldmning férlédngs med en dag. Remissperi-
oden gick ut den 15 oktober 2025 och vi hoppas
att regeringen beslutar i enlighet med forslaget.
Det dr kritiskt for att kunna sdkra en kommersiellt
héllbar och samhdallsomfattande posttjdnst som
fortsatt kan klara sig utan statsstdd. Under 2025
genomfdrde PostNord Sverige l6pande anpass-
ningar av organisationen, justerade priserna och
slutade flyga brev. Vi fortsatter att anpassa det
vi sjalva kan pdverka — organisationen, erbju-
dandet och priserna — for att p& kort sikt fortsatt
kunna bedriva en sjdlvfinansierad och ldnsam
brevverksamheti Sverige.

Vid drsskiftet avvecklade vi var danska brev-
verksamhet. Vi har med stolthet delat ut post till
den danska befolkningen i dver 400 &r. Framat
finns inga férutsattningar att bedriva en lonsam
brevverksamhetilandet. Under 2025 har vi
darfér genomfoért kraftiga anpassningar av
organisationen med fokus pd att uppratthalla

Finansiella rapporter

Avrigt

en god kvalitet i vara tjénster under évergdngen.
Nedstdngningen har utférts med stor respekt for
den danska befolkningen, kunder och medar-
betare. Nu fokuserar PostNord Danmark helt p&
att utveckla paketaffdren for att erbjuda danska
kunder och konsumenter de bdsta [6sningarna.

Foérlangd och forstarkt klimatagenda

| var agenda fér héllbar logistik ingdr att visa
klimatledarskap. Det dr ett strategiskt initiativ
for att méta kundernas forvantningar och sékra
var konkurrenskraft dver tid. Vi har hojt ambitio-
nen ytterligare genom att anta ett ldngsiktigt
6vergripande mdél om nettonollutslépp i varde-
kedjan till 2040.

Under 2025 emitterade vi ocksd tvé gréna
obligationer om totalt 1,35 miljarder kronor.
Detta maéjliggor fortsatt satsning pd biobrdnslen
och elektrifiering av fordonsflottan inom ramen
for klimatomstallningen.

I var agenda fér hdllbar logistik ingdr ocksd
att varna om vara medarbetare och att frigéra
kraften i méngfalden. PostNord deltar i och
fortsatter att stodja FN:s Global Compact och
vara hdllbarhetsmal bidrar till FN:s globala mal
for hallbar utveckling.

PostNord Arsredovisning 2025 — 7

Tillsammans tar vi Norden framét

2025 var ett héndelserikt &r och vi har fortsatt
arbetet med att starka PostNords langsiktiga
konkurrenskraft. Var uppdaterade strategi
och vision hjalper oss att navigera framét nér
vi fortsatter att utveckla kunderbjudandet
och transformera bolaget. Tillsammans med
alla skickliga kollegor och i néra samarbete
med kunder, konsumenter och partners tar vi
PostNord och Norden framat. Stort tack till var
och en som bidrar till det!

Annemarie Gardshol
Vd och koncernchef
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Omvdrld
Starka trender och preferenseri samhdllet
Digital transformation och héllbarhet fortsat-
ter att pdverka PostNord starkt. Den digitala
transformationen goér att e-handeln véxer och
ddrmed okar paketvolymerna. Utvecklingen av
brevvolymer gar &t motsatt hall dé fysisk kom-
munikation i allt hégre utstrdckning ersatts av
digital kommunikation. Utifrén den pdgdende
omvarldstrenden har vi kontinuerligt anpassat
varverksamhet. Vi har gatt frén att vara ett
postbolag som ockséd levererar paket, till att bli
ett paket- och logistikbolag som dven levererar
brev. Detta skeri en varld dér e-handeln blir
alltmer global. Konsumenter bestdller produkter
oaktat var de kommer ifrén och andelen interna-
tionella paketvolymer 6kar for varje ar.
Hallbarhet &r centralt fér PostNord och for
vara kunder och konsumenter. Krav pé fossil- eller
utslappsfria leveranser fortsatter att 6ka. Dessa
forvantningar kan vara utmanande samtidigt

Miljoner brev

Utveckling av brev och paket i PostNordkoncernen

PostNord Arsredovisning 2025 — 8

Omvarld och marknad

som det finns affdrsmdssiga fordelar for aktérer
som lyckas. PostNords agenda for hdllbar logistik
ar framtagen for att bidra till att méta krav och
férvantningar fran kunder och andra intressenter.

Affarsmodellerna inom transport och logistik
utvecklas ocksd med sikte pd bekvéma leveranser
och sankta kostnader. PostNord strévar efter att
vinna p& marknaden och behdver darfor beakta
konsumenternas krav pd& bekvdamlighet och
kunders priskdnslighet fér att g& vinnande ur den
hdrda konkurrensen.

Paket- och logistikmarknaden
Marknadsutveckling

Paketvolymerna ékade pd de nordiska mark-
naderna under 2025. Véxande e-handel och
konsumenters férvantningar driver behovet

av logistik- och transporttjanster. Samtidigt
férandras e-handeln snabbt vilket omformar
forutsattningarna fér paket och logistik. Paket-
och logistikmarknaden kédnnetecknas av stor

Miljoner paket
Den ldngsiktiga trenden

3000

300
med minskande brev-
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250  volymer och 6kande
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konkurrens och prispress, hdg grad av innova-
tion och snabb férdndringstakt, tilltagande
digitalisering och automatisering samt stora
variationer i paketvolymer. En stor del av
paketvolymerna bestdr av smd paket som
distribueras i storre stader, dar konkurrensen
fran last mile-aktoérer tilltagit. Vidare kommer en
betydande andel av volymerna frén ett annat
land. Tidigare konkurrerade PostNord med
traditionella logistikféretag. Idag ar marknaden
mer komplex med nya aktérer och allianser som
huvudsakligen fokuserar pd specifika delar

av logistikkedjan for att oka effektiviteten och
stdrka kunderbjudandet. Fér konsumenterna
innebdr det forandrade landskapet nya erbju-
danden och méjligheter. Den som handlar online
kan oftast valja mellan flera distributérer, leve-
ransalternativ och betalsatt. For att vara kon-
kurrenskraftig pd paket- och logistikmarknaden
behdver man uppfylla kunders hégt stéllda krav

Reglerad och konkurrensutsatt postmarknad

i Sverige

Postmarknaden i Sverige dr reglerad och samtidigt
konkurrensutsatt. | Sverige dr PostNord utpekad
tillhandahallare av den samhdllsomfattande
posttjdnsten. Detinnebdr bland annat att sakra
allas tillgdng till postservice med god kvalitet och
till rimliga priser. | Sverige ska 95 procent av inrikes
brev (utom ekonomibrev) nd mottagaren inom tvéa
dagar. Den 1januari 2025 hojdes portot for brev
upp till 50 gram fran 18 till 22 kronor. Numera gdller
utdelning av brev varannan dag i Sverige samtidigt
som paket, varubrev och expressbrev fortfarande
levereras varje dag.

PostNords tillstandsvillkor for Sverige upp-
daterades efter krigsutbrottet i Ukraina, bland annat
avseende stdd till totalférsvaret. | vart ansvar ingar
att upprdtta riskanalyser och kontinuitetsplaner for

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

pd férutsdgbarhet, snabbhet, punktlighet, pris
och héllbarhet. Preferenserna skiftar och allt fler
foredrar leveranser till paketboxar, vilket har lett
till en stark tillvaxt i den leveranskanalen. Tren-
den ddr konsumenter far information om exakt
leveranstid har vaxt sig starkare.

PostNords position och potential

PostNord har en ledande position pd den
nordiska paket- och logistikmarknaden, tack
vare vart omfattande erbjudande samt vid-
strdckta natverk sett till bdde geografi och
samarbeten. Vart nétverk ger en unik rdckvidd
for forsandelser inom, till, och frdn Norden. Vér
storlek gor att vi kan dra nytta av skalférdelar
och med drygt 12 000 paketutldmningsstdllen
— service points och paketboxlokationer — som
kompletterar vart hemleveranserbjudande finns
goda férutsattningar for fortsatt tillvaxt. Vart
omfattande kunderbjudande i paketaffdren och

hojd beredskap. Under hojd beredskap ska vi kunna
stalla personal till férfogande fér samverkan med
PTS (Post- och telestyrelsen).

Brevaffdren i Sverige behdver dndrade
férutsdttningar

PostNord Sverige fortsatter med full kraft att effek-
tivisera och anpassa verksamheten och utéver egna
Aatgarder behover viomedelbara regleringslattnader
och langsiktig forutsdgbarhet kring vilken postser-
vice Sverige ska ha. PostNord Sverige vill bedriva

en sjalvfinansierad och lénsam brevverksamhet.
Kraven pd befordringstid som gallt till och med 2025
har krévt en omfattande infrastruktur som inneburit
héga kostnader, utan att PostNord erhdllit statligt
stod for detta. Den pdgdende digitaliseringen i
Sverige innebdr att brevvolymerna uppskattningsvis
kommer att halveras de kommande fem aren. Mot

Finansiella rapporter

Avrigt

breda tjansteportfoljinom paket, tung logistik
och tredjepartslogistik gor att vi kan erbjuda
integrerade logistiklésningar som moéter varje
kunds behov.

Digital och fysisk kommunikationsmarknad
Marknadsutveckling

Marknaden for fysisk kommunikation préglas
av strukturellt fallande brevvolymer, ndgot som
fortsatte under dret. Privatpersoner som skickar
brev, vykort och julkort utgér en mindre del av
volymerna. De storsta volymerna skickas av
stora féretag och myndigheter, s som banker
och energiféretag. Aven reklamutskick stdr for
en vdsentlig del av marknaden men vantas

att minska i en alltmer digitaliserad varld. Den
1januari 2024 antogs en ny postlag i Danmark.
Den innebdr att uppgifterna som rymdes inom
befordringsplikten i landet i hdg utstrackning
ar 6verldmnade till marknaden. PostNord utfor

bakgrund av den strukturella nedgdngen i brev-
volymer behdvs en reglering som mojliggor for
PostNord Sverige att anpassa verksamheten. | juli
2025 kommunicerade den svenska regeringen ett
férslag om férdndringar i Postférordningen som
foreslogs trddai kraft 1 januari 2026. Bland annat
innebdr férslaget att tidsramen fér brevutldmning
forldngs med en dag. Remissperioden gick ut den
15 oktober 2025 och vi hoppas att regeringen
beslutarienlighet med forslaget.

Ingen nationell brevhantering i Danmark sedan
den 1januari 2026

Den 1januari 2024 inférdes en ny postlag i Danmark.
Sedan dess ar brevmarknaden konkurrensutsatt och
endast till viss del reglerad och PostNord har inte
nagon generell befordringspliktilandet. Under 2025
har PostNord Danmark varit utpekat att hantera

PostNord Arsredovisning 2025 — 9

fortsatt den samhdllsomfattande posttjéinsten i
Sverige. Dar ar PostNord ensam postoperator i
mdnga glesbyggdsomrdden, vilket dr ett tydligt
tecken pd svdarigheten att nd l6nsamhet utanfér
tatorterna. Samtidigt rdder konkurrens inom
brevdistribution i tatbefolkade omraden.

PostNords position och potential

PostNord dr den storsta aktéren inom fysisk
kommunikation i Sverige. PostNords tjdnster for
fysisk kommunikation ar framst administrativ
kommunikation sGsom fakturor, distribution av
tidningar och tidskrifter samt reklam.

PostNord Strdlfors erbjuder tjanster pd den
nordiska marknaden som gér det mojligt for
foretag att automatisera sin information och
kommunikation via digitala plattformar. Man
erbjuder ocksd print- och kuverteringslésningar
for fysisk kommunikation.

post till mindre dar (tilloch med 30 juni 2025) och
internationell post. Under 2026 ar PostNord Danmark
endast utpekat att hantera delar av internationell
post (paket och varuférsdndelser samt rekommen-
derade férsdndelser).

Sedan millennieskiftet har brevvolymernai
Danmark minskat med mer én 90 procent och
volymnedgdngen har det senaste dret accelererat
ytterligare till f6ljd av den géllande danska postlagen.
Som en konsekvens av det finns det inte l&dngre
férutsattningar att bedriva en landstéckande och
lénsam brevverksamhet i landet. PostNord Danmark
har darfér avvecklat den nationella danska brev-
verksamheten och slutat hantera brev efter den
31 december 2025. Under 2025 har anpassningar
av organisationen skett. Totalt har cirka 2 200
medarbetare berérts.
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Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Strategi med fokus pa paket
och logistiki Norden

E-handeln férdndras snabbt — och med den hela ekosystemet for
paket och logistik. Nya aktorer, affdrsmodeller och digitala l&sningar
forandrar forutsattningarna. For PostNord innebdr det bdde utma-
ningar och méjligheter. Var ambition dr att vara den drivande kraften
och forma ekosystemet for paket och logistik i Norden.

Vision

Vitar Norden framat. Det ar effekten av det

Vi gbr hdr och nu — genom vart unika natverk
mojliggor vi affdrer, handel och kommunika-
tion till, frédn och inom Norden. Det dr ocksd en
stdndig rorelse dar vi stravar efter att férdndra
for att forbattra — for ménniskor, féretag och
samhdllet.

Marknadsposition

PostNord ska vara den drivande kraften inom
paket och logistik i Norden. Det innebdr att
vara en tillvéxtpartner fér véra kunder och det
sjalvklara valet for konsumenter. Det innebar
ocksd att ta vara pd var storlek och styrka och
pdverka utvecklingen av ekosystemet fér paket
och logistik i Norden.

Erbjudande

PostNord erbjuder tillforlitliga, snabba och
héllbara tjanster inom paket, brev och integre-
rad logistik i hela Norden. Det kan vi géra tack
vare vart omfattande logistikndtverk, effektiva
produktionsprocesser samt dtagandet att n&
nettonoll vaxthusgasutsldpp.

Véagledande principer

Sju principer, som utgdér grunden i huset till
hoger, vagleder vart arbete. Allt bérjar med
kund och konsument — vi behéver forstd deras
behov och skapa vérde for att bli det sjalvklara
valet. Vi utvecklar véra medarbetare samt
frémijar ett innovativt och lGsningsorienterat
angreppssatt. Vi stravar efter effektivitet och
kvalitet genom standardisering och stdndiga
forbattringar, samtidigt som vi baserar beslut
pd& data och anvénder rétt teknik pd ratt satt.
Vi ar ansvarstagande och engagerade, agerar
modigt och med integritet samt arbetar som ett
team 6ver funktioner och geografier — fér vara
kunder och fér PostNord.

Finansiella rapporter
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Strategisk riktning

Vision

Moving
the Nordics forward

Marknadsposition

The parcel & logistics
powerhouse of the Nordics

Kunderbjudande

Pdlitliga, snabba och hallbara
tjdnster inom paket, post och logistik

Natverk och Operativ Nettonoll-
kapacitet kvalitet utslapp

Konsumenternas Formar
sjalvklara val e-handelslogistiken

Kundernas
tillvaxtpartner

Gy RS w @ Lol Y% 4

Accountable,
Brave,
Committed

Vinna
tillsammans

Data- och
teknikdrivna

Kunder och Utveckla vara Kvalitet och Innovativ
konsumenter medarbetare effektivitet och 6snings-
icentrum inriktad
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Strategiska mal

Uppfdljning av vara strategiska mal sékerstdller
att vi ror oss i ratt riktning. Mdlen ér utformade
for att vi ska leverera l&ngsiktigt varde till vara
Adgare, vaxa ldnsamt med vara kunder, stérka
medarbetarna samt sdkra en innovativ och
hallbar verksamhet. Lds mer om mdl och utfall
pd sidan 14.

Affarsprioriteringar

For att sékra l&dngsiktig framgdng krdvs l6n-
samhetsfokus och genomgripande férandring
av verksamheten. Vi arbetar efter fyra priorite-
ringar.

Stérst och bdst pd paket

PostNord siktar pd att vinna inom paket genom
att bygga en marknadsledande och l6nsam
paketaffdri Norden. Detta uppnds genom véra
program fér marknadsledarskap respektive
kostnadsledarskap.

Programmet fér marknadsledarskap gdr ut
pd att véxa med vdra kunder genom att méta
deras behov av tillférlitliga, snabba och hall-
bara tjanster inom paket, brev och integrerad
logistik. Det i sin tur ska gora oss till storst pd
paketmarknaden i Sverige och Danmark och
ndst storst i Norge och Finland.

Programmet fér kostnadsledarskap sdkerstal-
ler att vi fortsatter vara kostnadsmdssigt konkur-
renskraftiga fér vara kunder. Genom omfattande
forédndringar av produktion och processer for-
battrar vi var effektivitet, flexibilitet och kvalitet.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Smart anpassning av brevaffdren

PostNord dr stolt leverantér av den samhdlls-
omfattande posttjénsten i Sverige. Vi tar vara pd
mojligheter pd marknaden dér det finns efter-
frdgan, samtidigt som vi anpassar verksamheten
efter fallande brevvolymer. Regellattnader ar
avgorande for att méta dagens och framtidens
behov av brevtjanster.

Lénsamma affdrer

PostNord ska vara en stark nordisk koncern inom
paket och logistik. Foér att uppnd detta dr det
avgoérande att varje rorelsesegment ar lonsamt
och bidrar till helheten pé kort och l&ng sikt.

Frigéra var fulla potential

For att ligga i framkant pd var sténdigt férénder-
liga marknad behdver vi frigéra och nyttja var
fulla potential. Det galler s@vdl erbjudande och
affar, som vart logistikndtverk och var produk-
tion. | ett forsta steg fokuserar vi pd integrerad
logistik och stdarker erbjudandet inom paket,
tung logistik och tredjepartslogistik.

Viktiga méjliggorare

Fem mojliggdrare ar sarskilt viktiga for att vi ska
lyckas med vara prioriteringar. Vi behover lyfta
vart varumdrkesarbete till ndsta nivd, stélla

om till fossilfrihet, sakerstalla hdlsa och sdker-
het dverallt i organisationen, skapa varde med
hjdlp av data, automation och Al samt verka fér
harmonisering for effektivitet i hela koncernen.

Finansiella rapporter Ovrigt

Mal och prioriteringar i affarsplanen

( Vision )

Moving
the Nordics forward

Strategiska mal

(o] 2
Langsiktigt Lénsam
vardeskapande kundtillvéixt
Affarsprioriteringar
Win in Parcel Smart anpassning av brev

Viktiga méjliggdérare

Lyfta vart Skifta till Trygg &
varumdrke fossilfrihet saker arbetsmiljo

PostNord Arsredovisning 2025 — 11

0o

~
Engagerade
medarbetare

Fristdende l6nsamhet

Skapa vérde med
data, automation & Al

sl

Innovativ och
héllbar verksamhet

Frigdra var fulla potential

Nordisk harmonisering
for okad effektivitet
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PostNords agenda fér hallbar logistik

Koncernens strategiska riktning
bildar ramen f&r PostNords PostNords agenda for hallbar logistik

agenda for hdllbar logistik.

PostNords rolli samhdillet
Som ledande aktérinom paket, brev och integre-
rade logistikldsningar dr PostNord en central del
i nordiskt ndringslivoch samhdlle. Med ett unikt
ndatverk gor vi det mojligt for foretag, myndighe-
ter och privatpersoner att géra affdrer, leverera
produkter och kommunicera med varandra. Det
skapar méjligheter for hela Norden.

| Sverige har PostNord uppdraget att utféra

> <
den samhdllsomfattande posttjénsten (Universal
Service Obligation, USO).

Hallbarhet &r integrerat i PostNords strategi
PostNords strategiska ramverk utgdr fran

visionen att ta Norden framdt. Hallbarhet ér Vi visar Vivdarnarom Vi frigar kraften
ett av koncernens strategiska malomrdaden. Var . ° o °

Klimatomstdllning &r ett strategiskt initiativ med klimatledarskap vara medarbetare i mangfalden
kommersiell betydelse. Hallbarhet &r en viktig . .

del av vért kunderbjudande. Lés om PostNords Mot nettonollutsldpp 2040 Sdkra arbetsplatser Inkluderande arbetsplats
strategi p& sidan 10—11. Fossilfritt 2030 Pd rattvisa villkor

PostNords agenda fér hallbar logistik
PostNords koncernévergripande agenda for
hallbar logistik bygger pd véra vasentliga hall-
barhetsaspekter. Agendan innehdller &tagan-
den inom klimat, medarbetare (sdkra arbets-
platser och rattvisa villkor) samt méngfald och
inkludering.
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Vivisar klimatledarskap

Nordens transportsystem dr fortfarande beroende av
fossila branslen. For att klara klimatutmaningen behéver
hela sektorn stalla om till fossilfri energi. PostNord
stravar efter att ta en ledande roll i branschens klimat-
omstallning.

Vdagtransporter stdr for cirka 60 procent av PostNords klimatpdverkan.
Darfor tar var klimatagenda till 2030 i forsta hand sikte p& att optimera
vart logistiksystem och de fordon som PostNord och vara transportleve-
rantérer kor pd de nordiska végarna. Utdver transporter miljdanpassar vi
terminaler och andra byggnader. PostNords 6vergripande klimatmal ar
nettonollutslapp till 2040. Sammantaget stravar vi mot féljande mal:

Vetenskapsbaserade maél

Nettonoll —80%

vaxthusgasutsldpp i vaxthusgasutsldpp i
scope 1-3till 2040 scope 1 och 2 till 2030

-50%

vaxthusgasutsldpp per
paketiscope 3till 2030

2040-mdlet ar antaget av PostNords styrelse och vi skickade ett formellt
&tagande till Science Based Targets initiative (SBTi) under 2025. De andra
vetenskapsbaserade malen ér godkdnda av SBTi sedan tidigare.

Verksamhetsmal

o (o)
100% -40%
fossilfri végtransport koldioxidutsl&pp frén
och verksamhet till transporter och verk-

2030 samhet till 2025

80%

utslappsfria last mile-
transporter (latta
fordon) till 2030

> Lds mer om mal och utfall pd sidorna 49—59.

Hallbarhetsrapport

W
up

Finansiella rapporter Avrigt

Vivdrnar om vara medarbetare
PostNord &r arbetsgivare for omkring 27 000
medarbetare, hyr in ytterligare personer till
verksamheten och bidrar till otaliga arbets-

tillfallen genom att kdpa transporter och
andra tjdnster samt produkter for betydande
belopp. Det fér med sig bdde utmaningar och méjligheter, och ett

ansvar att géra positiv skillnad.

PostNord arbetar systematiskt for sékra arbetsplatser for egna
och inhyrda medarbetare samt rattvisa villkor for lastbilsférare
hos externa transportféretag och medarbetare hos véra leveran-
torer. Vi stravar mot féljande l&dngsiktiga mal:

Mal fér sakra arbetsplatser

0

arbetsolyckor med dédlig
utgdng

Mal fér rattvisa villkor

TTSG

Truck Transport Social Guide-
lines (TTSG) implementerad i
verksamheten 2025

LTIFR

Arbetsskadefrekvens (lost time
injury frequency rate, LTIFR)
klart under benchmark?

RPI

Responsible Procurement Index
(RPI) 100

1) Jamforelsen bygger pd LTIFR-data frén ett
urval av storre europeiska logistikforetag.

> Lds mer om mal och utfall pd sidorna 66—-72.

PostNord Arsredovisning 2025 — 13

Vi frigor kraften

i mangfalden

PostNord déren arbetsplats
med stor mangfald — hos oss
finns en mix av bakgrunder,
kulturer och sprék. Genom
att frigéra kraften i méngfalden tar vi vara pd de
erfarenheter, kompetenser och perspektivsom
PostNords 27 000 medarbetare tillfor. Vi stravar
mot féljande ldngsiktiga mal:

Mal fér inkluderande arbetsplats

>84

Inclusion Index klart 6ver benchmark

> Lds mer om mal och utfall pé sidorna 66-72.

FN:s Global Compact

PostNord dr anslutet till FN:s Global Compact
och vér agenda for héllbar logistik bidrar till FN:s
globala mal fér hallbar utveckling, sarskilt mal 3
(god hélsa och valbefinnande), 5 (j@mstalldhet),
7 (héllbar enerqi for alla), 8 (anstandiga arbets-
villkor och ekonomisk tillvaxt), 9 (héllbar industri,
innovationer och infrastruktur), 11 (hallbara st&-
der och samhdllen), 12 (héllbar konsumtion och
produktion), 13 (bekdmpa klimatférandringarna)
och 16 (genomférande och globalt partnerskap).
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)
 Strategiska mal och utfall

Madlen ar ldngsiktiga och satta pd 3—5 drs sikt. De finansiella malen
faststalldes av PostNords dgare 2025.

L&ngsiktigt vardeskapande Engagerade medarbetare
Rorelsemarginal (EBIT-marginal) Satisfaction & Motivation Index
Mal: Utfall 2025: Mal: Utfall 2025:

(o) (o)
4% 2,3% 73 69
Utdelningsandel Arbetsskadefrekvens (LTIFR)
Mal: Utfall 2025: Mal: Utfall 2025:

(o)

40_60/0 Ingen 10 22
av drets resultat utdelning

Inclusion Index
Avkastning pda operativt kapital (ROCE) Mal: Utfall 2025:

9% 6.1% ~84 8l

Nettoskuld/EBITDA

Mal: Utfall 2025: . a .
Innovativ och hallbar affar
<2,0x 0,9x
Fossilfritt 2030
Mé&![ 2030: Utfall 2025:

100% S %

fossilfria vagtransporter och verksamhet
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Koncern-
overgripande
information

16 Koncernen

18 Segmenten

18 — PostNord Sverige

19 - PostNord Danmark

19 — PostNord Norge

20 — PostNord Finland

20 — PostNord International
21 — PostNord Strélfors

21 —PostNord TPL

22 Riskhantering
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Koncernen

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Nettoomsdattningen uppgick till 36 245 (37 797) miljoner kronor.
Rorelseresultatet uppgick till 841 (135) miljoner kronor, motsvarande
2,3 (0,4) procent i rorelsemarginal. Justerat rorelseresultat uppgick
till 969 (961) miljoner kronor, motsvarande 2,7 (2,5) procent i justerad

rorelsemarginal.

Nettoomsdttning och resultat
Nettoomsdttningen minskade med —4 (—3) pro-
cent, exklusive forvary, avyttringar och valuta-
kurseffekter. Till foljd av digitalisering av med-
delandefléden minskade brevvolymerna med
totalt —14 (-15) procent, varav —12 (—13) procent
i Sverige och —24 (—31) procent i Danmark. Kon-
cernens paketvolymer 6kade med 12 (1) procent.
Business-to-consumer-volymerna 6kade med

15 (2) procent och business-to-business dkade
med 2 (—3) procent. Omsdattningen for koncer-
nens dvriga logistiktjanster (tredjepartslogistik,
styckegods och pall) minskade med —10 (—14)
procent.

Koncernens rorelseresultat uppgick till 841
(135) miljoner kronor. Det forbattrade resultatet
forklaras av att koncernens férbattringsprogram
fortsatter att leverera i linje med plan vilket
bidragit till okade paketvolymer och minskad
kostnad per paket. PostNord har erhdallit kom-
pensation frdn den danska staten med 848 (-)
miljoner kronor avseende avveckling av medar-
betare med sdrskilda villkor. Rorelseresultatet
har samtidigt pdverkats av omstrukturerings-
kostnader frdmst avseende personal i Danmark
och Norge med —1 077 (—256) miljoner kronor.

Nedskrivningar avimmateriella och materi-
ella anldggningstillgdngar samt nyttjanderdatts-
tillgdngar uppagick till =17 (—631) miljoner kronor.
Nedskrivningarna féregdende &r avsdg framst
Danmark till foljd av den nya danska postlagen.

Koncernens justerade rorelseresultat var sta-
bilt och uppgick till 969 (961) miljoner kronor.
Jamforelsestérande poster uppgick till =128
(—826) miljoner kronor och bestod framst av
kompensationen frdn danska staten samt ovan
nédmnda omstruktureringskostnader i Danmark
och Norge.

Ovriga rérelseintdkter uppgick till 1 410 (513)
miljoner kronor och bestod framst av kompen-
sation frdn den danska staten med 848 (-)
miljoner kronor, valutakursvinster om 175 (171)
miljoner kronor, statlig ersattning fér den
samhallsomfattande posttjansten i Danmark
med 137 (132) miljoner kronor samt realisations-
vinster frén férsdljning av anldggningstillgdngar
om 56 (81) miljoner kronor. Finansnettot uppgick
till =99 (—103) miljoner kronor och bestod av
ranteintdkter om 117 (136) miljoner kronor, rénte-
intakter for pensioner om 71 (35) miljoner kronor,
rantekostnader fran leasingavtal med 160 (149)
miljoner kronor och évriga finansiella kostnader
for ldn och valutakursféréandringar om 128 (124)
miljoner kronor. Periodens skatt uppgick till
—209 (—121) miljoner kronor. Arets resultat
uppgick till 533 (—89) miljoner kronor.

Finansiell stéllning och kassaflode

Eget kapital uppgick till 12 174 miljoner kronor
per 31 december 2025 jamfort med 11 883 miljo-
ner kronor per 31 december 2024. Férandringen
beror framst pd darets resultat 533 (—89) miljoner
kronor, negativ omrdkningsdifferens till foljd av

Finansiella rapporter

Avrigt

att svenska kronan stérkts mot andra valutor
med —229 (127) miljoner kronor och omvérdering
av pensioner med —11 (801) miljoner kronor.

Koncernens nettoskuld uppgick till 3 366
(5 333) miljoner kronor exklusive finansiell pen-
sionsfordran enligt IAS 19 inklusive leasingskul-
der enligt IFRS 16. De rdntebdrande skulderna
bestdr av l&dngfristiga skulder om 7 763 (7 193)
miljoner kronor och kortfristiga skulder om 2 106
(1994) miljoner kronor. Nettoskulden/EBITDA
uppgick till0,94 (1,46) gar.

Koncernens finansiella beredskap uppgick
per 31 december 2025 till totalt 8 267 (7 100)
miljoner kronor varav likvida medel var 6 267
(3 600) miljoner kronor och outnyttjade krediter
om 2 000 (3 500) miljoner kronor.

Kassaflodet frén den lopande verksamheten
var stabilt och uppgick till 3 571 (3 349) miljoner
kronor. PostNord erholl 848 (—) miljoner kronor
frdn danska staten avseende avveckling av
medarbetare med sdrskilda vilkor. Féregdende
&r redovisades inbetalning frdn danska staten
om 715 miljoner kronor avseende kompensation
for dren 2021-2023.

PostNord Arsredovisning 2025 — 16

Det totala kassaflédet uppgick till 2 680 (137)
miljoner kronor. Férbdttringen berodde framst
pd kassafléden fran finansieringsverksamheten,
avseende upptagna l&n 1750 (—) miljoner kronor
samt en ldgre amortering av l&dn —418 (—864)
miljoner kronor. Investeringar i materiella och
immateriella anldggningstillgéngar uppgick till
—778 (-1 167) miljoner kronor. Investeringarna
avser framst fordon, paketboxar, maskiner samt
kapitaliserad IT-utveckling. Minskningen mot
foregdende &r beror frémst pd lagre fordons-
investeringar.

Moderbolaget

Moderbolaget har bedrivit en mycket begrdnsad
verksamhet i form av koncernintern service och
hade 2 (2) anstdllda per den 31 december 2025.
Ovriga rérelseintakter uppgick till 22 (19) miljoner
kronor. Rérelsekostnaderna uppgick till —46
(—42) miljoner kronor. Finansiella poster uppgick
till 144 (274) miljoner kronor. Mottaget koncern-
bidrag uppagick till 25 (25) miljoner kronor. Arets
resultat uppgick till 145 (275) miljoner kronor.

Resultat, MSEK! 2025 2024
Nettoomsdattning 36 245 37797

varav Communication Services 11793 12618

varav eCommerce & Logistics 24 452 25179
Rorelseresultat (EBIT) 841 135
Rérelsemarginal, % 23 04
Jamforelsestérande poster, netto -128 —826
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 969 961
Justerad rérelsemarginal, % 27 25
Resultat fore skatt 742 32
Arets resultat 533 -89
Resultat per aktie, SEK 0,27 -0,04
Kassaflode frén den l6pande verksamheten 3571 3349

1) For definitioner se Definitioner och alternativa nyckeltal
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Forslag till disposition av féretagets vinst
Styrelsen foéresldr att till forfogande stdende
vinstmedel om 4 184 149 273 kronor disponeras
enligt foljande:

Balanseras i ny rékning SEK 4184 149 273

Summa SEK 4 184 149 273

Vasentliga hdndelser
* Den 5 mars 2025 utsdgs Jan Volsdal till ny vd
for PostNord Norge. Han tilltréddde sin nya roll
den 1 maj2025 ochingdrikoncernledningen.
+ Arsstdimma i PostNord AB (publ) dgde rum den
24 april 2025. Stdmman beslutade om omval
av Christian Frigast, Sonat Burman Olsson,
Jenny Lahrin, Per Sjédell, Eva Kjer Hansen,
Thomas Voss och Charlotte Mgller som styrelse-
ledaméter. Till ny styrelseledamot och -ordf6-
rande valdes Per Stromberg. Christian Frigast
omvaldes som vice styrelseordférande. Vidare
beslutades att ingen utdelning ldmnas till
dgarna.
Kreditvarderingsinstitutet Nordic Credit Rating
(NCR) tilldelade PostNord langfristigt kredit-
betyg A.
Den 21 maj emitterade PostNord en grén
obligation p& 750 miljoner kronor med fem dérs
l6ptid. Emissionen gjordes under det uppda-

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

terade MTN-programmet och det nya gréna
ramverket, och 6vertecknades kraftigt.

Den 5 juni slutférde Strélfors forvarvet av
21grams frédn Banqup Group, efter att Konkur-
rensverket godkdnt transaktionen. Godkdan-
nandet var villkorat av vissa dtaganden,
bland annat villkor angdende styrning fér att
sdkerstdlla en separation mellan Strélfors och
PostNord. Ylva Ekborn, vd fér Strélfors Group,
ingdr darfor inte langre i PostNords koncern-
ledning.

Den 23 augusti meddelade PostNord att man
tillfalligt pausade postférsdndelser med varor
till USA och Puerto Rico, till féljd av en genom-
ford forandring av tull- och tariffreglerna for
USA som innebar att De Minimis-undantaget
férinkommande varor togs bort.

Den 23 oktober 2025 &terupptog PostNord
postleveranser med varor till USA och Puerto
Rico. PostNord var bland de férsta internatio-
nella postoperatérerna som dterlanserar tjdns-
ten for alla kunder, efter att framgdngsrikt ha
infort en tjanst for postleverans med férbetald
tull for att uppfylla de strédngare amerikanska
tullkraven som inférdes i augusti.

Den 3 november 2025 genomférde PostNord
en gron obligationsemission om totalt 600 mil-
joner kronor med fem ars 6ptid. Obligationen

31 dec
Nettoskuld, MSEK! 2025 2024
Rantebd&rande skulder 9870 9186
LA&ng- och kortfristiga placeringar —237 —253
Likvida medel -6 267 -3 600
Nettoskuld 3366 5333
Nettoskuld/EBITDA, ggr 0,94 1,46

1) PostNords dgare har beslutat om nya finansiella mal. Nyckeltalen &r darfér justerade fér uppféljning av de nya malen.

Se specifikation i Definitioner och alternativa nyckeltal.

Finansiella rapporter

Avrigt

emitterades under PostNords MTN-program.
Intresset for obligationen var stort och emis-
sionen 6vertecknades kraftigt.

Den 18 december beslutade PostNords sty-
relse om nya strategiska mdl. De strategiska
malen, inklusive utfall for 2025, &terfinns pd
sidan 14.

Vasentliga héndelser efter balansdagen
Inga vasentliga hdndelser efter balansdagen.

Tillsténds- och anmaélningspliktig verksamhet
PostNord bedriver tillstdnds- och anmdlnings-
pliktig verksamhet enligt nationell lagstiftning i
Sverige respektive Danmark. Strdélfors anldgg-
ningar for grafisk produktion &r tillstdndspliktiga,
PostNord TPL har tillstdnds- eller anmdlnings-
pliktiga logistikanldggningar och PostNord
Sverige har ett antal anmdlningspliktiga spolhallar.

Lagstadgad hdllbarhetsrapport

PostNord har upprdattat en lagstadgad hall-
barhetsrapport som dr en del av férvaltnings-
berattelsen. P& sidan 3 framgdr héllbarhetsrap-
portens omfattning.
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Rorelsesegment

Koncernens indelning i segment utgdr i huvudsak
frdn bolagens geografiska hemvist férutom
segment PostNord Stralfors, PostNord TPL och
International som ér samordnade utifrén verk-
samhetens karaktdr. Rérelsesegmenten speglar
den operativa strukturen.

Medarbetarna &r en férutsdttning fér
PostNords framgdang

Medarbetarnas kompetens, engagemang och
var varderingsstyrda kultur (ABC — Accountable,
Brave, Committed) dr avgérande for PostNords
ldngsiktiga framgdng. Genom kontinuerlig
kompetensutveckling och en inkluderande
arbetsmiljo stdrker vi innovation, kundférstdelse
och produktivitet, vilket ar faktorer som skapar
konkurrenskraft och fértroende p& en marknad i
snabb férdndring.

Rorelseresultat (MSEK) 2025 2024

och rérelsemarginal (%) per segment MSEK % MSEK %
PostNord Sverige 1209 61 863 4,2
PostNord Danmark -60 -09 —-620 -80
PostNord Norge -270 -6,0 —124 —26
PostNord Finland 27 21 34 26
PostNord International 6 0.2 22 08
PostNord Strdlfors 107 40 127 59
PostNord TPL —66 -23 -43 -14
Ovrigt och elimineringar -112 - —124 —
Koncernen 841 2,3 135 04
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Rorelsesegment

OO

—

postnord

IS

PostNord bedriver sin verksamhet genom sju rorelsesegment. Indel-
ningen utgdri huvudsak fran bolagens geografiska hemvist forutom
PostNord Strdlfors, PostNord TPL och PostNord International som ar
samordnade utifrdn verksamhetens karaktar.

Finansiella rapporter

Avrigt

PostNord Sverige

PostNord Arsredovisning 2025 — 18

PostNord Sverige erbjuder ett komplett utbud av distributions-
l6dsningar inom paket, logistik och kommunikation. PostNord Sverige
ar ocksd utpekad tillhandahdllare av den samhdllsomfattande

posttjanstenilandet.

Utveckling under dret

Nettoomsdattningen uppgick till 19 953 (20 401)
miljoner kronor. Rérelseresultatet uppgick till
1209 (863) miljoner kronor och det justerade
rorelseresultatet uppgick till 1 209 (960) miljoner
kronor. PostNord Sverige har haft en god utveck-
ling i paketaffdren och genomfért nédvandiga
anpassningar i brevaffaren till foljd av att brev-
volymerna fortsatte att minska, =12 (-13) pro-
cent under dret. Resultatet forbattrades huvud-
sakligen till féljd av 6kade paketvolymer, 11 (2)
procents 6kning under &ret, och genomférda
anpassningar av verksamheten inom forbatt-
ringsprogrammen. Leveranskvaliteten for brev
uppgick till 94,4 (94,9) procent. Brevkvaliteten
har péverkats negativt av att PostNord Sverige
slutade flyga brev i september till foljd av mins-
kande volymer och lagre efterfrdgan. Paket-
kvaliteten uppgick till 94,4 (93,9) procent.

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 19953 20401
varav Communication Services
(externt) 7278 8142
varav eCommerce & Logistics
(externt) 10743 10573
varav internt 1932 1685
Rorelseresultat, (EBIT) 1209 863
Rorelsemarginal, % 6,1 42
Jamférelsestérande poster, netto — —-97
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) 1209 960
Justerad rérelsemarginal, % 6,1 a7
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PostNord Danmark -

PostNord Danmark erbjuder ett komplett utbud av distributions-

[6dsningar inom paket med ett rikstdckande natverk av ombud.
Den 31 december 2025 upphdérde PostNord Danmark med nationell

brevhantering.

Utveckling under éret

Nettoomsdéttningen uppgick till 6 966 (7 785)
miljoner kronor. Paketvolymerna ékade med

11 (2) procent och brevvolymerna minskade med
—24 (—31) procent. Rorelseresultatet uppgick till
—60 (—620) miljoner kronor. Jamférelsestérande
poster 2025 avsdg huvudsakligen omstrukture-
ringskostnader relaterade till avvecklingen av
den danska brevaffaren samt kompensation for
kostnader relaterade till uppsdgning av medar-
betare med sdrskilda villkor. Jamforelsestérande
poster 2024 avsdg huvudsakligen nedskriv-
ningar kopplade till konsekvenser av postlagen
som inférdes 1 januari 2024. Det justerade rorel-
seresultatet uppgick till 20 (92) miljoner kronor.
Det lagre justerade rorelseresultatet forklaras
framfor allt av kraftig brevvolymnedgdng och
kostnader kopplade till avvecklingen av den
danska brevverksamheten. Leveranskvalitet for
Brevet uppgick till 94,4 (93,9) procent. Paketkva-
liten uppagick till 93,8 (94,7) procent.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter Avrigt

PostNord Norge

PostNord Arsredovisning 2025 — 19

PostNord Norge erbjuder ett komplett utbud av
distributionslésningar inom paket och logistik.

Utveckling under dret
Nettoomsattningen uppgick till 4 526 (4 817)

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 6 966 7785
varav Communication Services
(externt) 1896 2376
varav eCommerce & Logistics
(externt) 3846 4204
varav internt 1224 1204
Rorelseresultat, (EBIT) -60 -620
Rorelsemarginal, % -09 -8,0
Jamforelsestérande poster, netto —-80 —712
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) 20 92
Justerad rérelsemarginal, % 03 1,2

miljoner kronor. Paketvolymerna ékade med
19 (-2) procent. Rérelseresultatet uppgick till
—270 (=124) miljoner kronor medan det juste-
rade rorelseresultatet uppgick till =191 (-124)
miljoner kronor. Det lagre resultatet forklaras
fradmst av minskad lénsamhet i logistikaffaren
samt kostnader kopplade till avveckling av
delar av logistikaffdren. Leveranskvalitet for
paket uppgick till 91,9 (93,4) procent.

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 4526 4817
varav Communication Services
(externt) 75 95
varav eCommerce & Logistics
(externt) 3462 3841
varav internt 988 881
Rérelseresultat, (EBIT) -270 —124
Rorelsemarginal, % -6,0 -26
Jamférelsestérande poster, netto —79 -
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) -191 —124
Justerad rérelsemarginal, % —-4.2 -26
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PostNord Finland erbjuder ett komplett utbud av
distributionslésningar inom paket och logistik.

Utveckling under éret

Nettoomsdéttningen uppgick till 1 276 (1 294) mil-
joner kronor. Paketvolymerna 6kade med 17 (24)
procent. Rorelseresultatet uppgick till 27 (34)
miljoner kronor. Det lagre resultatet forklaras
framst av kostnader kopplade till investeringar
for framtida tillvéxt som kapacitetsinvesteringar
i distributionsnatet. Rérelseresultatet féregdende
Ar pdverkades av en positivengdngspost om

0 (5) miljoner kronor relaterad till en korrigering
av tidigare periodiseringar. Leveranskvalitet for
paket uppgick till 93,8 (92,2) procent.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 1276 1294
varav Communication Services
(externt) — -
varav eCommerce & Logistics
(externt) 702 758
varav internt 573 537
Rorelseresultat, (EBIT) 27 34
Rorelsemarginal, % 21 26
Jamforelsestérande poster, netto - -
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) 27 34
Justerad rérelsemarginal, % 21 26

Avrigt

PostNord Arsredovisning 2025 — 20

PostNord International “

PostNord International mojliggor grénsoéverskridande e-handel som

omfattar distribution, lagerhdallning och globala leveranslésningar

med fokus pd leveranser till Norden. PostNord International har
verksamhet i Storbritannien, Tyskland, Polen och Kina.

Utveckling under dret

Nettoomsdattningen uppgick till 2 879 (2 883)
miljoner kronor. Nettoomsdttningen relaterad
till paketvolymer till Norden ékade. Ovriga
intakter minskade, bland annat till féljd av
nedldggning av den amerikanska verksamheten.
Paketvolymerna till Norden, som utgor en bety-
dande andel av omsdttningen, dkade med

23 (1) procent drivet av bdde den europeiska
och asiatiska marknaden. Rérelseresultatet
uppgick till 6 (22) miljoner kronor. Det lagre
resultatet forklaras framst av negativa valuta-
effekter samt avtals-, nedldggnings- och
avskrivningsrelaterade kostnader av engdngs-
karaktar. De 6kade paketvolymerna till Norden
har paverkat rérelseresultatet positivt.

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 2879 2883
varav Communication Services
(externt) - -
varav eCommerce & Logistics
(externt) 2860 2870
varav internt 19 14
Rorelseresultat, (EBIT) 6 22
Rorelsemarginal, % 0.2 08
Jamférelsestérande poster, netto — -
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) 6 22
Justerad rérelsemarginal, % 0.2 08
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Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

PostNord Strdlfors utvecklar och erbjuder [6sningar inom kommunika-
tion, fakturering och betalning. PostNord Strdlfors hanterar drligen cirka
1,5 miljarder meddelanden och fakturor for kunders radkning. PostNord
Strélfors bedriver verksamhet i Sverige, Danmark, Norge och Finland.

Utveckling under éret

Nettoomsdéttningen uppgick till 2 647 (2 137)
miljoner kronor. Rérelseresultatet uppgick till
107 (127) miljoner kronor. Det l&gre resultatet
forklaras frdmst av pris- och produktmixeffekter,
omstruktureringskostnader samt férvarvskost-
nader relaterat till férvarvet av 21grams.

Finansiella rapporter Avrigt

PostNord TPL

PostNord TPL dr marknadsledande inom tredjepartslogistik

PostNord Arsredovisning 2025 — 21

med verksamhet i Sverige, Danmark och Finland. PostNord TPL

erbjuder innovativa och kostnadseffektiva l6sningar genom hela

logistikkedjan.

Utveckling under dret
Nettoomsattningen uppgick till 2 879 (2 969)

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 2 647 2137
varav Communication Services
(externt) 2544 2005
varav eCommerce & Logistics
(externt) - -
varav internt 103 132
Rorelseresultat, (EBIT) 107 127
Rorelsemarginal, % 40 59
Jamforelsestérande poster, netto — -
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) 107 127
Justerad rérelsemarginal, % 4,0 59

miljoner kronor. Rérelseresultatet uppgick till
—66 (—43) miljoner kronor. Justerat rérelseresul-
tat uppagick till =60 (—26) miljoner kronor. Resul-
tatet pédverkades negativt av éverkapacitet av
lagerytor samt omstallningskostnader for att
effektivisera verksamheten.

MSEK om inget annat anges 2025 2024
Nettoomsdattning 2879 2969
varav Communication Services
(externt) - -
varav eCommerce & Logistics
(externt) 2853 2948
varav internt 25 21
Rorelseresultat, (EBIT) —-66 -43
Rorelsemarginal, % -23 -14
Jamférelsestérande poster, netto -5 -17
Justerat rorelseresultat (justerat
EBIT) -60 -26
Justerad rérelsemarginal, % -21 -09
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Riskhantering

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

En proaktiv och strukturerad riskhantering ger forutsattningar for att
PostNord ska kunna uppfylla sina mdl. Det 6vergripande syftet med
riskhanteringen dar att identifiera risker som kan pdverka koncernens
strategi och mdluppfyllnad och hantera dem pd ett effektivt, systema-

tiskt och vardeskapande satt.

Riskhantering inom PostNord

PostNords riskhantering utgdr frdn koncernens
policy for riskhantering (Enterprise Risk Mana-
gement Policy) som dr faststdlld av styrelsen.
Koncernen arbetar kontinuerligt med att iden-
tifiera, utvardera, hantera och folja upp risker
som skulle kunna p&verka verksamheten och
maluppfyllnaden. Riskhantering ér en integrerad
delistrategiarbetet, affdrsplaneringen ochidet
operationella arbetet. Beslutade riskkontroller
foljs upp l6pande och avrapporteras till koncern-
ledning och styrelse.

PostNords styrelse och koncernledning har
det dvergripande ansvaret for att koncernens
risker hanteras pd ratt satt och delegerar ansvar
vidare for koncernévergripande riskkontroller till
specifika koncernfunktioner. | rérelsesegment
och koncernfunktioner ligger ansvaret for risk-
hantering och uppféljning hos respektive chef.
Koncernens riskhanteringsfunktion ansvarar for
att utveckla och etablera koncerngemensamma
arbetssatt, ramverk och metoder for effektiv
riskhantering och @r ett stod till verksamheten
i arbetet med risk. | detta avsnitt kommer de
risker som PostNord anser vara av storst vikt att

beakta att presenteras, inklusive det riskramverk
som anvants vid bedémningen.

Bedémning av strategiska, finansiella och
héllbarhetsrisker

Beddmning och hantering av risk sker l6pande
som en del av PostNords dagliga verksamhet.
Utover det l6pande riskarbetet genomfors kon-
cerndvergripande riskbeddmningar tvd gdnger
per &r med fokus pd att konsolidera, identifiera
och rapportera om PostNords mest betydande
risker. Denna riskbedémning omfattar alla typer
av risker som har en potentiell pdverkan p&
PostNord, sdsom strategiska risker, finansiella
risker, operationella risker och hallbarhetsrela-
terade risker. Bedémningen av hdllbarhetsrisker
sker frdn och med 2025 enligt CSRD:s (Corpo-
rate Sustainability Reporting Directive) metodik.
PostNords koncernévergripande kriterieramverk
for riskbeddémning anvdnds for att vardera
hallbarhetsriskernas finansiella vdsentlighet.
Hallbarhetsriskerna beaktas darefter likt Gvriga
risker i den koncerndvergripande riskpriorite-
ringen, ddr de mest betydande riskerna redovi-
sas i detta kapitel.

Finansiella rapporter

Avrigt

Riskramverk

Risker bedéms utifrén potentiell effekt ur

fyra perspektiv: effekt p& EBIT, effekt pd icke-
finansiella nyckeltal, effekt pd féormdagan att
exekvera pd strategin samt effekt p& varumdrke
och anseende, vilket viktas med en bedémd
sannolikhet att risken kommer att intraffa. Risk-
beddémningarna konsolideras, utvarderas och
prioriteras p& koncernnivd. Det dvergripande
Agandeskapet for samtliga riskreducerande
Atgdrder, kopplade till de enskilda riskerna som
identifierats i den arliga riskbedémningen, ligger
hos utsedda medlemmar av koncernledningen.

Identifierade risker

De mest vasentliga riskomrddena som identifie-
rats for PostNord beskrivs mer utforligt pd ndsta
sida tillsammans med a&tgdarder fér att reducera
och hantera dem. Férutom de storre risker som
presenteras hdr, exponeras PostNord fér madnga
andra risker som antingen bedémts som mindre
sannolika att intréffa, eller bedéms ha en mindre
potentiell pdverkan pd PostNord. Dessa risker
detaljeras darfor inte har men foljs upp och
hanteras inom det riskarbete som gérs l6pande
inom koncernen.

Hallbarhetsrisker

Frén och med 2025 redovisar PostNord hall-
barhetsrisker och -mojligheteri en dubbel
vasentlighetsanalys utifrdn ESRS (European
Sustainability Reporting Standards). Koncernens
klimatriskanalys enligt TCFD:s (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures) ramverk,

PostNord Arsredovisning 2025 — 22

som genomfors drligen, anvands som underlag
till den dubbla vasentlighetsanalysen. PostNord
har dven strukturerade processer for att identi-
fiera risker kopplat till medarbetare i egen
verksamhet samt hos leverantérer. Resultatet
av de olika analyserna integreras i den dubbla
vasentlighetsanalysen som presenteras pd
sidorna 44—48.

PostNords héllbarhetsrelaterade inverkningar,
risker och majligheter foljs upp och uppdateras
drligen och de héllbarhetsrelaterade riskerna
utgor en deli bedémningen av koncernens
totala riskéversikt.

De hdllbarhetsrelaterade risker som identifie-
rades i PostNords dubbla vasentlighetsanalys
under 2025, bedémdes ha en ldg potentiell
finansiell pdverkan. Det innebdr att dessa risker
inte ingdri presentationen av PostNords mest
betydande risker. Hallbarhetsriskerna beaktas
dock som strategiskt viktiga och foljs upp arligen.
PostNord kommer fortsdtta att forfina integra-
tionen mellan interna ramverk och processer for
riskbeddmning for att sdkerstdlla harmonisering
mellan olika riskperspektiv.
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Riskvdsentlighet Risktrend

o000 A

Mycket hég Okande

1. Risk for uteblivet

eller férsenat beslut om
regleringslattnad gallande
brevutdelningen i Sverige.

Beskrivning:

PostNord ar utpekat att tillhandahdlla den sam-
hallsomfattande posttjénsteni Sverige. Det nuva-
rande regelverket stdller hdga krav pd kvalitet och
utdelningsfrekvens, vilket medfér betydande fasta
kostnader. Samtidigt fortsdatter digitaliseringen att
urholka intéktsbasen. Fér att méta utvecklingen har
PostNord genomfért omfattande produktivitetsfor-
battringar och strukturanpassningar éver lang tid
samt lépande optimerat intdkterna genom balan-
serade prishdjningar. Trots ett kontinuerligt arbete
med genomgripande dtgdrder stdr PostNord infor
en stundande finansiellt utmanande situation. En
regleringslattnad behovs for att PostNord ska kunna
bedriva en landstéckande, sjalvfinansierad och
l6nsam brevverksamhet. Ett férslag pd reglerings-
fordndring har presenterats under hésten 2025 och
skickats for remiss till berérda instanser. Féreslagen
ny reglering var tankt att trdda i kraft fradn 1 januari
2026, men ett beslut ar dnnu inte fattat.

Potentiell pdverkan:

Om ingen regleringsldttnad beslutas, eller om
beslutet blir framskjutet, skulle detta ha en stor
inverkan pd PostNords verksamhet och ekonomiska
resultat. Konsekvensen skulle bli att PostNord mdste
uppratthdlla nuvarande utdelningsfrekvens och
héga servicenivderinom den samhdéllsomfattande
posttjansten utan tillracklig finansiering. Detta
kommer pd sikt att leda till en finansiellt svar situa-
tion for PostNord.

Motverkande atgérder:

* Kontinuerligt arbete med att omstrukturera och
effektivisera verksamheten for att reducera
kostnader.

* Lopande anpassning av prisékningar fér att
optimera intdkter utan att accelerera volymtapp.

* Proaktiv dialog med folkvalda, dgare,
tillsynsmyndigheter och samhdallet i stort for att
kommunicera allvaret i situationen och behovet
av dndrade férutsattningar.

«  Overklagan av 2024 ars beslut om nya tillsténds-
villkor.

* Forslaginldmnat till beslutsfattare om en
regleringsférandring for befordringstiden inom
den samhdllsomfattande posttjénsten.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Riskvdsentlighet Risktrend
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Hoég Oférandrad

2. Marknadsrisker inom
paketaffdren

Beskrivning:

PostNord har som strategisk ambition att vara den
storsta och bdsta paketaktéren i Norden och att
vdxa snabbare dn marknaden de kommande dren.
For att kunna hantera tillvéxten krévs investeringar
i fast produktionskapacitet, vilket medfér en risk for
overkapacitet om tillvaxttrenden pd marknaden
snabbt skulle vénda. Vidare dr marknaden starkt
konkurrensutsatt och den véxande trenden pé&
e-handelsmarknaden ddr konsumenterna handlar
alltmer via stérre e-handelsplattformar gor att
plattformsaktérer far en stérre andel av de totala
volymerna och darmed kan stdlla héga krav pd
leverantérernas serviceerbjudande och pressa
priserna. Den rédande ldgkonjunkturen i Sverige
och Finland bidrar ocksa till 6kad prispress, dd béade
konsumenter och e-handlare har mindre ekonomiskt
utrymme. Marknadsutvecklingen kan édven komma
att pdverkas av svarférutsdgbara omvarldshéndel-
ser eller forandringar i det makroekonomiska och
geopolitiska laget.

Potentiell paverkan:

PostNords formdaga att nd uppsatta mal skulle
pdverkas negativt om paketmarknadens nuvarande
tillvéxttrend skulle féréndras eller om PostNord
skulle tappa marknadsandelar. Plétsliga férénd-
ringar i volymutvecklingen pd marknaden skulle
leda till svarigheter att anpassa kostnadsmassan
till avtagande volymer. Fér att vara konkurrenskraf-
tiga behover PostNord ocksd kontinuerligt minska
kostnader, effektivisera verksamheten och hitta
innovativa l&sningar.

Motverkande atgérder:

* Nédra bevakning av konkurrentlandskap samt
pris- och volymutveckling. Utifrdn detta sedan
prognosticera och anpassa de rérliga produk-
tionskostnaderna och planera nétverksinveste-
ringar.

« Vidareutveckling av attraktiva tjénsteerbjudan-
den som sdkerstdller att PostNord kan upprétt-
halla prisnivéer, generera framtida volymer och
bygga starka kundrelationer.

« Genomférande av hégprioriterade koncernge-
mensamma transformationsprogram fokuserade
p& att minska kostnader, effektivisera produktio-
nen och sdkra marknadsledarskap inom paket-
leveranser.

« Utvdrdering av tekniska och innovativa lésningar
som kan forbdttra och effektivisera PostNords
produktion och processer.

Finansiella rapporter

Avrigt

Riskvasentlighet Risktrend

(YY) N

Hog Oférandrad

3. Kassaflédesrisk kopplad
till pensionstillgdngar och
férmdansutbetalningar frén
Pensionsstiftelsen.

Beskrivning:

PostNords pensionsskulder fér anstallda i Sverige
tryggas till huvuddel i PostNords Pensionsstiftelse.
Stiftelsens syfte ér att forvalta tillgdngarna for att
sdkerstalla de pensionsdtaganden som arbetsgiva-
ren dr skyldig sina anstallda i Sverige. Med denna
uppsdattning finns en rad férdelar, men dven risker
som pdverkas av parametrar utanfér PostNords
kontroll. Exempel pd sGdana parametrar ar férénd-
ringar i regelverk och risk kopplat till marknadsan-
taganden och ranteutvecklingen. Férdndringar i
regelverk eller marknaden skulle kunna leda tillen
sd kallad underkonsolidering av pensionsfonderna,
vilket skulle kunna hindra utbetalning av gottgérelse
till PostNord i enlighet med gdllande regelverk.
Gottgorelseutbetalningarna frdn Pensionsstiftelsen
syftar till att técka de l6pande pensionsutbetalning-
arna.

Potentiell pdverkan:

Om férdndrade omvdrldsfaktorer leder till att
pensionstillgdngarna som férvaltas av Pensions-
stiftelsen blir underkonsoliderade, skulle det
medféra att gottgdrelseutbetalningar till PostNord
behdver upphoéra, samtidigt som pensionsutbetal-
ningar frén PostNord fortgdr. Detta skulle medféra
en stor negativ kassaflédeseffekt for PostNord, om
risken materialiseras. Sannolikheten for intréffande
beddms emellertid som relativt lag.

Motverkande atgérder:

* Styrning och riskkontroll genom koncernens
pensionspolicy.

« Aktiv fondférvaltning och investeringsstyrning.

* Bevakning avomvdrld, trender och aktiv risk-
minimering for tillgdngarna.

PostNord Arsredovisning 2025 — 23

Riskvasentlighet Risktrend

(YY) S

Hog Oférandrad

4, Risk att brevvolymerna
minskar snabbare én
férvdntat i Sverige.

Beskrivning:

Mdangden brevforsdndelser som skickas minskar i
takt med att digitaliseringen i samhdllet 6kar. Skick-
ade brevférsdndelser férvantas fortsatta att minska
arligen, vilket ér en utveckling PostNord planerar for.
PostNord gér allt fér att anpassa verksamheten for
att kunna bibehdlla en ekonomiskt hallbar brev-
hantering i takt med att férutsattningarna éndras.
Samtidigt ér PostNord utpekad tillhandahdallare av
samhdllstjénsten i Sverige och mdaste méta de krav
som stdlls inom ramen fér detta uppdrag. De mins-
kande brevvolymernai Sverige hanteras genom
insatser for att minska kostnader och héja priser.
Okade priser i kombination med samhdillets digitali-
sering skulle kunna leda till att brevvolymerna avtar
snabbare dn forutsett, samtidigt som en snabb
anpassning av produktionskostnader, som bestdr
av en stor andel fasta kostnader, blir svar att genom-
féra. I synnerhet utan en férandring i reglering.

Potentiell pdverkan:

Om brevvolymerna skulle avta betydligt snabbare
an man kunnat forutse, skulle pdverkan vara stor pd
PostNords finansiella resultat. Den fasta infrastruk-
tur som krdvs for att hantera brevdistributionen gér
inte fullt ut att anpassa till snabba féréndringari
volymer och ominte en regleringsldttnad beslutas
kan anpassningar inte heller géras av lagliga skal.
Prisékningar kan endast till viss del kompensera for
lagre volymer.

Motverkande dtgérder:

* Kontinuerlig 6vervakning av brevvolymminsk-
ningen fér att kunna prognosticera utvecklingen.

* Stoétta kunderieffektmatning av fysisk kommuni-
kation jémfoért med digital.

*  Omstdllningsarbete for att anpassa kostnader
och kapacitet i takt med att brevvolymerna
minskar.

« Utvdrdering av tekniska och innovativa lésningar
som kan kostnadseffektivisera brevdistributionen.

» Driva frdgan kring regleringsférandringar for den
samhdllsomfattande posttjdnsten.
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Riskvdsentlighet Risktrend

° A

Lag Okande

5. Utférande- och
fordandringsrisk i viktiga
transformationsinitiativ.

Beskrivning:

For att lyckas med exekveringen av strategin och

nd de uppsatta mdlen driver PostNord ett koncern-
overgripande transformationsprogram som syftar
till att framtidssdkra paketaffdren. Parallellt drivs
andra viktiga transformationsinitiativ for att véinda
den negativa utveckling som funnits inom ndgra
rérelsesegment. Dessa transformationsprogram och
omstallningar har hégt uppsatta mal och ar kritiska
for att PostNord ska kunna realisera sin strategiska
plan. Fér att initiativen ska vara framgdngsrika krévs
att férandringarna kan genomféras pd ett effektivt
satt och fd genomslag i organisationen.

Potentiell pdverkan:

Om PostNords transformationsprogram inte fullt ut
kan genomféras eller blir férsenade pd grund av
oférutsedda utmaningar eller hinder, skulle det ha
stor pdverkan pd genomférandet av PostNords
strategiska ambition samt ha en negativ inverkan p&
det finansiella resultatet. Transformationsprogram-
men dr kritiska méjliggdrare fér att kunna reducera
kostnadernai paketverksamheten och férbattra
kunderbjudandet. Fér att sdkra framgdng prioriteras
dessa initiativ hogti verksamheten vilket 6kar sanno-
likheten att lyckas.

Motverkande atgérder:

* Noggrann lépande uppfdljning av transforma-
tionsinitiativen for att férstd uppnddda effekter
och utmaningar.

* Fo6rdndringsledning som sakerstdller att pro-
grammens mal, syfte och aktiviteter ar tydliga for
allaintressenter.

* HOo6g prioritering internt med l&pande hantering
av utmaningar och risker.

Koncerninformation
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Riskvdsentlighet Risktrend

6. Risk for IT- och
cybersékerhetsincidenter. L2 >
Lag Oférandrad
Beskrivning:
Som for de flesta féretag idag ér IT-lésningar
centrala i PostNords administration och produktion,
vilket medfér en sdrbarhet fér cyberattacker och
IT-incidenter. Om enincident eller attack skulle leda
till att ndgot eller flera av PostNords mer centrala
IT-system skulle ligga nere under en ldng period, kan
det leda till avbrotti produktionen eller i de adminis-
trativa processerna. PostNord har interna processer
for att hantera cybersdkerhetsfrédgor och en IT-
avdelning som arbetar dagligen med att minska
risken for att allvarligare incidenter ska ske och for
att 6ka beredskapen for att snabbt kunna dtgdrda
eventuella brister. Likti m&nga andra stora féretag
ar IT-landskapen i PostNord komplexa, vilket medfor
en 6kad risk. Spdnningar i det geopolitiska omvarlds-
ldget medfor ocksd ett vaxande hot for cyberattacker.
Det dr darfor av storsta vikt for PostNord att kontinu-
erligt arbeta med att starka sitt forsvar.

Potentiell paverkan:

Om en allvarligare IT-incident eller cyberattack
skulle intraffa, som leder till ett ldngvarigt avbrott

i PostNords produktion, skulle det kunna medféra
stora konsekvenser ur ett operationellt och finansiellt
perspektiv. En ldngvarig och svarléslig IT-incident
skulle ocksd ha péverkan pd& PostNords féormdga

att leverera pd sina kundloéften, vilket skulle ha en
negativ pdverkan pé PostNords kunder och pd&
PostNords anseende. Paverkan skulle i ett sédant fall
vara mycket stor, men sannolikheten for att en sddan
relativt allvarlig incident ska intréffa anses som lag.

Motverkande atgérder:

« Vidareutveckling och modernisering av system-
landskapet fér att minska risken i anvéndandet av
omoderna system samt for att dka kontrollen éver
produktionspdverkande IT-system.

« Prioritering av séikerhet och robust systemarkitek-
tur i utveckling av IT-lésningar samt vid inkép av
externa IT-tjanster.

« Dedikerat cybersdkerhetsteam som arbetar med
riskhantering och férebyggande IT-sdkerhets-
arbete.

*  Framtaget program for krishantering och afférs-
kontinuitetshantering (Business Continuity
Management program).

Finansiella rapporter

Avrigt

7. Risk for negutiv p&verkan Riskvésentlighet Risktrend

pd internationella tjénste- ® L Of“'?d .
leverantérer, till f6ljd av 29 erandra
geopolitisk instabilitet.

Beskrivning:

Okande svéngningar och riskfaktorer i det geopoli-
tiska ldget, s& som krig och konflikter i flera regioner
samt politiska spdnningar i handelsrelationerna mel-
lan USA och omvdrlden, medfér en 6kad oférutsag-
barheti omvarldsldget. PostNord ér primart verksam
pd den nordiska marknaden, men &r starkt beroende
av flertalet tjiagnsteleverantérer i andra ldnder, sésom
IT- och molntjénsteleverantérer i USA och en stor
outsourcad IT- och finansorganisation hos partner-
leverantorer iIndien. Den finansiella och operatio-
nella pdverkan pd PostNord skulle vara mycket stor
om politiska beslut eller lagfordndringar skulle leda
till att mojligheten att fortsatt nyttja dessa tjdnster
och leverantérer skulle férandras, sdrskilt om forand-
ringar sker med kort framférhallning.

Potentiell pdverkan:

Riskutfallet skulle i det mest allvarliga ldget inne-
bdra att stora omstallningar skulle behéva géras
med kort varseli PostNords operationella uppsdatt-
ning. Exempelvis att en flytt frdn nuvarande leveran-
torer av tekniska IT-l&sningar skulle krévas, eller att
PostNord skulle behéva férdndra sitt outsourcing-
upplégg avsevdrt pd kort tid. Denna typ av omstdall-
ning skulle medféra stora kostnader och dven éka
risken for allvarliga avbrott i PostNords administra-
tiva och operationella funktioner och processer. Ett
annat, mindre allvarligt riskscenario, skulle kunna
innebdra fortsatt mojlighet att bibehdalla nuvarande
tjdnsteleverantérer, men med ettinférande av
begrdnsningar, anpassningar, nya krav eller 6kade
omkostnader. Risken, fér bdda scenarier, bedéms
fortfarande som l&g, men har dkat allt eftersom det
geopolitiska laget har féréndrats.

Motverkande dtgérder:

¢ Ndraomvarldsbevakning av det geopolitiska
ldget och en 6kad beredskap for olika scenarier.

* Implementering av férberedande IT-Atgdrder for
att riskminimera och 6ka kontrollen.

« Distribuering av risk genom att se éver samtliga
internationella leverantérsberoenden och imple-
mentering av hybridlésningar dar det ér ldmpligt.

PostNord Arsredovisning 2025 — 24
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Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Bolagsstyrningsrapport

En val fungerande bolagsstyrning ar en av férutsattningarna for att
skapa ldngsiktigt varde for dgare och dvriga intressenter. Bolagsstyr-
ningsrapporten har upprdttats i enlighet med drsredovisningslagen
och Svensk kod for bolagsstyrning i tillédmpliga delar. Bolagsstyrnings-
rapporten har granskats av bolagets externa revisor.

Agarstruktur

PostNord AB (publ), organisationsnummer
556771-2640 ("PostNord”), ar ett svenskt publikt
aktiebolag som dgs till 40 procent av danska
staten och till 60 procent av svenska staten.
Roésterna pd bolagsstdmman ér dock jamnt
fordelade (50/50) mellan staterna. Bolaget ar
moderbolag i koncernen.

Styrnings- och organisationsstruktur

De huvudsakliga beslutsorganen i PostNord ar
bolagsstdmman, styrelsen samt koncernchef
och vd (harefter koncernchef) bitrédd av Group
Leadership Team (hérefter koncernledning).
Styrelsen har dven utsett en vice vd. Agarna
nominerar styrelseordférande, vice ordférande
och 6vriga styrelseledaméter, foresldr styrelse-
arvoden samt nominerar stdmmans ordférande
och extern revisor. Bolagsstdmman dr bolagets
hogsta beslutande organ. Styrelsen har det
6vergripande ansvaret for organisation och for-
valtning av bolaget, vilket sker genom l6pande
uppfoéljning och kontroll av verksamheten.
Styrelsens ordférande leder styrelsens arbete.
Revisionskommittén och ersdttningskommittén
bitrader styrelsen i dess arbete. PostNords kon-
cernchef ansvarar for och leder den l6pande for-
valtningen av koncernen efter styrelsens riktlinjer
och anvisningar. Koncernchefen utser verkstal-
lande koncernledning (Group Leadership Team),
som férutom koncernchef bestdr av Chef Group
Finance/CFO, Chef Legal and Staff Functions,
Chef IT/ CIO, Chef Nordic Strategy & Solutions,

samt cheferna for rérelsesegmenten PostNord
Sverige, PostNord Danmark, tillika vice vd, samt
PostNord Norge. PostNord har darutdver rorelse-
segmenten PostNord Finland, PostNord Stralfors
och PostNord TPL, som rapporterar direkt till
koncernchefen, och rérelsesegmentet PostNord
International som rapporterar till vice vd.
Bolagets externa revisor vdljs av drsstdmman
och granskar drsredovisningen och koncern-
redovisningen, styrelsens och verkstallande
direktorens férvaltning samt avger revisions-
berattelse. Den externa revisorn granskar dven
bolagets hdllbarhetsredovisning och avger sitt
yttrande 6ver den lagstadgade héllbarhetsrap-
porten. PostNords funktion for internrevision
utvarderar den interna styrningen och kontrollen
i bolaget. Den operativa strukturen i koncernen
foljer i huvudsak den legala strukturen. Organi-
sation och styrning utgdr som huvudprincip frén
den operativa strukturen. PostNords gdallande
tillstdnd och férordnande fér postverksamhet
ar knutna landsvis till de juridiska personernai
Sverige och Danmark (PostNord Group AB, Post
Danmark A/S). Ansvariga chefer inom rérelse-
segment och koncernfunktioner ska sdkerstalla
att koncerneni alla avseenden lever upp tillde
lag- och regulatoriska krav som finns pd verk-
samheten.

Bolagsstdmma

Stdmman ar enligt aktiebolagslagen bolagets
hogsta beslutande organ. Det svenska Finans-
departementet foretrdder svenska statens aktier

Finansiella rapporter

Avrigt

och det danska Transportministeriet foretrader
danska statens aktier p& PostNords &rsstdmma.
Respektive stat nominerar vardera fyra styrelse-
ledaméter i bolaget. Arsstémman utser styrelse
och revisor, beslutar om disposition av bolagets
resultat och ansvarsfrihet for styrelse och kon-
cernchef samt beslutari andra drenden enligt
lag eller bolagsordning. Arsstémman ska héllas
senast den 30 april enligt svenska statens
agarpolicy. Kallelse till drsstdmman sker genom
brev till aktiedgarna, annonsering i dagspress,
kungodrelse i Post- och Inrikes Tidningar samt
publicering pd& koncernens hemsida. Riksdags-
ledamaoter, folketingsledamaoter och allmdnhet
bjuds in till att nGrvara och stalla frdgor pd
ArsstGmman.

Arsstimman 2025

Arsstdmman fér ret holls den 24 april 2025.
Agarna, svenska och danska staten, deltog
genom sina dgarrepresentanter. Stmman fast-
stallde koncernens och moderbolagets resultat
och balansrdkning, samt beslutade om ansvars-
frihet for styrelsen och koncernchefen for verk-
samhetsdret 2024. Stémman beslutade dven om
riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare samt ersdattningar till styrelseledamaéter
och revisor. Stdmman omvalde ledamdéterna
Sonat Burman Olsson, Christian Frigast, Eva
Kjer Hansen, Jenny Lahrin, Charlotte Mgller, Per
Sjodell och Thomas Voss for tiden intill utgdngen
av ndsta drsstémma. Till ny ledamot valdes Per
Stromberg for samma tidsperiod.

Som styrelsens ordférande valdes Per
Strémberg och till styrelsens vice ordférande
omvaldes Christian Frigast. Till revisor for tiden
intill utg&ngen av nésta drsstdmma omvaldes
revisionsbolaget Deloitte AB med auktoriserade
revisorn Anneli Pihl som huvudansvarig revisor.
Fullsténdigt protokoll frédn stdmman finns till-
gdngligt pd koncernens webbplats.
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Arsstamman 2026
PostNords drsstdmma 2026 kommer att dga rum
den 28 april.

Styrelsens forslag till riktlinjer for ersdttningar
till ledande befattningshavare

Infér &rsstdmman 2026 foreslds att riktlinjerna
for ersattning till ledande befattningshavare
justerats pd s& satt att det fértydligas, i enlighet
med aktiebolagslagens krav, att styrelsen ska
upprdatta forslag till nya riktlinjer Gtminstone

vart fjdrde ér fér beslut vid bolagsstdmman.
Riktlinjerna dr i 6vrigt oférédndrade mot férega-
ende d&r och dterges i sammandrag i not 5.

Styrelsen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for
bolagets organisation och férvaltning genom
l6pande uppfoljning av verksamheten, sdker-
stéllande av en dndamdlsenlig organisation,
ledning, riktlinjer och internkontroll. Styrelsen
faststdller strategier och mal samt tar beslut
vid storre investeringar, férvarv och avyttringar
av verksamheter. Samtliga (100 procent) av
styrelsens ledamé&ter Gr oberoende (icke-
verkstdllande) i forhdllande till bolaget. De ér
inte anstdllda i bolaget och drinte involverade
i bolagets dagliga verksamhet.

Styrelsens sammansdttning

Styrelsen utses av drsstémman och ska enligt
bolagsordningen bestd av dtta ledaméter utan
suppleanter. Darutdver ingdri styrelsen tre
arbetstagarledamdoéter med tre suppleanter
som dr utsedda av de anstdalldas organisationer.
| svenska statens dgarpolicy anges att det

ska finnas minst tre personer av vardera kén

i styrelsen om styrelsen bestdr av sex till &tta
bolagsstdmmovalda ledamadter. Under 2025 var
fordelningen kvinnor/mdn i PostNords styrelse
4/4 (bolagsstédmmovalda ledaméter).
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Styrnings- och organisationsstruktur
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Bolagsstyrning

Agare
Danska och svenska staten

Arsstémma

Hallbarhetsrapport

Internrevision Revisionskommitté

Styrelsens arbete

Arbetsformer

Styrelsen faststdller rligen en arbetsordning.
Arbetsordningen reglerar bland annat ordf6-
randens uppgifter, information till styrelsen och
ansvarsfordelning mellan koncernchef och sty-
relse. Styrelsen har inrattat styrelseutskott som
ett led i att effektivisera och férdjupa styrelsens
arbete i vissa frégor. Styrelsens utskott bestdr av
revisionskommittén samt ersattningskommittén.
Ordféranden vdljs av drsstémman och leder sty-
relsens arbete samt ansvarar for att arbetet ér
vdl organiserat och bedrivs effektivt. Det innebdr
bland annat att [6pande félja bolagets verksam-
het i dialog med koncernchefen och tillse att

Styrelse

Vd/koncernchef

Koncernledning

Koncernfunktioner
Finance
Legal & Staff Functions
Nordic Strategy & Solutions

Finansiella rapporter

Ovrigt

Ersattningskommitté

Rérelsesegment
PostNord Sverige
PostNord Danmark
PostNord Norge

IT PostNord Finland
PostNord International
PostNord Stralfors
PostNord TPL

ovriga styrelseledaméter far information och
underlag som sdkerstdller hog kvalitet i diskus-
sion och beslut i styrelsen. Ordféranden leder
utvarderingen av styrelsens och koncernchefens
arbete. Ordféranden féretrdder ocksd bolaget i
agarfrdgor. Ordféranden ska utféra sina arbets-
uppgifter i samarbete med vice ordféranden,
som ocksd vdljs av &rsstdmman, och till exempel
fora en dialog med vice ordféranden kring frdgor
frén ledning och dagordning infér styrelsemaéten.
Ordféranden och vice ordféranden ska ocksé
samarbeta och agera fér att dstadkomma en
konstruktiv dialog med bolagets aktiedgare.
Vice ordféranden ska ersdtta ordféranden vid
dennes fr@nvaro.

Styrelseméten och frdgor 2025

Under 2025 sammantradde styrelsen 13 gdnger
inklusive ett (1) konstituerande méte och tre

per capsulam. Vid varje mote presenterades
koncernens affdrsldge och marknadssituation,
samt bolagets finansiella position och utveck-
ling. Styrelsen faststdllde koncernens strategi
och behandlade affdrsplan samt rapporter
avseende intern kontroll och finansverksamhet.
Styrelsens arbete under &ret har i huvudsak varit
fokuserat pd strategin och transformations-
programmen, frdgor i samband med féretags-
férvary, pdverkan pd verksamheten av den
rddande konjunkturvdxlingen, avvecklingen av
den danska brevverksamheten frdn och med
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utgdngen av &r 2025, samt pdgdende frdge-
stdllningar relaterat till befordringsplikten for
den svenska verksamheten och dess finansiella
hallbarhet. Bolagets revisor redogjorde for drets
revisionsarbete och dessa frédgor har diskuterats.

Styrelsekommittéer
Revisionskommittén
Revisionskommitténs uppgift ar att bereda
styrelsens arbete med kontroll och kvalitets-
sakring av koncernens finansiella rapportering
och héllbarhetsrapportering. Kommittén
o6vervakar effektiviteten i bolagets interna styr-
ning och kontroll samt system och processer fér
riskhantering avseende den finansiella rappor-
teringen. Kommitténs arbetsordning faststalls
av styrelsen. Revisionskommittén haringen egen
beslutanderdatt med undantag for faststallande
av budgeten for internrevision. Kommittén bistar
Aven dgarna vid val av extern revisor. Kommit-
tén ska l6pande ta del av den externa revisorns
rapportering och bedéma om arbetet bedrivs p&
ett oberoende, objektivt och kostnadseffektivt
satt. Revisionskommittén ar tillsammans med
koncernledningen uppdragsgivare &t internrevi-
sionen och dess dvervakning av intern styrning
och kontroll och tar del av internrevisionens
rapporter. Kommittén ska bestd av minst tre
styrelseledamoter och sammantrdder minst fyra
gdnger per Ar. Bolagets externa revisor ska ndr-
vara vid det mote ddr drsbokslut, drsredovisning
och revisorsrapporter avhandlas samt ddrutéver
s& snart det behdvs fér bedémning av koncer-
nens ekonomiska stdllning. Kommitténs ordfo-
rande ansvarar for att styrelsen fortlopande
informeras om kommitténs arbete. Kommitténs
ledaméter utgdrs av Charlotte Meller (ordfé-
rande), Sonat Burman Olsson, Jenny Lahrin och
Eva Kjer Jensen. 2025 sammantrddde revisions-
kommittén totalt sju gdnger och de dmnen som
avhandlades var bland annat foljande:
« Externa revisorers rapportering avseende
bokslutsgranskningar och intern kontroll.
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* Genomgdng av finansieringsférslag och
finansiella simuleringar.

» Revidering av finanspolicyn.

+ Overvakning av bolagets finansiella rappor-
tering, héllbarhetsrapportering och process
samt rekommendationer och forslag for saker-
stallandet av rapporteringens tillforlitlighet.

« Overvakning av kontrollsystemet avseende
effektiviteten i bolagets interna kontroll, intern-
revision samt riskhantering.

Ndarvaro styrelsen 2025, Totalt antal méten

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

» Granskning och 6vervakning av de externa
revisorernas opartiskhet och sjdalvstdndighet.

» Utvardering av extern revision.

* Forslag och rekommendation till drsstdmmans
beslut om revisorsval.

Ersdttningskommittén

Ersattningskommitténs uppgift ar att bereda och
till styrelsen l@dmna férslag i frdgor om ersattning
och andra anstallningsvillkor fér koncernled-
ningen. Ersattningskommittén haringen egen

Styrelse- Revisions- Ersdttnings-
Styrelseledamot moéten kommittén kommittén
Per Stromberg? 7 1
Christian Jansson? 5) 2
Christian Frigast 13 3
Jenny Lahrin 13 7
Sonat Burman Olsson 12 7
Per Sjodell 13 3
Eva Kjer Hansen 13 6
Thomas Voss 11 3
Charlotte Moller 13 7
Theresia Dissel (A) 3
Daniel Hansen (A) 12
Sandra Svensk (A) 13
Suppleant
Per-Arne Lundberg (supp A)3 11
Dzevad Ramic (supp A) 10
Jess Sloth Hansen (supp A)4 13
Lisa Jones (supp A)° 2

1) Invald i styrelsen och ersattningskommittén vid arsstdmman i april 2025.

2)
3)
4
5

Suppleant till Theresia Dissel. Avgick den 31 oktober 2025.

) Suppleant till Daniel Hansen. Avgick den 19 december 2025.
)

Avgick ur styrelsen och ersattningskommittén vid arsstdmman i april 2025.

Ersatte Per-Arne Lundberg den 1 november 2025. Suppleant till Theresia Dissel.

Finansiella rapporter

Avrigt

beslutanderatt. Ersattningskommittén ska bestd
av minst tre ledaméter och ska sammantréda
minst tvd gdnger per dr. Styrelsens ordférande
eller styrelsens vice ordférande ska vara ord-
forande i kommittén. Kommitténs ordférande
ansvarar for att styrelsen fortlépande informeras
om kommitténs arbete. Kommitténs ledamoter
utgérs av Christian Frigast (ordférande), Per
Strémberg, Per Sjodell och Thomas Voss. 2025
sammantrddde ersattningskommittén totalt tre
gdnger och de &mnen som avhandlades var
bland annat féljande:

Ersattningar och villkor for ledande befattnings-
havare.

Framtagande av forslag till Riktlinjer for
Ersattningar till ledande befattningshavare.
Pensionsvillkor for ledande befattningshavare.
Ersattningar till ledamoter i koncernledningen.
Utvardering av maluppfyllelse och potential
samt successionsplanering fér hogre chefer.
Godkdnnande av Ersattningsrapport.

Utvdrdering av styrelsens arbete

Styrelsen ska tillse, i enlighet med styrelsens
arbetsordning, att styrelsearbetet utvarderas

en gdng per &r genom en systematisk och
strukturerad process med syfte att utveckla
styrelsens och ledaméternas arbetsmetoder och
effektivitet. Omrdden som vidare utvdrderas ar
exempelvis uppfdljning av strategifrdgor, om ratt
frégor tas upp i styrelsen samt om utformningen
av beslutsunderlag. Under 2025 har en extern
konsult anlitats i samband med styrelseutvarde-
ringen. Utvdrderingen har skett genom intervjuer
samt enkdter till styrelsen och koncernchefen.
Resultatet av utvdrderingen presenterades

av den externa konsulten vid styrelseméotet i
februari 2026 och diskuteras sedan i styrelsen.
Vidare kommer styrelsens ordférande delge
dgarna resultatet vid ett mote.
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Styrelsens arvode

Styrelsens arvode faststdlldes av drsstémman
2025. Det beslutade arvodet for tiden intill nasta
Arsstdmma ska utgd med foljande belopp: Till
bolagsstdmmovald ledamot 350 000 kronor,

till styrelsens vice ordférande 583 000 kronor
och till styrelsens ordférande 780 000 kronor.
Arvode for arbete i revisionskommittén ska

utgd med 68 000 kronor till ledamot och med

88 000 kronor till ordféranden. Arvode for arbete
i ersattningskommittén ska utgd med 27 000
kronor till ledamot och med 41 000 kronor till
ordféranden. Styrelse- eller kommittéarvode
utgdrinte till ledamot anstalld i det svenska
Regeringskansliet. Arvode utgdr till svenska
arbetstagarrepresentanter och suppleanter som
deltar vid styrelsemdten med motsvarande ett
svenskt prisbasbelopp (58 800 kronor).

Revisor

Deloitte AB, med auktoriserade revisorn Anneli
Pihl som huvudansvarig revisor, valdes vid ars-
stdmman 2025 till PostNords revisor. Revisorn
traffar styrelsen vid minst ett tillfalle per &roch
deltar ocksd vid samtliga méten i revisionskom-
mittén. Under 2025 sammantrddde styrelsen
med revisorn vid ett (1) styrelseméte utan att
koncernledningen deltog. Styrelsens ledamoter
hade darvid mojlighet att stalla fragor till revi-
sorn. Se vidare i not 7 om arvode och kostnads-
ersdttning till revisorer.

Koncernchef, vice vd och koncernledning
Styrelsen utser och entledigar koncernchef
och vice vd. Koncernchefen utser, och bitréids
av, koncernledningen som koncernchefen dven
ingdri. Koncernchefen ansvarar fér den l6pande
forvaltningen av bolaget och koncernen i
enlighet med styrelsens riktlinjer, anvisningar
och strategiska inriktning. Férhéllandet mellan
styrelse och koncernchef reglerasi styrelsens
arbetsordning och vd-instruktionen. Koncern-
ledningen dr, forutom styrelsen, koncernens
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beslutsorgan och har ett gemensamt ansvar foér
att koncernens verksamhet utvecklas i linje med
den strategiska inriktning som styrelsen faststallt.
Koncernchefen leder arbetet i koncernledningen.
Styrelsen utvdrderar fortldpande koncernchefens
arbete genom att folja upp verksamhetens
utveckling mot uppsatta mal. En géng per &r gors
en formell utvdrdering som diskuteras med kon-
cernchefen. Per den 31 december 2025 bestod
koncernledningen av atta verkstallande chefer
och férdelningen kvinnor/maén var 3/5.

Ersattningari PostNord

Beslut om anstdllningsvillkor och ersattning till
koncernchefen fattas av styrelsen. Styrelsen
arbetar med ersattningsfrdgor genom ersatt-
ningskommittén. Lonesdttningen fér anstallda
pd PostNord ska vara marknadsmdssig. For
ytterligare detaljer kring ersattningar till ledande
befattningshavare, se not 5 om anstdllda, perso-
nalkostnader och ledande befattningshavares
ersdttningar samt den ersattningsrapport som
kommer framléggas vid drsstdmman 2026.
Riktlinjer om ersattning till ledande befattnings-
havare som beslutades av drsstdmman 2025
finns &tergivna i sin helhet pd www.postnord.com
under Bolagsstyrning.

Externa ochinterna regelverk
PostNord styrs av ett antal externa och interna
regelverk, bland annat féljande:

Externa regelverk

» Svenska aktiebolagslagen, &rsredovisnings-
lagen och Svensk kod for bolagsstyrning
Svenska statens dgarpolicy och principer for
bolag med statligt dgande samt danska sta-
tens dgarprinciper (Statens Ejerskabspolitik)
Nasdag Stockholms regelverk (PostNord foljer
de borsregler som gdller fér bolag som har
rantebdrande instrument upptagna till handel
pd Nasdagq Stockholm)

International Financial Reporting Standards,
IFRS

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

» European Sustainability Reporting Standards,
ESRS

» Corporate Sustainability Reporting Directive,
CSRD

* FN:s Global Compact

* EU:s taxonomiférordning

Postala regelverk

* UPU-konventionen, EU:s postdirektiv samt
nationella lagar och férordningari Sverige
(exempelvis Postlagen och Postférordningen)
samt Danmark (exempelvis Postloven, lovom
Post Danmark A/S og bekendtggrelse om
postbefordring og postvirksomheder).

Interna regelverk

» Bolagsordning, styrelsens arbetsordning
(inklusive vd-instruktion), revisionskommitténs
och ersattningskommitténs arbetsordningar.

» Dokumenthierarki for koncernens styrdoku-

ment, uppférandekod och uppférandekod for

leverantorer samt koncernpolicyer, inklusive

mangfaldspolicy (se dven sidorna 39, 67—-68

samt 73-74 i Hallbarhetsrapporten).

Beslutsordning for koncernen.

* Verksamhetsstyrning PostNord.

* Ramverk for intern styrning och kontroll avse-

ende extern rapportering.

Riktlinjer for ersattning for ledande befatt-

ningshavare.

Bolagsordningen

PostNords bolagsordning reglerar bland annat
var styrelsen har sitt sdte, grdnserna fér bola-
gets aktiekapital och bolagets rdkenskapsar.
Bolagsordningen innehdller inte n&gra sdrskilda
bestdmmelser om tillsattande och entledigande
av styrelseledaméter eller om éndring av
bolagsordningen. Bolagsordningen innehdller
inte heller ndgra begransningari frdga om hur
mdnga roster varje aktiedgare kan avge vid
bolagsstdmman. Aktuell bolagsordning finns
pd PostNords hemsida.

Finansiella rapporter

Avrigt

Avvikelser fran Svensk kod fér bolagsstyrning
PostNord tilldmpar Svensk kod fér bolagsstyr-
ning med féljonde undantag:

* Avvikelse frdn punkt 1.1 avseende publicering
pd bolagets webbplats av information om vid
vilken tidpunkt en begdran frén aktiedgare att
f& ett drende behandlat pd& stdmman ska ha
inkommit fér att kunna tas in i kallelsen. Bola-
get har enbart tvd aktiedgare som informeras
direkt.

» Avvikelse frén kapitel 2 avseende kravet pd

valberedning. Ingen valberedning finns d&

nominering och tillsattning av ledamoter sker

enligt de principer som éverenskommits mellan

Agarna. Nominering sker i samverkan mellan

dgarna. Referenserna till valberedningen i

punkterna 1.2,1.3,4.6,8.1 och 10.2 samt refe-

rensen till valberedningsinstruktionen i punkt

10.3 &rddrmed inte heller tilldmpliga.

Avvikelse frdn punkten 4.5 avseende kravet pd

styrelseledamots oberoende i férhallande till

dgarna. Syftet med regeln ér att skydda mino-
ritetsaktiedgare. Skydd fér minoritetsdgare

ar dock inte aktuellt i styrningen av PostNord.

PostNord har endast tvd dgare och redovis-

ning av styrelseledamaéternas oberoende ar

darfor inte relevant.

PostNords efterlevnad av dgarpolicyer
PostNords dgare stdller héga krav pd bolaget
och att dess affdrsverksamhet bedrivs foredom-
ligt, i enlighet med dgarnas respektive dgar-
policyer och principer. PostNord bedriver sin
verksamhet i enlighet med den Svenska statens
Aagarpolicy och principer fér bolag med statligt
dgande samt danska statens dgarprinciper
(Statens Ejerskabspolitik), och dessa principer
Atféljs och beaktas av PostNords styrelse och
koncernledning i det dagliga arbetet.
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Styrelsens rapport om intern styrning och kon-
troll avseende den finansiella rapporteringen
Organisation

Styrelsen ar ytterst ansvarig for att bolaget har
en god intern styrning och kontroll. | styrelsens
arbetsordning definieras intern styrning och
kontroll avseende den finansiella rapporteringen
som en process genom vilken styrelsen, koncern-
chefen och medarbetarna med rimlig sdkerhet
sdkerstdller att den finansiella rapporteringen ar
tillforlitlig. Revisionskommittén har som uppgift
att bereda styrelsens arbete med att kvalitets-
sakra bolagets finansiella rapportering. Kommit-
tén dvervakar effektiviteten i bolagets interna
styrning och kontroll samt system och processer
for riskhantering, med avseende pé& den finan-
siella rapporteringen och hdllbarhetsrappor-
teringen. Arbetet utférs bland annat genom
l6pande avstdmningar med PostNords koncern-
ledning och externa revisorer samt genom en
granskning av tilldmpade redovisningsprinciper
och vid tilldmpning av nya redovisningsstandar-
der eller varderingsfragor. Den operativa struk-
turen i koncernen foljer i huvudsak den legala
strukturen. Organisation och styrning utgdr som
huvudprincip frdn den operativa strukturen.
Koncernens organisation bestdr av segmenten
som utgdrs av rorelsesegmenten samt ett antal
koncernfunktioner.

Styrdokument

Verksamhetsstyrningen utgdr frdn koncernens
beslutade finansiella och icke-finansiella mal.
Styrningen tillgdngliggors i ett samlat dokument
— Verksamhetsstyrning fér PostNord-koncernen.
Ddéri beskrivs verksamheten och regler fér bland
annatintern ansvarsférdelning. De styrande
principerna utgdrs framst av malstyrning och
decentraliserat resultatansvar. Enhetliga redo-
visnings- och rapportinstruktioner tilldmpas

av samtliga enheter i koncernen. Koncernens
beslutsordning och andra styrdokument finns for
att underldtta och sdkerstalla regelefterlevnad.
Beslutsordningen ar tvingande och reglerar
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beslutsratten inom koncernen. Beslutsordningen
utgdr fran den ansvarsférdelning som styrelsen
faststdllt i sin arbetsordning mellan styrelse och
koncernchef. Den syftar till att, genom férdelning
av ansvar, sdkerstdlla en god intern styrning och
kontroll, korrekt finansiella data och héllbar-
hetsdata. | styrelsens arbetsordning framgar
darenden for styrelsens beslut. Koncernchefens
befogenheter omfattar allt som inte styrelsen
enligt lag eller arbetsordningen (eller sérskilda
styrelsebeslut) mdste besluta om. PostNords
principer for den interna styrningen och kontrol-
len utgdr frén det ramverk som tagits fram av
The Committee of Sponsoring Organisations of
the Treadway Commission (COSO).

Riskbedémning

Koncernledning och chefer for koncernfunktio-
ner dr ansvariga for att identifiera och hantera
risker inom sina respektive ansvarsomrdaden.
Detta skerinom ramen for koncernens verksam-
hetsévergripande riskhanteringsprocess samt
genom regelbunden uppféljning av koncernens
enheter. Risker avseende finansiell rapportering
och héllbarhetsrapportering identifieras och
utvarderas tillsammans med andra typer av
risker. Risker i den finansiella rapporteringen och
héllbarhetsrapporteringen behandlas éven av

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

revisionskommittén och styrelsen som regelbun-
det utvarderar och évervakar hur dessa hante-
ras. Se dven avsnittet om Risk och riskhantering
sidorna 22—24 och héallbarhetsinformation p&
sidorna 35—-80.

Kontrollaktiviteter

Styrande dokument och processer rérande
redovisning och finansiell rapportering upp-
dateras av koncernens redovisnings- och
controllerfunktion vid édndringar av lagstiftning,
redovisningsregler, rapporteringskrav med
mera. | boksluts- och rapporteringsprocessen
finns kontroller vad gadller redovisningsprinciper,
vdrdering och upplysningskrav. Kontrollaktivite-
terna omfattar dven kontroll av att besluts- och
attestregler efterlevs, avstdmningar, manuella
och programmerade kontroller, liksom ansvars-
och arbetsférdelning i processer och rutiner.

Till stor del &r ekonomi- och lGneadministrativa
tjénster outsourcade. Kvaliteten sdkerstdlls
genom uppfoljning av internkontrollaktiviteter
och rapportering av efterlevnad av avtalade
servicenivder och kvalitetskriterier. Koncernens
redovisnings- och controllerfunktion ansvarar for
koncernredovisning och koncernbokslut. | ansva-
retingdr analyser av de finansiella resultaten
frén rorelsesegmenten och koncernfunktioner.

Finansiella rapporter

Avrigt

PostNord har ocksd ett begrdnsat antal interna
kontroller fér hallbarhetsrapporteringen.

Information och kommunikation

| svenska statens dgarpolicy anges de principer
for extern rapportering som gdller fér bolag med
statligt dgande. D& PostNord har emitterat obli-
gationer som ar upptagna till handel pd Nasdag
Stockholm tilldmpas de regelverk som galler for
s&dana bolag. Koncernens styrande dokument
for finansiell rapportering uppdateras l6pande
och kommuniceras bland annat via koncernens
intrandt. Styrelsen och revisionskommittén erhdl-
ler och granskar samtliga kvartalsrapporter och
koncernens drsredovisning innan dessa offent-
liggdrs. Kommunikation med externa intres-
senter sker genom pressmeddelanden och via
PostNords webbplats. Finansiell rapportering
sker dven direkt till den danska respektive den
svenska dgaren.

Uppféljning

* PostNords verksamhet rapporteras och
utvarderas ménadsvis med utgdngspunkt i
verksamhetsmalen fér de resultatansvariga
enheterna. Vid varje styrelsemote behandlas
PostNords ekonomiska situation.
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* Egenkontroller genomfors for att tidigt upp-
tdcka och hantera eventuella risker och felak-
tigheter. Styrelsens oberoende gransknings-
och kontrollfunktion hanteras av koncernens
internrevision med uppgift att utvardera
PostNords processer for styrning, riskidentifie-
ring och kontroll av risker.

Revisionskommittén far regelbundet rapporter
frén koncernens externa och interna revisorer
och féljer upp att dtgdrder vidtas med anled-
ning av revisorernas iakttagelser och rekom-
mendationer.

* Koncernens bolag och koncernfunktioner
genomfor arligen en sjalvutvardering av den
interna styrningen och kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen. Sjalvutvarderingen
omfattar &ven andra koncerngemensamma
policyer avseende bland annat legala frégor
och uppférandekod. Resultatet sammanstalls
av koncernens redovisnings- och controller-
funktion och avrapporteras till revisionskom-
mittén samt anvénds for att stédja organisatio-
nen i sitt forbattringsarbete.

Delar av de rapporter som koncernens bolag
och koncernfunktioner l@mnar i sjalvutvarde-
ringen &r foremal for verifiering genom begrdn-
sad granskning av extern revisor.
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Styrelse

Per Strémberg

Styrelseordférande
sedan 2025.

* Medlemi ersattningskommittén
sedan 2025.

» F6dd: 1963.

» Utbildning: Civilekonom, Uppsala
universitet.

* Andra uppdrag: Styrelseledamot
iNordea och Eduviva AB.

» Tidigare erfarenheter: Tidigare
styrelseledamot i ICA-gruppen,
EuroCommerce (Bryssel) ochii
The Consumer Goods Forum (Paris).
Tidigare vd och koncernchef for
ICA-gruppen och fér Lantmd&nnen.
Tidigare ledande positionerinom
Kraft Foods.

» Eget och ndrstdendes innehav av
PostNords obligationer: 0.

Christian Frigast

Vice styrelseordférande
sedan 2018.

* Medlem i ersattningskommittén
sedan 2018 och ordférande
sedan 2020.

» F6dd: 1951.

* Utbildning: Masterexamen i stats-
vetenskap (Cand. Polit.).

* Andra uppdrag: Ordférande
i Axcel Management A/S,
Nordsgfonden, tankesmedjan
Erhvervslivets Teenketank, Aktive
Ejere (Active Owners Danmark) och
Bestyrelseforeningen (The Board
Leadership Society of Denmark).
Vice ordférande i Pandora A/S.
Styrelseledamot i Danish Ship
Finance, CBS Executive Fonden.

* Tidigare erfarenheter: Managing
Partner of Axcel Management A/S.

* Eget och narstdendesinnehav av
PostNords obligationer: 0.

Sonat Burman Olsson

Styrelseledamot
sedan 2018.

* Medlem i revisionskommittén
sedan 2018.

» Fodd: 1958.

« Utbildning: Civilekonom, Paris,
Executive MBA, Uppsala universitet.
Utbildningar i Strategic Man. Oxford
och Harvard.

* Andra uppdrag: Styrelseledamot i
Raizen S.A, Lindab International AB
och Lantmdnnen.

« Tidigare erfarenheter: Koncernchef
och vd fér COOP Sverige, vice vd
och CFO fér ICA Gruppen samt
Vice President, Global Marketing
Strategies, Electrolux Group,
styrelseordférande i Svensk Daglig-
varuhandel samt styrelseledamot i
Svensk Handel, ICC Sverige, Tredje
APfonden, ICAbanken, iZettle AB
och NESTE Corporation.

* Eget och ndrstdendesinnehav av
PostNords obligationer: 0.

Jenny Lahrin
Styrelseledamot
sedan 2023.

* Medlem i revisionskommittén
sedan 2023.

* F6dd: 1971.

 Utbildning: Jur.kand. Uppsala
universitet, LLM Universiteit
van Amsterdam, EMBA
Handelshdgskolan, Stockholm.

* Andra uppdrag: Styrelseledamot i
SBAB Bank AB, AB Géta kanalbolag.
Amnesrad Regeringskansliet.

* Tidigare erfarenheter: Styrelse-
uppdrag i Saminvest AB, V.S, Visit
Sweden AB, RISE Research Institutes
of Sweden, Swedavia AB, SOS Alarm
Sverige AB, Vattenfall AB, Apotek
Produktion & Laboratorier AB.
Chefsjurist och medlem i lednings-
gruppen Veolia Transport Northern
Europe AB.

» Eget och ndrstdendesinnehav av
PostNords obligationer: 0.

Per Sjédell
Styrelseledamot
sedan 2024.

* Medlemi erséttningskommittén
sedan 2024.

* Foédd: 1972.

« Utbildning: Civilekonom, Linképings
Universitet.

* Andra uppdrag: Styrelseordférande
for Parfym Sverige AB (parfym.se),
Equestrian Stockholm AB, Identity
Works AB, IW Family AB och IW
Edition AB samt styrelseledamot
i Swedavia AB, Spendrups Bryggeri-
aktiebolag, Spring Wine & Spirits AB,
Haypp Group AB (publ), Carismar AB
och V.S. VisitSweden AB.

Tidigare erfarenheter: Styrelse-
ordférande foér Lindex AB, Lyko
Group AB och Nordic Morning Group
samt vice ordférande for Posti Group
QY, marknadschef fér ICA AB, global
marknadsdirektor for H & M Hennes
& Mauritz AB, VD foér Pocket Shop AB
samt Sverige-VD for Gant SverigeAB
och Fiskars Sweden AB.

» Eget och narstdendes innehav av
PostNords obligationer: 0.
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Arbetstagarrepresentanter
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Eva Kjer Hansen
Styrelseledamot
sedan 2024.

* Medlem i revisionskommittén
sedan 2024.

» Fodd: 1964.

» Utbildning: Kandidatexamen i
ekonomi (cand. polit.), Kbpenhamns
Universitet, pdbyggnadsutbildning,
Danmarks Journalisthdgskola,
styrelseutbildning, Copenhagen
Business School.

Andra uppdrag: Direktér fér Dialog
mod Vold, styrelseledamotiLev
Uden vold, Landsforeningen af
Veeresteder, Concerto Copenhagen,
vice president for ALDE Party.

Tidigare erfarenheter: Partner och
senior konsult vid Mangaard &
Partners ApS, styrelseledamot i
Billund Lufthavn A/S, Trapholt,
Museum Kolding, medlemi
Folketinget, minister for fiske,
j@mlikhet och nordiskt samarbete,
minister for livsmedel, lantbruk och
fiske, social- och j@mlikhetsminister
samt medlem i Europaparlamentet
och Kolding kommunstyrelse.

» Eget och ndrstdendes innehav av
PostNords obligationer: 0.

Thomas Voss
Styrelseledamot
sedan 2024.

* Medlem i ersattningskommittén
sedan 2024.

* F6dd: 1967.

* Utbildning: Civilekonom (MBA),
Copenhagen Business School,
kandidatexamen handel,
Copenhagen Business School.

» Andra uppdrag: Styrelseordférande
for JFK A/S, Elkaer Gruppen, Elkaer
Fonden, Lissi og Egon Kristiansens
Fond, styrelseledamot i BoerneRiget
Fonden the Mary Elisabeths Hospital
Foundation, Phoenix Venture Partners
LLC, Junckers Industrier A/S, Carsoe
Group, Qupac och Alterna Global.

* Tidigare erfarenheter: Styrelse-
ordférande for Alterna Invest SA SPF
och Alterna Diversified SA SPF,
Louise Poulsen A/S, Twister Cleaning
Technology AB, Exhausto A/S, Bristan
Ltd, UK Window Group Ltd, Moores
Furniture Ltd., Tvilum-Scanbirk A/S
styrelseledamoti Genua A/S,HTC
(Sweden), Hansgrohe SE samt VD fér
Masco Europe.

» Eget och ndrstéendesinnehav av
PostNords obligationer: 0.

Charlotte Moller
Styrelseledamot
sedan 2024.

« Ordférande i revisionskommittén
sedan 2024.

* Fodd: 1962.

« Utbildning: Nationalekonom (M.Sc.
Econ), Képenhamns Universitet.

* Andra uppdrag: Styrelseordférande
i Duckling Capital A/S, Styrelse-
ledamot i PenSam Pension, Domus
Insurance A/S, DIS Study Abroad
och Cure Lowe Foundation, censor
foretagsekonomi vid danska
universitet, delegat Forenet Kredit.

Tidigare erfarenheter: Styrelse-
ordférande for Garantifonden for
Indskydere og Investorer, vice
styrelseordférande PFA Bank A/S,
medlem i EU Customs Policy Group,
styrelseledamoti Energinet.dk A/S,
Bankpension Kapitalforening, PFA
Asset Management A/S, PFA
Kapitalforening, GF Forsikring A/S,
Ekspres Bank A/S, Finansiel Stabilitet
A/S samt VD for Toldstyrelsen, CFO
PFA, Sampension och Industriens
Pension.

* Eget och narstdendes innehav av
PostNords obligationer: 0.

Theresia Dissel

Arbetstagarrepresentant.

* Utsedd av ST.

* Styrelseledamot
sedan 2024.

* F6dd 1963.

* Anstalld i PostNord
sedan 1979.

* Eget och ndrstdendes
innehav av PostNords
obligationer: 0.

Kim Abildgaard
Thomsen

Arbetstagarrepresentant.

» Utsedd av SEKO,
representerar 3F Post.

* Suppleant sedan 2025.
» F6dd 1961.

* Anstdlld i PostNord
sedan 1987.

* Eget och narstdendes
innehav av PostNords
obligationer: 0.

Daniel Hansen

Arbetstagarrepresentant.

» Utsedd av SEKO.

* Styrelseledamot
sedan 2021.

* Suppleant 2017-2019.
* F6dd 1980.

* Anstdlld i PostNord
sedan 1999.

» Eget och ndrstdendes
innehav av PostNords
obligationer: 0.

Arbetstagarrepresentanter, suppleanter

Lisa Jones

Arbetstagarrepresentant.

* Utsedd av ST,
representerar SACO.

* Suppleant sedan 2025.

* F6dd 1962.

* Anstdalld i PostNord
sedan 2001.

* Eget och ndrstdendes
innehav av PostNords
obligationer: 0.

Sandra Svensk
Arbetstagarrepresentant.

« Utsedd av SEKO.

« Styrelseledamot
sedan 2017.

* Suppleant 2015-2017.
* Fodd 1977.

« Anstalld i PostNord
sedan 1995.

« Eget och nérstdendes
innehav av PostNords
obligationer: 0.

Dzevad Ramic
Arbetstagarrepresentant.

« Utsedd av SEKO,
representerar 3F Post.
* Suppleant sedan 2019.

* F6dd 1975.

« Anstdlld i PostNord
sedan 2000.

« Eget och ndérstdendes
innehav av PostNords
obligationer: 0.
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Bolagsstyrning

Koncernledning

Annemarie Gardshol
Koncernchef och vd fér PostNord.

* Roller pd PostNord: Chief Strategy
Officer (CSO) 2012-2014, Chef
e-Commerce & Corporate Clients
2014-2015, vd PostNord Strélfors
2015-2018, vd PostNord Sverige
2018-2021, Koncernchef och vd
PostNord sedan 2019, tillférordnad
chef PostNord International 2023,
samt tillférordnad chef PostNord
Accelerate 2023-2024.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2012.

* F6dd 1967.

« Civilingenjor, Chalmers Tekniska
Hoégskola och Imperial College,
London.

* Tidigare ledande befattningar inom
Gambro och managementkonsult
vid McKinsey & Company.

« Styrelseledamoti SCA AB och
Essity AB.

» Eget och narstdendes innehav
av PostNords obligationer: 0.

Kim Pedersen
Vice vd fér PostNord,
vd PostNord Danmark och
chef PostNord International.

* Roller p& PostNord: Vice vd for
PostNord, vd PostNord Danmark
samt chef PostNord International
sedan 2023.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2023.

* F6dd 1965.

* Erasmus universitetet, Stanford
samt IMD.

* Tidigare Global Head of Sales and
Marketing p& A.P. Moller — Maersk;
ledande befattningar pd Geodis
Group; Bain External Advisor; senior-
rddgivare Private Equity.

* Styrelseledamot i CMP
(Copenhagen Malmo Port)

» Eget och narstdendesinnehav
av PostNords obligationer: 0.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Viktor Davidsson
Chief Financial Officer (CFO).

* Roller p& PostNord: Chief Financial
Officer (CFO) sedan 2020.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2020.

* F6dd 1977.

¢ MSc. Mechanical Engineering, Lund
Institute of Technology and BSc.
Business Strategy, Lund School of
Economics and Management.

« Tidigare CFO for MediaMarkt Iberia
och CFO MediaMarkt Sverige,
samt ledande befattningarinom
Scandinavian Airlines och manage-
mentkonsult p& BearingPoint.

* Eget och narstdendes innehav
av PostNords obligationer: 0.

Avrigt

Peter Gisel-Ekdahl
Vd fér PostNord Sverige.

* Roller p& PostNord: Vd PostNord
Sverige sedan 2024.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2024.

* F6dd 1970.

* MSc. Chemical Engineering, KTH
Royal Institute of Technology,
Sweden, och Executive MBA,
Copenhagen Business School,
Denmark.

* Tidigare Vd Envirotainer, ledande
befattningar p& Munters, Wedholms
och Hackman.

» Styrelseledamot Abece, Wedholms
och Centriair.

» Eget och ndrstdendes innehav
av PostNords obligationer: 0.
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Jorgen Hellberg
Chief Information Officer (CIO).

* Roller p& PostNord: Chief
Information Officer (CIO) sedan
2020.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2020.

* F6dd 1969.
« Ekonomi och ledarskap.

« Tidigare CIO och PMO Director
Ellos Group, Solution Area Manager
IKEA, SVP PMO Getinge Group,
ClO Getinge Infection Control, CIO
NetOnNet, CIO Finnveden AB.

* Eget och narstdendes innehav
av PostNords obligationer: 0.
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Kristina Lilja
Chefsjurist samt
Chef Legal & Staff Functions.

* Roller pé PostNord: Chefsjurist
sedan 2015 samt Chef Legal & Staff
Functions sedan 2019.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2015.

* F6dd 1967.
« Jur. kand.

« Tidigare VP och bolagsjurist p&
Husqvarna och bolags- eller chefs-
jurist p& Hi3G Access (3), IFS och
Cybercom.

* Eget och narstdendesinnehav
av PostNords obligationer: 0.

Koncerninformation Bolagsstyrning

Jan Volsdal
Vd fér PostNord Norge.

* Roller p& PostNord: Vd PostNord
Norge sedan 2025.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2025.

* F6dd 1975.

« Civilingenjor Industriell ekonomi.

* Tidigare chef Nobina och chef Bring,

vd Torghatten AS och ledande
positioner p& Norway Post (Bring).
Plant director, Planning director och
project leader pd Ringnes AS.

» Eget och ndrstéendes innehav
av PostNords obligationer: 0.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Anna van Bunningen
Chef fér Nordic Strategy & Solutions.

* Roller pd& PostNord: Chef fér Nordic
Strategy & Solutions sedan 2021.

* Medlem i Group Leadership Team
sedan 2021.

» F6dd 1967.

* Masterexamen i teknisk fysik,
MBA, doktorandstudierinom
strategiomrddet.

« Tidigare Ledande positionerinom
affdrsutveckling, transformation och
strategi pd Vattenfall, management-
konsult pé& Boston Consulting Group.

* Eget och ndrstdendes innehav
av PostNords obligationer: 0.

Ovrigt
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Introduktion
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Miljo & Klimat Socialt Bolagsstyrning
PostNords frdmsta klimatpdverkan kommer frén trans-
porter. Som ledande logistikaktor tar PostNord en aktiv
rolli omstdallningen mot fossilfrihet. Arbetet omfattar

bdde den egna verksamheten och vardekedjan och

PostNord stravar efter transparens, ansvarsskyldig-
het och hoga etiska principer i hela verksamheten.
PostNord bedriver en proaktiv och strukturerad risk-
hantering samt tillédmpar tydliga riktlinjer for ansvars-

Som en av Nordens storsta arbetsgivare har PostNord
ansvar for att skapa sdkra, inkluderande och utveck-
lande arbetsplatser. PostNord arbetar systematiskt for
att frémja god arbetsmiljé och schyssta villkori egen

styrs av vetenskapsbaserade klimatmal.

Prioriteringar
* Stdlla om egen fordons-
flotta till fossilfri energi

* Verka for transport-
leverantérers omstallning
till fossilfri energi

* Stélla om anldggningar
till fossilfri energi

Priméra mal

* Nettonoll COze-utslapp
till 2040

* -80% COze-utslappiscope
1och 2till2030

* —=50% COze-utsldpp per
paketiscope 3till 2030

* 100% fossilfria vag-
transporter och verksam-
het till2030

> Lds mer pd sidorna 49-65

verksamhet och hos leverantérer.

Prioriteringar

« Sakra och hdlsosamma
arbetsplatser

« Kdnsbalans bland chefer

« Jamstalldhet och
6kad mdangfald bland
medarbetare

 Nolltolerans mot diskrimi-
nering och trakasserier

« Ansvarsfulla inkdp

* Schyssta villkor i
vardekedjan

Priméra mal

* Inga arbetsolyckor med
dodlig utgéng

* Minskad arbetsskade-
frekvens (LTIFR)

* Kénsbalansiledande
positioner

« Inclusion Index klart éver
benchmark

> Lds mer pd sidorna 66-72

fullt och etiskt agerande.

Prioriteringar

« Varderingsstyrd féretagskultur (ABC)

* Uppférandekod fér medarbetare och fér leverantérer
* Nolltolerans mot mutor och korruption

* Regelbunden utbildning

* Tydlig rutin for visselbldsning

> Lds mer pd sidorna 73-74
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Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Allmadn information

ESRS 2 Allmdanna upplysningar

BP-1 Allmd&nna férutsdattningar for
att upprétta hdllbarhetsrapporten

PostNords hallbarhetsrapport sammanfattar
koncernensinsatser och resultatinom héllbarhet
under rakenskapsdret 2025. Datapunkterna som
rapporteras i avsnitten Miljé (E), Social (S) och
Bolagsstyrning (G) i denna hallbarhetsrapport ér
bedémda som vdsentliga baserade pd den dubbla

vasentlighetsanalysen som PostNord har genomfért.

Foérinformation om begrdnsningar i omfattning samt
metodik for den dubbla vésentlighetsanalysen,
se sidan 47.

Utarbetad pé& konsoliderad grund

PostNords hallbarhetsrapport ér utarbetad pd
konsoliderad grund och har samma omfattning
som koncernens finansiella rapportering. Fér mer
information hanvisas till Not 1 pd& sidan 86, Vdsent-
liga redovisningsprinciper i Koncernens noter.
Inga bolag ar formellt undantagna rapportering.

Rapportering kopplat till vardekedja
Hallbarhetsrapporten omfattar aktiviteter i
PostNords egen verksamhet samt uppstréoms och
nedstroms i vardekedjan. Inverkningar, risker och
mojligheter @r, i varierande grad, bedémdaii enlig-
het med dessa tre delar. Fér mer information om
PostNords vardekedja, se sidan 42.

PostNord nyttjar inte alternativet att uteldmna
viss information om immateriella rattigheter, know-
how eller resultat avinnovation. PostNord nyttjar
heller inte mojligheten att undanta forestdende
utveckling eller frdgor som ar under forhandling.

BP-2 Upplysningar géllande sdrskilda
omsténdigheter

Tidshorisonter

PostNord tillédmpar de tidshorisonter som definieras

i ESRS 1. | rapporten avser kort sikt ett ar, medelldng

sikt fran ett till fem &r samt l&ng sikt fem &r och ldngre.
Undantaget dr de tidshorisonter som PostNord

tilldmpar for klimatscenarioanalysen:

« Kort sikt: fram till 2025

* Medelldng sikt: fram till 2030

¢ L&ng sikt: fram till 2040

Uppskattning av vardekedjan

PostNord redovisar de antaganden, uppskattningar
och bedémningar som har gjorts, samt redovisar
koncernens grund for valet av specifika metoder,
datakdallor och justeringar kopplade till respektive
upplysningskrav. Det gérs dd det foreligger en viss
osdkerhet relaterat till datakvalitet, matteknik

och framtida utfall ldngs vardekedjan. PostNord
behodver ocksd uppskatta vissa matvarden ldngs
vardekedjan med hjdlp av indirekta kallor, sésom for
omrdadet Klimatférandringar (ESRS E1). Det innebdr
att PostNord uppskattar klimatp&verkan genom
berdkningar och analyser som bygger pd etablerade
emissionsfaktorer, schablonvarden och berdknings-
modeller, snarare én pd direkta matningar eller
primdrdata fér den aktuella perioden. PostNord
beskriver grunden for utarbetandet av matetalet
samt eventuella planerade &tgdrder for att forbattra
noggrannheten i framtiden. Mer information finns i
respektive Gmneskapitel.

Finansiella rapporter

Avrigt

Kadllor till oséikerhet

De mdatetal som framst utgor foremal for osaker-
het vad gdller uppskattning och utfall &r de som ar
baserade pd indirekta kallor. Kéllor till osdkerhet
visas i respektive dmneskapitel. Se i avsnitten for
Miljéinformation och Social information.

Andringar av hur héllbarhetsinformationen
tidigare har utarbetats eller presenterats
Andringar i hur h&llbarhetsinformationen tidigare
har utarbetats eller presenterats redovisas i respek-
tive dmneskapiteli anslutning till aktuella nyckeltal.

Felirapportering under tidigare perioder
Felitidigare rapporterad héallbarhetsinforma-
tion redovisas i forekommande falli respektive
amneskapitel.

Externa riktlinjer och dtaganden

Ett antal frivilliga externa regelverk végleder
PostNords héllbarhetsarbete: OECD:s riktlinjer for
multinationella féretag, FN:s végledande principer
for foretag och mdnskliga rattigheter, FN:s Global
Compact samt Science Based Targets initiative
(SBTi). Dessa ramverk har i varierande grad pdverkat
utformningen av PostNords interna styrdokument,
sdsom uppférandekoden, uppférandekoden for
leverantérer och antikorruptionspolicyn.

PostNords agenda fér hdllbar logistik bidrar till
FN:s globala mal fér hallbar utveckling. Ytterligare
information om hdllbarhetsagendan finns pd&
sidorna 12-13.

PostNords verksamhet p& den nordiska markna-
den dr certifierad enligt ISO 14001, som omfattar
bd&de produktion och administrativa funktioner.
PostNords revisioner av leverantoérer bygger pd
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SA8000, en global standard fér revision och certifie-
ring av socialt ansvar.

Anvédndning av bestdmmelser fér infasning
PostNord tilldmpar, i enlighet med ESRS Quick Fix
frédn den 11juli 2025, den utékade infasningen av
ESRS S2, Medarbetare i vardekedjan. Det innebdr att
PostNord inte l@mnar fullstdndiga upplysningar enligt
ESRS S2 for rakenskapsdret 2025, utan presenterar
sammanfattad information om ansvarsfulla inkép och
medarbetare i vrdekedjan.

Inverkningar, risker och méjligheter

PostNords verksamhet har inverkan pd medarbe-
tare ldngs hela vardekedjan. Medarbetare, bdde
iegen verksamhet och i vdrdekedjan, ér centrala
for att realisera koncernens strategi. For medarbe-
tare i vardekedjan har PostNord identifierat risker
kopplade till hdlsa och sdkerhet for forare samt
arbetsvillkor fér bemanningsanstallda.

Hantering och uppféljning

PostNord arbetar aktivt med attidentifiera, fore-
bygga och hantera risker. Fér att hantera risker
relaterade till medarbetare i virdekedjan har
PostNord ett systematiskt arbetssdtt och en eta-
blerad process for att med fokus pd& ansvar, trans-
parens och kontinuerlig forbattring sakerstalla en
héllbar leverantorskedja. Som stéd for hanteringen
av risker kopplade till medarbetare i vérdekedjan
finns PostNords inkdpspolicy, policy féor mdnskliga
rattigheter och uppférandekod for leverantérer. Mer
information om policyer finns i GOV-1 tabell 2 samt

i S1-1 Policyer fér medarbetare och G1-1 Policyer for
ansvarsfullt féretagande och féretagskultur. Kraven
som stdlls i uppférandekoden for leverantérer
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gdller arbetsvillkor, mdnskliga rattigheter, miljé och
affdrsetik.

PostNords process for hdllbar leverantérskedja
ar en integrerad del av koncernens inkdpsarbete.
Processen styrs av en uppférandekod for leveran-
térer och omfattar riskbeddmningar, leverantors-
dialoger, kontinuerliga uppfdljningar och revisioner
pd plats hos leverantorer.

Genom indikatorn Responsible Procurement Index
(RPI) har PostNord etablerat mal fér hallbarhet i
leverantérskedjan. RPI baseras pd andel centralt
upphandlade inkdp enligt PostNords riktlinjer, andel
upphandlade inkép av vagtransporter enligt Post-
Nords riktlinjer samt andelinkdp frén leverantérer
som har accepterat PostNords uppférandekod for
leverantérer och som granskats och godkdnts av
PostNord. Det l&dngsiktiga mdlet for RPI dr att nd
nivén 100i2027. Mdlet fér 2025 var 98 med ett utfall
pd& 97.

Foér chaufférer hos koncernens transportleveran-
térer arbetar PostNord bland annat genom Respon-
sible Trucking, ett initiativinom CSR Europe fér en
héllbar och rattvis transportsektor. Huvudverktyget
ar Truck Transport Social Guidelines (TTSG) som
syftar till att forbattra arbetsvillkoren fér externa
chaufféreriEuropa.

TTSG staller krav pd& arbetsrattsliga villkor for
chauffoérer, inklusive icke-diskriminering, arbets-
och vilotider, hdlsa och sdkerhet samt rattvisa
l6ner. Utover detta omfattar riktlinjerna fastighets-
relaterade krav, sdsom tillgdng till toaletter, rent
vatten och véderskydd vid lastning och lossning
for externa chaufférer vid PostNords terminaler.
TTSG darintegrerati PostNords uppférandekod fér
leverantérer och kraven relaterade till fastigheter
beaktas vid nybyggnation av terminaler genom att
deinkluderasiplanerings- och designprocessen.
Befintliga terminaler anpassas kontinuerligtiden
man det ar méjligt, med hdnsyn till legala, tekniska
och praktiska férutsattningar.

Alla nya fastigheter uppfyller TTSG:s fastighets-
relaterade krav. Mdlet om att implementera TTSG
i verksamheten till 2025 uppfylldes. Befintliga
fastigheter anpassas successivt for att méta TTSG:s
fastighetsrelaterade krav, utifrén vad som ar méjligt.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

GOV-1 Styrelsens och ledningens roll

PostNords styrelse har det 6vergripande ansvaret
for koncernens organisation och férvaltning, for att
faststalla 6vergripande mdl och strategier samt for
hanteringen av risker. | PostNords styrelse ingdr dtta
bolagsstémmovalda ledaméter samt tre ledamoter
och tre suppleanter som representerar arbetsta-
garna. Samtliga bolagsstémmovalda ledaméoter ar
oberoende i férhdllande till bolaget (icke-verkstal-
lande). Styrelsens kdnsférdelning &r 55 procent kvin-
nor och 45 procent man. Bland bolagsstémmovalda
ledaméter ar konsfordelningen 50 procent kvinnor
och 50 procent mdn.

Styrelsens ledaméter har en bred och méngsidig
erfarenhet frdn sektorer som logistik, transport,
telekommunikation, energi och offentlig férvaltning.
Flera ledaméter har eller har haft ledande befatt-
ningariinternationella koncerner med verksamhet
i Norden och globalt, vilket ger styrelsen god
foérstdelse for PostNords geografiska marknader.
Den samlade kompetensen med sdrskild relevans
for PostNords strategiska inriktning omfattar dven
digitalisering, héllbarhetsfrdgor och affarsutveck-
ling inom béde privat och offentlig sektor.

Roller och ansvarsomrdden

PostNords styrelse har det yttersta ansvaret for
kontroll av verksamhetens hdllbarhetsarbete
och fattar beslut om koncernens évergripande
hallbarhetsinriktning.

Styrelsen ansvarar for den fortlépande 6vervak-
ningen av PostNords arbete med att identifiera,
bedéma och integrera hdllbarhetsrelaterade inverk-
ningar, risker och méjligheter i koncernens strategqi,
riskhantering och policyer.

Styrningen av PostNords hdllbarhetsarbete utgér
fradn Group Leadership Team (harefter koncernled-
ningen). Koncernledningen ansvarar fér att PostNords
strategiska inriktning och malséattningar, inklusive
kopplingar till féretagsstrategin, ligger i linje med
koncernens ambitioner inom hdllbarhetsomrdadet.

Finansiella rapporter

Avrigt

Ansvarsférdelning i koncernledningen

Chief of Nordic Strategy & Solutions har det
overgripande ansvaret for hdllbarhetsfrédgor

i koncernledningen. Ansvaret fér att hantera
vasentliga hdllbarhetsfrdgor och deras relaterade
inverkningar, risker och méjligheter férdelas mellan
koncernledningens funktioner och ansvarsom-
rdden, se tabell 1. Head of Group Sustainability

& Public Affairs ansvarar for strategisk styrning

och utveckling av hallbarhetsarbetet samt leder
PostNords Nordic Sustainability Committee dér
representanter fran rorelsesegmenten deltar. Syftet
med Nordic Sustainability Committee ér att starka
hallbarhetsagendans genomslagskraft genom att
koordinera, informera och samordna lokala och
centrala insatser for bland annat méluppfyllnad och
rapportering. Head of Group Sustainability & Public
Affairs leder ocksé beslutskommittén fér omstall-
ningsprogrammet Green by PostNord. Beslutskom-
mittén ansvarar for att faststalla standarder for att
sdkerstdlla en kostnadseffektivimplementering av
klimatomstallningsplanen samt deltar i den arliga
6versynen av fardplanen innan den presenteras for
koncernledningen.
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Tabell 1. Ansvarig koncernfunktion
per héllbarhetsomréade

Koncernfunktion Héllbarhetsfrégor

Nordic Strategy &
Solutions/Group
Sustainability

Klimatforandringar
Energi
Féroreningar

Legal & Staff Functions/
HR & Talent Management/
Legal Affairs

Egna medarbetare
Ansvarsfullt foretagande

Medarbetare i
vdrdekedjan

Group Finance/
Group Sourcing

Det finns ett antal koncernpolicyer med bdring pd
PostNords hdllbarhetsarbete. Koncernchefen god-
kdnner samtliga policyer forutom uppférandekoden,
som godkdnns av styrelsen. PostNords koncernled-
ning ansvarar gemensamt for attimplementera
koncerngemensamma policyer och instruktioner.
Tabell 2 summerar PostNords policyer med
koppling till verksamhetens vasentliga héllbarhets-
relaterade inverkningar, risker och méjligheter.
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Tabell 2. PostNords policyer med koppling till inverkningar, risker och méjligheter

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Avrigt

Policy/instruktion Koppling till ESRS Huvudsakligt innehéll/syfte Omfattning Godkdnns av Ansvar fér implementering
Uppférandekod G — Bolagsstyrning Att sékerstdlla att PostNord bedriver Egen verksamhet och Styrelsen Koncernchef
sin verksamhet pd ett ansvarsfullt, affarspartners
lagligt och héllbart sétt.
Antikorruptions- G — Bolagsstyrning Att faststalla principer och gemen- Egen verksamhet och Koncernchef  Koncernchef
policy samma standarder for alla PostNords  affarspartners
medarbetare vad galler efterlevnad av
nolltolerans mot mutor och korruption.
Klimat- och miljo- E — Miljdinformation Att vaga in klimatpdverkan i relevanta  Egen verksamhet Koncernchef  Chief of Nordic
policy afférsbeslut. Strategy & Solutions
Policy fér mangfald  S1 — Egna medarbetare Att skapa en inkluderande och res- Egen verksamhet Koncernchef  Chief of Legal & Staff
pektfull arbetsmiljo dar alla PostNords Functions
medarbetare, oavsett bakgrund, ges
lika mojligheter att utvecklas och bidra.
Policy fér hdlsa och  S1 — Egna medarbetare Att skapa en trygg, séker och hdlsosam Egen verksamhet Koncernchef  Chief of Legal & Staff
arbetsmiljé arbetsmiljo for alla PostNords medar- Functions
betare.
Policy fér ménskliga S1 — Egna medarbetare Att ge riktlinjer for hur PostNord ska Egen verksamhet Koncernchef  Chief of Nordic
rattigheter S2 — Medarbetare i agera pd ett rimligt och lagligt satt Strategy & Solutions
vardekedjan gentemot varandra, partners och de
samhallen PostNord verkar i.
Uppférandekod for S2 — Medarbetare i Att sékerstdlla leverantorers efterlev- Leverantérer Koncernchef  Head of Group Sourcing

leverantérer

vardekedjan

nad och frdmja mdénskliga rattigheter
och arbetsrdtt, miljé och affdrsetik i
vardekedjan.
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Process fér faststéllande av mal

Faststallandet av mélsom ar relaterade till verksam-
hetens vasentliga inverkningar, risker och méjligheter
samt uppfdéljning av dessa, hanteras genom en arlig
diskussion mellan PostNords koncernledning och
styrelse. Mdlen beslutas slutligen av styrelsen och
delegeras till PostNords roérselsesegment i samband
med den arliga afférsplaneprocessen. Som ett led

i PostNords malstyrning upprattas malkontrakt for
PostNords chefer. De beslutade héllbarhetsmalen
utgér en del av grunden fér malkontrakten, tillsam-
mans med andra mal som @r relevanta fér styrningen
av PostNord. Ddremot finns detingen koppling mellan
malkontrakt och incitamentssystem, se GOV-3. Mdalen
féljs upp och rapporteras till koncernledningen inom
ramen for PostNords kvartalsrapportering. | samband
med kvartalsrapporteringen rapporteras vasentligt
utfall till styrelsen enligt beslutat format och tidplan.

Tillgdng till relevant hallbarhetsexpertis
Styrelsen har tillgdng till relevant héllbarhetsexpertis
genom de resurser som den dedikerade hallbarhets-
enheten inom PostNord besitter.

Styrelsen sdkerstdaller kompetensutveckling
inom héllbarhetsomrddet genom bolagets egen
hallbarhetsfunktion, med mojlighet att anlita extern
kompetens vid behov. Enligt PostNords drshjul pre-
senteras CSRD-rapporteringen fér styrelsen varje ér
i april. Group Sustainability tillsammans med Group
Finance ger dessutom regelbundna uppdateringar
till Revisionskommittén, som vidarebefordrar dem till
styrelsen. Styrelsen tar Gven del av dterkommande
férdjupningssessioner om bolagsrelevanta fragor,
inklusive hallbarhetsfrégor.
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GOV-2 Information som ldmnas
till och hallbarhetsfragor som
behandlas av PostNords styrelse
och koncernledning

PostNords styrelse

Styrelsen blirinformerad om utvecklingen av hall-
barhetsarbetet minst en gdng om dret. PostNords
koncernchef star fér den l6pande informationsgiv-
ningen genom att kvartalsvis rapportera till styrel-
sen om utvecklingen i férhallande till strategi och
mal. Head of Group Sustainability & Public Affairs
dar ansvarig for attinformera styrelsen om resultat
och eventuella uppdateringar av PostNords dubbla
vasentlighetsanalys. Identifierade inverkningar,
risker och méjligheter arinkluderade i PostNords
strategiprocess och ddrmed en del av styrelsens
arbete med att utéva tillsyn éver koncernens
strategi.

PostNords koncernledning

Chief of Nordic Strategy & Solutions har det éver-
gripande ansvaret fér det strategiska hallbarhets-
arbetet och dr en del av koncernledningen. Det
strategiska hdllbarhetsarbetet leds av Head of
Group Sustainability & Public Affairs och det opera-
tiva héllbarhetsarbetet, i form avimplementering,
sker i respektive rérelsesegment. Flera gdnger per
arinformerar Head of Group Sustainability & Public
Affairs koncernledningen om héllbarhetsarbetets
utveckling, vasentliga hdndelser och atgdrder. En
gdng per &r genomférs en férdjupad utvardering av
héllbarhetsarbetet som en del av uppféljningen av
affdrsplanerna, dér koncernchef deltar.

Ansvaret for att identifiera och hantera vésent-
ligainverkningar, risker och méjligheter delas
mellan koncernledningens medlemmar. Det bidrar
tillen tydlig ansvarsskyldighet och effektiv kontroll,
samtidigt som dmnesexpertisen for varje fokusom-
rdde battre kan nyttjas. Koncernledningen beaktar
malen fér och utvecklingen av PostNords vésentliga
hallbarhetsfrdgor med tillhérande inverkningar,
risker och mojligheter vid affdrsplanearbetet, bland
annatisyfte att underldtta en proaktiv hantering
av eventuella malkonflikter. Vid strategiska beslut
hanteras kompromisser mellan finansiella méaloch
hallbarhetsmal.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Hanterade hallbarhetsfrdgor under 2025

Klimatfrédgor och andra héllbarhetsfragor finns

pd koncernledningens agenda vid dterkommande

tillfallen under ett &r. Under 2025 behandlade

koncernledningen féljande fragor:

* Uppdaterade klimatfardplanen inklusive
investeringsrekommendationer

* Uppdaterade kortsiktiga vetenskapsbaserade mal

* Antog uppdaterad klimat- och miljépolicy samt en
ny policy fér ménskliga rattigheter

* Antog uppdaterade klimatmal, inklusive beslut om
nytt mal om nettonollutsldpp av véxthusgaser

GOV-3 Integrering av
héllbarhetsrelaterade resultat
i incitamentssystem

Det finnsinga hdllbarhetsbaserade eller andra
incitamentsystem i PostNords ersdttningsmodeller.
Detta drienlighet med svenska statens dgarpolicy
som formulerar att rorlig lon via exempelvis incita-
mentsprogram inte ska ges till ledande befattnings-
havare. PostNords riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare faststdlls arligen vid
A&rsstdmman.

GOV-4 Uttalande om tillborlig
aktsamhet

For PostNord innebdr hdallbarhetsrelaterad tillbor-
lig aktsamhet att identifiera, férebygga, mildra,
redovisa och hantera verksamhetens faktiska och
potentiella negativa pdverkan pd manniskor och
miljé. PostNord respekterar och stédjer FN:s dekla-
ration om de mdanskliga rattigheterna och Internatio-
nella arbetsorganisationens (ILO) karnkonventioner.
PostNord &r undertecknare av FN:s Global Compact
och féljer OECD:s riktlinjer fér multinationella
féretag om ansvarsfullt féretagande. Principerna
idessa standarder dr val férankrade i PostNords
uppférandekod, uppférandekod for leverantérer
samt flera policyer och riktlinjer.

PostNords verksamhet i Norge, PostNord AS,
omfattas av den norska Apenhetsloven och rap-
porterar ddrmed drligen kring arbetet med tillborlig
aktsamhet kring ménskliga rattigheter och anstan-
diga arbetsvillkor.

Finansiella rapporter

Avrigt

Integration av tillbérlig aktsamhet
Malsattningen for hallbarhetsrelaterad tillborlig
aktsamhet faststalls i PostNords uppférandekod,
uppférandekod for leverantorer, policy for hdlsa
och arbetsmiljo, policy fér mangfald, miljé- och
klimatpolicy, policy fér ménskliga rattigheter,
informationssdkerhetspolicy, dataskyddspolicy
och antikorruptionspolicy. Krav pd héllbarhetsrela-
terad tilloorlig aktsamhet Gr darigenom integrerad
i PostNords affdrsprocesser och inkdpsarbete.

| exempelvis uppférandekoden for leverantorer for-
muleras de krav och férvéntningar som koncernen
staller pd leverantérer och andra affdrspartners.
Uppférandekoden fér leverantérer utgér en bilaga
till alla leverantorsavtal.

Identifiering och bedémning av negativ paverkan
PostNords riskbeddmningar och -processer avse-
ende mdnskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor,
klimat och ansvarsfullt féretagande utgér en viktig
del av arbetet med att identifiera och bedéma verk-
samhetens faktiska respektive potentiella negativa
pdverkan pd mdanniskor och miljé. Har utgér interna
och externaintressenters insikter och synpunkter
viktiga underlag.

Uppféljning och hantering av negativ paverkan
PostNord har etablerade processer fér att férhindra,
férebygga och mildra negativ pdverkan och féljer
kontinuerligt upp arbetet med tillborlig aktsamhet
med hjélp av mdatetal och dokumentation. Resultatet
av vidtagna dtgdrder fér att minimera faktisk negativ
pdverkan respektive vidtagna dtgdrder som bidragit

Tabell 3. Processen for tillborlig aktsamhet

Centrala delar i processen for tillbérlig aktsamhet
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till att forhindra potentiell negativ pdverkan, utgor
viktigt underlag i den fortsatta styrningen av till-
borlig aktsamhet och fér att driva kontinuerliga
forbattringar.

PostNord foljer upp dtgdrdernas effektivitet gent-
emot uppsatta mal och kommunicerar utvecklingen i
Aarsredovisningen, i dialoger med interna och externa
intressenter samt i interna kommunikationskanaler.

Eventuella problem och incidenter, som uppstdri
eller som en konsekvens av PostNords verksamhet,
med negativ pdverkan pd mdnniskor och miljo, hante-
ras med omedelbar verkan. Ndr det kan faststallas
att PostNords verksamhet direkt eller indirekt orsa-
kar eller potentiellt kan orsaka negativ pdverkan,
dr rutinen attindsta steg bedéma vad som behéver
férandras samt satta in relevant dtgdrd alternativt
avsluta aktiviteten.

Atgérder framét
Beddmningen av effektiviteten i PostNords policyer,
datgdrder och processer med koppling till hallbarhets-
relaterad tillborlig aktsamhet ér prioriterad. Under
2025 var fokus att dtgdrda identifierade brister och
starka processerna i enlighet med kraven pa tillbérlig
aktsamhet som anges i OECD:s riktlinjer och FN:s
vdgledande principer for féretag och manskliga
rattigheter. Detta viktiga arbete fortsatter tillsammans
med att sdkerstdlla efterlevnad av EU-direktivet om
tillborlig aktsamhet, Corporate Sustainability Due
Diligence Directive (CSDDD), nér det trader i kraft.
PostNords arbete for tilloorlig aktsamhet beskrivs
ytterligare under respektive vasentlig hallbarhets-
fréga, se tabell 3.

Referens i hdllbarhetsrapporten

1. Att bygga in tillborlig aktsamhet i styrning,
strategi och affarsmodell

BP-2, GOV-1, GOV-2, SBM-1, E1-2, E2-1, S1-1, G1 GOV-1, G1-1

2. Samarbete med berérda intressenter

SBM-2, E1-1, E2 IRO-1, S1 SBM-2, S1-1, S1-2, G1-1

3. Identifiera och bedéma negativ pdverkan
pd& mdanniska och miljo

SBM-3, IRO-1, E1 SBM-3, E1 IRO-1, E2 IRO-1, E2-4, S1 SBM-3,
S1-1,51-3,S1-4, G1 GOV-1, G1-1, G1-3

4. Vidta dtgdarder for att hantera negativ
pdverkan p&d mdanniska och miljé

E1-1, E1 SBM-3,E1IRO-1, E1-3, E1-4, E2-2, E2-3, E2-4, S1-1, S1-2,
S1-3,S1-4, S1-5, G1-1, G1-3

5. Félja upp och kommunicera atgérdernas
andamalsenlighet

E1-1,E1-4,E1-5 E1-6,E2-3,E2-4,S1-2, S1-4, S1-5, GI-1, G1-3,
G1-4
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GOV-5 Riskhantering och intern
kontroll éver hdllbarhetsrapportering

Riskhantering och intern kontroll

Under 2023 inledde PostNord forberedelserna infér
hallbarhetsrapporteringen enligt CSRD. Arbetet
fokuserade bland annat pd att starka metodiken
forinterna kontroller av héllbarhetsrisker. Foér att
strukturera arbetet, formaliserade Group Finance
ett ramverk med férebyggande, undersékande och
korrigerande kontroller som ska kvalitetssdkra data
ochinformation. | ett férsta steg gjordes en riskbe-
démning med fokus p& de kvantitativa datapunkter
som generellt (6per en hogre risk for berdkningsfel,
exempelvis genom att manuellinsamling och
hantering av data krévs. Baserat pd hdllbarhets-
frdgans vasentlighet valdes ett antal delomrdden
ut som hégkritiska, sdsom ESRS E1 Klimatférand-
ringar. Detta omrdde analyserades djupare under
2024.Under 2025 pdbdrjades implementeringen av
ramverket pd utvalda enheter inom PostNord. Paral-
lellt fortsatte arbetet med riskbedémningar samt
implementering av interna kontrollerinom ESRS
S1Egna medarbetare och ESRS S2 Medarbetare i
vardekedjan.

Som ett led i PostNords riskhantering och kontroll,
genomférde Group Finance en arlig samlad utvar-
dering av genomférda interna kontroller tillsammans
med de funktioner som arbetade med hdllbarhets-
rapportering och datainsamling.

Utvarderingen visade att de stérsta riskerna var
kopplade tillinsamling och konsolidering av miljo-
data. Strategierna for att minska riskerna omfattar
framfor allt ett 6kat antal stickprovskontroller, till-
l@dmpning av fyradgonprincipen samt harmonisering
av datakdllor. Utfallet redovisas for revisionskommit-
tén, som dvervakar effektiviteten i bolagetsinterna
styrning och kontroll.

Under 2026 planerar PostNord att utvidga
arbetet med interna kontroller for fler hallbarhets-
omrdaden och enheter i koncernen.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

SBM-1 Strategi, affdrsmodell och
vdrdekedja

Som en av de stérsta aktérerna i Norden tillhanda-
héller PostNord den infrastruktur och de tj@nster
som krdvs for att fysiskt och digitalt koppla samman
manniskor, féretag och organisationer, lokalt och
internationellt. Allt PostNord gér strévar mot visio-
nen att ta Norden framat.

Produkt-, tjcinste- och kundgrupper

Inom logistik erbjuder PostNord paket-, bud- och
expresstjdnster, styckegods, pall, frakt, lagerhdallning
samt tredjepartslogistik till, frdn och inom Norden.
Betydande kundgrupper utgérs av detaljhandel,
grossister, industri och tillverkning, partners, offentlig
sektor samt privatpersoner.

Inom kommunikationstjanster ar PostNord den
storsta aktéren i Sverige och erbjuder postdistribu-
tion samt tillhérande tjdnster for privatpersoner,
féretag och organisationer.

Under dret fattade koncernen beslut om att
sluta hantera brevi Danmark fran 1 januari 2026.
Bakgrunden &r kraftigt vikande efterfrdgan pd brev,
drivet av en stark digitaliseringstrend och den nya
danska postlagen som tréddde i kraft den 1 januari
2024.

PostNord Strélfors ar nordisk ledare inom kund-
kommunikation och tillhandahdller tjéinster inom
tryck, omnikanal, betalning och transaktionshante-
ring till féretag.

Forandringar i produktportféljen under 2025 var
kopplade till Strélfors forvarv av 21grams, vilket
innebar att utékning av kommunikationstjénster
med syfte att optimera porto, digitalisera post och
férenkla betalningar. Ddrutéver avslutade PostNord
Norge erbjudanden inom InNight, Courier och
Solutions tjanster.

Information om antalet anstdllda efter geogra-
fiskt omrade finns i tabell 19, sidan 71.

Kopplingen till hallbarhetsmalen

PostNords agenda for hallbar logistik utgér den
koncerngemensamma grunden fér den strategiska
inriktningen fér hdllbarhetsarbetet. Agendan bygger
pd tre dtaganden med tydlig koppling till produkt-,
tjdnste- och kundgrupper:

Vivisar klimatledarskap: PostNord visar klimat-
ledarskap genom malet om nettonollutsldpp senast
2040, det vill séga tio &r fére Parisavtalets dead-
line. Nettonollmdlet antogs av PostNords styrelse

Finansiella rapporter

Avrigt

under dret och ett formellt d&tagande skickades till
SBTi. Nettonollmalet stéds av PostNords befintliga
vetenskapsbaserade klimatmal och verksamhetsmal
for att minska utsldppen till 2030.

Merparten av utsldppsminskningen fér att
nd nettonoll mdste ske inom logistik- och brev-
verksamheten, men dtagandet galler dven for
kommunikationsverksamheten PostNord Strélfors
och koncernens 6vriga segment. Mdlet om netto-
nollutslédpp omfattar alla kunder och geografiska
omrdden och inkluderar genom scope 2 och scope
3 dven indirekta utsldpp fran inkdp av energi och
leverantorer.

Vivdrnar om vdara medarbetare: Att sdkerstalla
sdkra arbetsplatser och rattvisa villkor ér grund-
ldggande fér PostNords dtagande gentemot egna
medarbetare, kontrakterad personal, férare som
arbetar pd uppdrag av PostNord samt medarbetare
hos leverantérer. Atagandet omfattar alla tjdnster,
kundkategorier och geografier, med primart fokus
pd paket, logistik och brevdistribution ddr skador,
arbetsmiljé och ansvarsfull upphandling har stérst
hélloarhetspdverkan.

Vi frigér kraften i méngfalden: PostNords mal ar
att vara eninkluderande arbetsplats, med méalom
Inclusion Index dver branschstandard och en kdns-
balans om 40/60 inom alla chefsnivéer, se sidan 70.

Ldas om PostNords agenda fér hdllbar logistik p&
sidorna 12-13.

Hdllbarhet i PostNords strategiska ramverk
Hallbarhet &r en central del av koncernens stra-
tegiska ramverk, p& bdde ladngre och kortare sikt.
PostNords kunderbjudande ingdriden évergripande
strategiska riktningen ddr héllbarhet ar en viktig
aspekt. Flera strategiska mal &r hallbarhetsrelate-
rade och koncernens klimatomstdllining mojliggor
PostNords strategiska prioriteringar: att bli stérst
och bdst pd paket, smart anpassning av brevaffdren,
l6nsamhet i varje affarsomrdde och rérelsesegment,
samt att frigéra koncernens fulla potential. Las mer
om PostNords koncernstrategi pd sidorna 10—11.
PostNord har som ambition att vara ledare inom
klimatomstdllningen och har satt upp ambitidsa
mdlsattningar till 2030 och 2040. For att nd dessa
mal och lyckas stalla om verksamheten till fossilfrihet
och mot nettonollutslapp till 2040, finns det koncern-
gemensamma klimatomstdllningsprogrammet
Green By PostNord. Fokusomrdden inom Green by
PostNord inkluderar bland annat effektivitetsfor-
battringar och minskad energianvdndning, évergdng
fran fossila till fossilfria energikallor, samt under-
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leverantorers och partners omstdllning till fossilfri
energi. For att nd malen finns utmaningar kring de
stora investeringar som behovs for att elektrifiera
transporterna, tillgdnag till tillracklig elndtskapacitet
fér laddning av fordon och férmdagan hos koncernens
underleverantorer att stalla om till fossilfritt.

PostNords affdrsmodell och virdekedja
PostNords affarsmodell syftar till att fysiskt och
digitalt koppla samman méanniskor, féretag och
organisationer till, frdn och inom Norden. PostNord
tillgodoser behov av palitliga och hallbara fléden
av varor och kommunikation.

PostNords affdrsmodell bygger pd transport-
resurser (egna eller kdpta), brénsle och enerqi, IT-
system, sorteringsutrustning samt personal. Dessa
insatsvaror samlas in genom inkdp, leasing och
strategiska partnerskap, och sdkras via ldngsiktiga
avtal, underhéllsplaner och kompetensforsérjning.
Utveckling sker genom bland annat genom inves-
teringar i fossilfria transporter, digitalisering och
automatisering.

Férsta milen: Den del av vardekedjan fér logis-
tiktjGnster som PostNord opererariegen regi eller
genom partners. Logistiktjdnsten startar vanligtvis
med att brev, paket eller annat gods hdmtas fran
en sdndare, vilket for paket och pall/styckegods
oftast @r frédn kundernas lager (som PostNord i vissa
fall opererar genom PostNord TPL). Brev och vissa
paket samlas upp frén brevlddor, féretagscenter
och ombud. PostNord Strélfors vardekedja startar
ett steg innani tillverkningsfasen dé man trycker och
kuverterar brev for vidare distribution.

Mellersta milen: Under detta steg sker sortering
av brev och paket och omlastning fér pall och
styckegodsiterminaler foér vidare transport mot
mottagaren.

Sista milen: Efter en sista lokal sortering av brev,
paket och omlastning av pall och styckegods sker
slutleverans till mottagare till en specifik bostads-
eller féretagsadress, ombud, féretagscenter eller
paketboxar. Sista milen gérs i PostNords egen regi
och genom partners.

Efter sista milen kan mottagaren av forséndelsen
gora returer som dé féljer samma vardekedja tillbaka
tillsandaren. | annat fall tervinns, kasseras eller
vidaresdljs produkterna som levererats. Transport-
slagen genom vérdekedjan kan variera beroende pd&
avsténd och inkluderar land- (inklusive té&q), flyg- och
sjotransporter.



= Vd-ord Marknad Strategi Koncerninformation Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt PostNord Arsredovisning 2025 — 42

Oversikt virdekedjan

Uppstrd Egen verksamhet Nedstroms

Inverkan, risk, mojli Inverkan, risk, m¢ Inverkan, risk, m:

PostNords inverkningar, risker

och mdjligheter

Positiv inverkan
l o PostNord som en spréng- e Foretagskulturen stodjer
Y bréda iniarbetslivet, medarbetarnas val-
o .
a. 0 e Starkt engagemang fér mé&ende.

Tillverkningsrelaterat
jamn kénsbalans bland e En stark foretagskultur

ledande positioner. som inte till&ter korruption
. . Mangfald bidrartill bidrar till att frémja en
Utvinning av Material- Produkt- Produktion inkludering och en positiv réttvis och dppen affars-
ramaterial tillverkning tillverkning arbetsmili kultur.
! h— B Negativ inverkan
.t e Utslapp av vaxthusgaser @ PostNord bedriver trans-
frén fossila branslen frén porter som ger upphov till
kommersiella transporter mikropartiklar.
Trqnsporter Transport Lager Utkontrakterad i egen verksamhet och @ Arbetsrelaterade skador
till lager transport transporter genom eller olyckor inom den

ow underleverantorer. egna produktionen.
Transportrelaterat Utslépp av vaxthusgaser @ Trafikrelaterade skador
Lager & ffén inkép av varor och eller olyckor.
n tjanster samt kapitalvaror. @ Bristande efterlevnad
S5

7]

e Utslépp av vxthusgaser inom vardekedjan avse-
frén anldggningar i den ende regler kring viloperio-
egna verksamheten. der, sékerhetsdtgarder

Utkontrakterad Sortering Leverans Partnertjénster e Energianvéndning i den och utbildning dkar risken
transport egna verksamheten och for olyckor, halsoproblem
ivardekedjan. och skador.
il L . @ PostNord bedriver @ Bristande efterlevnad
vy transporter som bidrar inom vardekedjan avse-
Svri - till luftféroreningar vilket ende rattvisa lGnevillkor.
vriga .t
inverkar p& halsa och
klimat.

Administration Digitala tjanster Upphdmtning Foérbrukning Avfallshantering

Héllbarhetsrelaterad méjlighet

0600000000000 0000000000000 0OOD 0000000GDO @ Okad elekrifiering av
fordonsflottan och effekti-
vitetsatgdarder som syftar
till att minska utslappen
leder till 6kad resurseffek-
tivitet och motstandskraft

« Transportpartners * PostNord-medarbetare * Mottagare (féretag och privatpersoner) * Fastighetspartners for paketskdp
Nyckelintressenter « Markdgare « Transportmyndigheter « Transportpartners * Kommuner
« Sdndare (féretag och privatpersoner) « Fastighetsdgare « Partners inom handeln + Avfall- och dtervinningsanléggningar
Héllbarhetsrelaterad risk
Produkt, brénsle, materialleverantérer, kapital och langivare, lokalt / regionalt/ EU / internationella beslutsorgan, lokala samhéillen och medborgare, startup-féretag och évriga rksamheter Q Risk for extrem nederbérd, @ Okad efterfrégan p&
Gversvémningar, stigande klimatdata for att uppfylla
havsnivéer och stormar kunders samt regulato-
som orsakar skador p& riska rapporteringskrav.
PostNords anlaggningar @ Begrdnsningar i elnéts-
« E1: Anpassning till Kimatféréndringar, Begrénsning av klimatféréndringar, Energi * E1: Anpassning till klimatféréndringar, Begrénsning av klimatfdréndringar, Energi « E1: Anpassning till Klimatforéndringar, Begrénsning av klimatfrandringar, Energi ellerannan kritisk infra- kapacitet och utbyggnad
Materiella underémnen + E2: Férorening av luft, Mikroplaster + E2:Férorening av luft, Mikroplaster + E2:Férorening av luft struktur avladdinfrastruktur kan
+ S2: Arbetsvillkor « S1: Arbetsvillkor, Likabehandling och lika méjligheter fér alla + G1: Féretagskultur, Korruption och mutor @ LflUgSlk(IQG temperf}tur— brom§o E’OStNOrdS
- . " . forandringar, kan paverka omstdllning till elfordon
* Gl1: Féretagskultur, Korruption och mutor + G1: Féretagskultur, Korruption och mutor . P
priser pd brénsle och

rématerial samt ventila-
tionsbehov.
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SBM-2 Intressenters perspektiv
och synpunkter

PostNords intressentdialoger

PostNord fér en aktiv dialog med en méngd intres-
senter. Det dvergripande syftet ar att f& forstdelse
for intressenternas férvdntningar och behov samt
hur de pdverkas av koncernens verksamhet. For-
utom att ge input kring de frdgor och omradden
intressenterna ser som mest vasentliga, ger intres-
sentdialogen dven indikationer om vilka trender och
forandringar intressenter identifierar. Detta dr ett
viktigt underlag som hjdlper PostNord att anpassa
strategi, affdrsmodell och processer for att hantera
bd&de mojligheter och utmaningar.

Resultatet av intressentdialogerna anvdnds for
att kontinuerligt forbdattra formerna for fortsatta
intressentdialoger samt i utvecklingen av koncernens
strategiska inriktning, héllbarhetsambitioner, kom-
mersiella erbjudanden, externa kommersiella avtal,
partnerskap, samarbeten, operativa ndtverk, arbets-
miljé samt koncernens rapportering. Intressenternas
dsikter om och perspektiv pd verksamheten utgér
ocksd ett viktigt underlag i PostNords process for
tillborlig aktsamhet samt i den dubbla vésentlighets-
analysen for att identifiera och bedéma relevanta
inverkningar, risker och mojligheter.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Intern informationsdelning av dialogernas
resultat
PostNord sdkerstdller att intressenternas perspektiv
och synpunkter regelbundet delas med styrelse och
koncernledning. Styrelsen tar del av resultatet frén
den dubbla vasentlighetsanalysen och relevant
information frén intressentdialogerna pd ett arligt
styrelsemote. Det ger styrelsen goda méjligheter
att anvanda informationen i den strategiska plane-
ringen for koncernen och koncernledningen far viktig
végledning i det operativa ansvaret for att driva hall-
barhetsagendan. Koncernledningen har en aktiv roll
ibedémningen av vdsentliga hdllbarhetsomraden.
Generellt serintressenterna PostNord som en
ledare inom héllbarhet och viktiga frégor for intres-
senter ar bland annat elektrifiering av fordonsflottan,
utsldppsminskning, méta intressenters kravinom
hallbarhet samt samarbete och kommunikation med
intressenter for att bidra tillen mer héllbar utveck-
ling. Framo&ver kommer PostNord att fortsdtta lagga
stort strategiskt fokus pd klimatledarskap genom
att arbeta for att nd uppsatta verksamhetsmal och
vetenskapsbaserade mal fér 2030 och 2040 samt
genom att ytterligare integrera dessa i strategi
och affdrsmodell. Fokus kommer dven att vara pd
okad transparensihdllbarhetsrapporteringen,
forbattrade utsldppsdata, transporteffektivitet
genom smartare drift samt starkt samarbete med
intressenter.

Finansiella rapporter

Ovrigt PostNord Arsredovisning 2025 — 43

Tabell 4. PostNords intressentdialog

Intressentgrupp  Organisering av dialogerna Vésentliga héllbarhetsfragor enligt intressenterna
Kunder » Kunddialoger * Klimat och miljé

» Feedback frén kundtjénst och chaufférer ¢ Rattvisa arbetsvillkor och ménskliga réttigheter

* Enkater » Hallbar utveckling och vardeskapande

* Intervjuer * Sakert natverk for post- och pakettjanster
Mottagare » Undersokningar om trender, koncernens * Hallbar konsumtion

image och anseende « Tillgangliga produkter, leverans och retur

» Kundundersdkningar
Leverantérer < Leverantdrsmoten * Klimat och miljé
och aoffars- * Upphandlingar * Rattvisa arbetsvillkor och mdanskliga rattigheter
partners * Revisioner * Ansvarsfulla inkdép

* Dialoger med ombud » Hallbar utveckling och vardeskapande

* Enkdater » Sakert natverk for post- och pakettjénster

* Intervjuer
Transports-  * Leverantdrsmoten * Klimat och miljo
partners * Upphandlingar * Rattvisa arbetsvillkor och manskliga rattigheter

* Revisioner * Ansvarsfulla inkdp

» Enkdter » Hallbar utveckling och vardeskapande

* Intervjuer
Medarbetare - Kontinuerliga dialoger * Klimat och miljé

* Méten * Rattvisa arbetsvillkor och ménskliga réttigheter

» Utvecklingssamtal * Hallbar utveckling och vardeskapande

* Medarbetarundersdkningar » Sakert natverk for post- och pakettjanster

« Digitala internkanaler

» Enkater
Fackliga  Fackliga dialoger * Klimat och miljé
represen- » Enkater » Hallbar utveckling och vardeskapande
tanter » Rattvisa arbetsvillkor och mdanskliga rattigheter
Agare * Dialog med dgarrepresentanter « Klimat och miljé

« Arsstémman » Hallbar utveckling och vardeskapande

« Kvartalsrapporter och drsredovisning * Rattvisa arbetsvillkor och manskliga rattigheter

* Intervju » Sakert natverk for post- och pakettjénster
Finans-  Kvartalsrapporter och drsredovisning « Klimat och miljé
marknaden « Dialog med analytiker, ldngivare och * Hallbar konsumtion

investerare » Hallbar utveckling och vardeskapande

* Intervju * Rattvisa arbetsvillkor och ménskliga réttigheter
Civilsam- * Enkat » Sakert natverk for post- och pakettjcéinster
halle, ideella - Dialog och samarbete inom héllbar » Hallbar utveckling och vardeskapande
organisat- utveckling * Klimat och miljé

ioner och den
akademiska

« Rattvisa arbetsvillkor och manskliga rattigheter
* Hallbar konsumtion

vdrlden

Berérda * Dialog med myndigheter, politiker, » Hallbar utveckling och vardeskapande
parter i beslutsfattare och opinionsbildare » Sakert natverk for post- och pakettjanster
samhallet * Dialog och samarbete med bransch-

och intresseorganisationer
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Koncerninformation

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Ovrigt

SBM-3 Vaésentliga inverkningar, risker och méjligheter och deras férhéllande till strategi och afférsmodell

Inverkan som uppstdr

PostNord Arsredovisning 2025 — 44

Férekomst i genom egen verksamhet Inverkans priméra koppling till
Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet! Typ vdrdekedjan Tidshorisont  och/eller affarsrelationer Inverkans effekt p& ménniskor och miljé strategi och afférsmodell
ESRS E1 Klimatférdndringar
Anpassning till klimatféréndringar
Risk for extrem nederboérd, Gversvamningar, stigande ) ([an]anas)
havsnivder och stormar som orsakar skador p& PostNords . @ @ Lang
anladggningar eller annan kritisk infrastruktur, vilket leder Risk Hela vérdekedjan
till ekonomiska kostnader eller forluster.
Langsiktiga temperaturférandringar, sdsom dkade ) ([an]an]an)
genomsnittstemperaturer, kan pdverka priser p& brdnsle . @ @ Lang
och rématerial samt ventilationsbehov, vilket kan leda till Risk Hela vardekedjan
ekonomiska kostnader eller forluster.
Begrdnsning av klimatféréandringar
Utslapp av véxthusgaser fran fossila branslen fran . @ @ ([@») Egen verksamhet Utsldpp av vaxthusgaser bidrar direkt till PostNords tjd@nster, sarskilt transportrelaterade,
kommersiella transporter i egen verksamhet och Kort Affarsrelationer: transport  klimatférandringar och dess inverkningar kréver resurser och processer som orsakar
transporter genom underleverantérer. Faktisk negativ Hela vérdekedjan fér manniskor och miljo. véxthusgasutsldpp. PostNord staller om till
inverkan fossilfri verksamhet till 2030 och nettonoll-
Utslapp av véxthusgaser fran inkép av varor och tjénster . @ (@) Affdrsrelationer: till- utslépp till 2040. Omstéliningen hanteras
samt kapitalvaror. Kort verkning av material, via programmet Green by PostNord.
Faktisk negativ Uppstroms produkter och fordon
inverkan
Utslapp av vaxthusgaser frén anldggningar i den egna . (@») Egen verksamhet:
verksamheten. Kort terminaler, lager och
Faktisk negativ Egen verksamhet administration
inverkan
Okad elektrifiering av fordonsflottan och effektivitets- ) ([@an]a»)
A&tgdrder som syftar till att minska utsldppen leder till . @ @ Medelléng
&kad resurseffektivitet och motsténdskraft samt p& Méjlighet Hela vérdekedjan
langre sikt till besparingar i driftskostnader.
Okad efterfrdgan pé klimatdata fér att uppfylla kunders (@)
krav samt regulatoriska rapporteringskrav leder till 6kade . @ Kort
administrativa kostnader. Risk Ege’\"‘ ‘:jefksc'mhet
edstréoms
Energi
Energianvandning i den egna verksamheten och i . @ @ (@) Egen verksamhet Energi ér en begrdnsad resurs, och energi- PostNords tjdnster, sarskilt transportrelaterade,
vardekedjan. . . ) - Kort Affarsrelationer: trans- anvandning inverkar pd tillgdngen pd resur-  dr energikrdvande. Genom klimatmal och
Faktisk negativ Hela vérdekedjan port, terminaler, lager ser. Anvéndning av energi frén fossila kéllor  kostnadsledarskap strévar PostNord efter att
inverkan L . . . . . . . e o .
och administration genererar véxthusgasutsldpp som bidrar till  stélla om till fossilfria energikdllor och dka
klimatférandringar. resurseffektiviteten.
Begrdnsningar i elnatskapacitet och utbyggnad av ladd- . oOOoOO
infrastruktur kan bromsa PostNords omstdllning till elfordon. Lang

Risk

Egen verksamhet

1) Alla inverkningar, risker och méjligheter técks av ESRS upplysningskrav.
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Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet!

Koncerninformation

Typ

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

Férekomst i

vdrdekedjan Tidshorisont

Finansiella rapporter

Inverkan som uppstar
genom egen verksamhet
och/eller affdrsrelationer

Ovrigt

Inverkans effekt pd méanniskor och miljé

PostNord Arsredovisning 2025 — 45

Inverkans primdra koppling till
strategi och affarsmodell

ESRS E2 Féroreningar
Foérorening av luft
PostNord bedriver transporter som bidrar till luftférore-

DeO® <

Egen verksamhet

Luftféroreningar bidrar till negativ inverkan

PostNords tjénster, frdmst anldggningar och

ningar vilket inverkar p& hélsa och klimat (det inkluderar ) ) A - Kort Affarsrelationer: transport  pd& miljon och negativa hdlsoeffekter for fordon som drivs med fossila branslen, sl&pper
gaserna: SO, CO, HC, NO samt mikropartiklar PM 2.5). Fc’kitr‘]iz;’kz%q”v Hela vardekedjan manniskor. ut luftféroreningar. Klimatomstallningen mot
2030 och 2040 innefattar en dvergdng frén
diesel till biobrénslen samt elektrifiering for att
minska luftféroreningarna.
Mikroplaster
PostNord bedriver transporter som ger upphow till . @ ([@») Egen verksamhet Mikroplaster i transportverksamheten PostNords tjénster, med en hdég andel vag-
mikropartiklar, exempelvis genom vdgslitage. Kort Affarsrelationer: transport  kommer frémst frén dack- och vagslitage, transporter, genererar mikropartiklar genom
Faktisk negativ Uppstroms vilket har en negativ inverkan pd& mdnniskors — ddck- och vagslitage. Genom effektivitets-
inverkan Egen verksamhet hélsa och biologiska ekosystem. Gtgdrder strévar PostNord efter att minska
utsl@ppen av mikroplaster.
Arbetsvillkor
Trygg anstdllning
PostNord som en spréngbrdada in i arbetslivet. . (@) Egen verksamhet: Bidrag till ekonomiska tillvaixtmajligheter Toppar i efterfrégan kommer sannolikt att
Kort terminaler, lager och fér individer och samhdllet. fortsétta nar PostNord behdller sitt strategiska
Faktisk positiv Egen verksamhet distribution fokus p& detaljhandels- och grossistkunder,
inverkan vilket skapar méjligheter for bade individer
och samhdllet.
Hdlsa och scikerhet
Arbetsrelaterade skador eller olyckor inom den egna ‘ (@) Egen verksamhet: termi- Det finns risk for arbetsrelaterade dédsfall Som en del av koncernens agenda fér hallbar
produktionen. Kort naler, lager, distribution och skador med inverkningar p& hdlsa och logistik har PostNord mdlsattningar om noll
Foktisk negativ Egen verksamhet och transporter ekonomi; trafikrelaterade olyckor kan dven dédsolyckor pé& arbetsplatsen och en arbets-
inverkan inverka pd tredje part eller infrastruktur. skadefrekvens (LTIFR) som ligger val under
Trafikrelaterade skador eller olyckor. ‘ ([@») Egen verksamhet: distri- riktvarden.
Kort bution och transporter
Faktisk negativ Egen verksamhet
inverkan
Likabehandling och lika méjligheter for alla
Jamstdlldhet och lika 6n fér likvdrdigt arbete
Starkt engagemang for jdmn kénsbalans bland ledande . OO Egenverksamhet En mer balanserad och mdngsidig arbets- PostNord féljer upp och goér framsteg mot
positioner. Léng styrka attraherar en bredare talangbas samt  malet om kénsférdelningen 40/60 pd alla
Faktisk positiv Egen verksamhet okar arbetstillfredsstallelsen och engage- chefsnivder. En balanserad konsrepresenta-
inverkan manget p& arbetsplatsen. tion &r en viktig indikator p& férméagan att
attrahera, utveckla och behdlla kompetenta
medarbetare.
Mdéngfald
Mangfald bidrar till inkludering och en positiv arbetsmiljo. . (@) Egen verksamhet En arbetsstyrka med mdangfald 6kar mojlig-
Kort heterna att n& en bredare kundbas, skapar

Faktisk positiv
inverkan

Egen verksamhet

férutsattningar for innovation samt bidrar till
l&gre personalomsdttning.

1) Alla inverkningar, risker och méjligheter técks av ESRS upplysningskrav.
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Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet!

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Inverkan som uppstar
genom egen verksamhet
och/eller affdrsrelationer

Férekomst i

Typ vdrdekedjan Tidshorisont

Avrigt

Inverkans effekt pd méanniskor och miljé

PostNord Arsredovisning 2025 — 46

Inverkans primdra koppling till
strategi och affdrsmodell

Arbetsvillkor
Rimliga (6ner

Bristande efterlevnad inom vardekedjan avseende
rattvisa Gnevillkor.

. @ ([@») Affarsrelationer:
Kort transporter
Faktisk negativ
inverkan

Uppstroms

Ekonomisk inverkan p& enskilda arbetstagare
och pd den bredare ekonomin.

Halsa och sdkerhet

Bristande efterlevnad inom vardekedjan avseende regler
kring viloperioder, sGkerhetsdtgdrder och utbildning 6kar
risken for olyckor, hdlsoproblem och skador.

Affarsrelationer:
Kort transporter

® ) o

Faktisk negativ

Det finns risk for arbetsrelaterade dédsfall
och skador med inverkan pd hdlsa och

| PostNords agenda for héllbar logistik ingdér
mal om implementering av Truck Transport
Guidelines till 2025 samt Responsible Procure-
ment Index (RPI) 100 till 2027. RPI tar fasta

pé& central upphandling och upphandling

av vagtransporter enligt PostNords riktlinjer
samt leverantdrer som accepterat PostNords
uppférandekod for leverantorer och godkdnts

Uppstroms
inverkan

ekonomi; trafikrelaterade olyckor kan dven
inverka pd fotgdngare, andra fordon eller

infrastruktur.

av PostNord. Leverantérer foljs upp genom
sjalvskattning samt PostNords riskbeddmning,
platsrevisioner och visselbldsarfunktion.

ESRS G1 Ansvarsfullt féretagande
Foretagskultur
Foretagskulturen stodjer medarbetarnas valmdende.

o OeO® <

Egen verksamhet

och bidraget till samhallet.

Kort
Faktisk positiv Hela vardekedjan
inverkan
Korruption och mutor
Férebyggande och upptdckt inbegripet utbildning
En stark foretagskultur som inte tilldter korruption bidrar @ (@) Egen verksamhet
till att frémja en rattvis och dppen affarskultur. . @ @ Kort
Faktisk positiv Hela vardekedjan
inverkan

En positiv féretagskultur inom PostNord,
inklusive rattvis afférspraxis, forbdttrar
medarbetarndjdhet, koncernens effektivitet

PostNord kommer att l@gga okad strategisk
vikt vid att vara en attraktiv arbetsgivare.
Arbetet foljs upp via malen Inclusion Index,
Satisfaction & Motivation Index och Immediate
Manager Index. Koncernens uppférandekod,
policy fér mangfald och antikorruptionspolicy
bidrar till en positiv féretagskultur och starker
PostNords attraktivitet som arbetsgivare.

1) Alla inverkningar, risker och méjligheter tacks av ESRS upplysningskrav.

Nuvarande och férvdntade effekter
PostNord hanterar vdsentliga inverkningar, risker
och mojligheter samt deras effekter pd affdrsmodell,
vardekedja, strategi och beslutsfattande genom den
arliga strategi- och affdrsplaneringsprocessen.
Centralt dr resultatet av den dubbla vdsentlighets-
analysen som utgoér ett viktigt underlag for utveck-
lingen av den strategiska inriktningen, som i sin tur
ligger till grund fér den arliga affarsplanen. Den
strategiska inriktningen samt tillhérande affdrsmo-
dell och vardekedja utvecklas utifrdn finansiella och
icke-finansiella mal, samtidigt som risker hanteras
och beredskap skapas for att ageraii olika potentiella
situationer. De finansiella effekterna frén vasentliga
risker och méjligheter ar begransade pd kort sikt.
PostNord ser drligen déver sina hdllbarhetsmal, dar
etturvalinkluderasikoncernens agenda fér hallbar
logistik for att sakerstdlla framdrift.

For att spegla aktuella férhallanden och ambi-
tioner reviderar PostNord vid behov agendan fér

héllbar logistik. Under 2025 férstarkte och forlangde
PostNord sitt klimatdtagande genom att pdbérja
resan mot nettonollutsldpp till 2040. Samtidigt
sattes vetenskapsbaserade klimatmdali centrum fér
klimatarbetet. Atagandet om nettonollutslapp till
2040 ar ett tillagg till de befintliga SBTi-godkdnda
kortsiktiga klimatmalen till 2030 samt verksamhets-
mdalet om fossilfria transporter och fossilfri verk-
samhet till 2030. Framdver kommer de kortsiktiga
vetenskapsbaserade malen att justeras fér att

alla vetenskapsbaserade klimatmal ska ha samma
omfattning som det nya nettonollmalet.

PostNord uppnddde verksamhetsmalet fér 2025
om att minska koldioxidutsldppen frdn transporter
och verksamhet med 40 procent jamfért med 2020.

Under dret uppdaterade PostNord verksamhets-
madlet om utslappsfria sista milen-transporter med
latta fordon, dér malet nu &r 80 procent till 2030. For
mer information om PostNords klimatmal, se tabell
7 sidan 54.

De inverkningar, risker och méjligheter som har
bedémts vara vasentliga ligger i linje med PostNords
strategi och affarsmodell. Dérfér skedde inga dnd-
ringar av strategi och affdrsmodell av dessa skal.

Resiliens och kapacitet att hantera inverkningar,
risker och méjligheter
Beddmningen av verksamhetens vasentliga inverk-
ningar, risker och méjligheter arilinje med PostNords
arliga rapporteringsperiod, samtidigt som den beak-
tar underlag fran historiska handelser och projicerar
konsekvenser in i framtiden. Inverkningar pé& kort sikt
bérjar under rapporteringsperioden, inverkningar p&
medelléng sikt frén slutet av rapporteringsperioden
och upp till fem ar, och inverkningar pd lang sikt
bérjar efter fem ar frédn rapporteringsperiodens slut.
PostNord har en valdefinierad och integrerad
modell for foretagsstrategi, affarsplanering och
styrning av genomférande, vilket sékerstdller mot-
st@dndskraft och kapacitet att hantera véasentliga

inverkningar, risker och mojligheter. Baserat p&
koncernmdlen faststaller PostNord strategi, affdrs-
modell och beskrivning av hur mdlen ska uppnds.
Processen stdds av kontinuerlig strategisk affars-
och marknadsanalys. En arlig éversyn gors av de
malsom ligger till grund fér operativ styrning fér att
sdkerstdlla att PostNord har identifierat de mal som
effektivast utvecklar verksamheten pd kort, medel-
l&dng respektive l&ng sikt.

Syftet med strategiprocessen dr att sakerstdlla
framsteg i den strategiska utvecklingen och hante-
ringen av de koncernstrategiska frdgor som effek-
tivast bidrar till att uppfylla verksamhetens strategi
och mal. Dartill ar syftet att sékerstalla beredskap
att ageraiolika scenarier. PostNord rapporterar och
utvdrderar verksamheten l6pande for att sdkerstalla
att koncernens maluppnds.
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IRO-1 Beskrivning av processen for
att faststdlla och bedéma vdsentliga
inverkningar, risker och méjligheter

2025 genomférde PostNord sin tredje dubbla
vésentlighetsanalys med fokus pd att identifiera och
beddéma inverkningar, risker och méjligheter utifrén
underdmnen samt under-underémnenienlighet med
forteckningeni ESRS 1 AR §16.

Aven tidigare &rs dubbla vasentlighetsanalyser
(som gjordes 2023 och validerades 2024) genomfor-
des baserat pd ESRS-metodik, men d& pd dmnes-
nivé. PostNord har vidareutvecklat och férfinat
metodiken och processen fér genomférandet.

PostNord avser framdver att drligen granska den
dubbla vasentlighetsanalysen, under drets férsta och
andra kvartal. Vid behov ska koncernens agenda for
héllbar logistik och prioriteringar i hallbarhetsarbetet
uppdateras utifrén eventuella féréndringar i den
dubbla vasentlighetsanalysens resultat.

Oversikt av processen fér dubbel

vdsentlighetsanalys

PostNords dubbla vasentlighetsanalys omfattar den

egna verksamheten samt vardekedjan uppstréoms

och nedstréoms, och inkluderar koncernens operatio-
nella kontext, affarsmodell och strategi. Grundldg-
gande for att identifiera och bedéma verksamhetens
inverkningar, risker och méjligheter var att géra

det utifrdn ett bruttoperspektiv. Det innebdr att

bedémningen av allvarlighetsgrad och sannolikhet

gjordes utan att ta dtgdarder fér att forhindra, mildra
eller kontrollera inverkningar, risker och méjligheter

i beaktande.

For att effektivisera arbetet med att identifiera
och bedéma verksamhetens inverkningar, risker och
mojligheter utvecklade PostNord underlag och verk-
tyg, inklusive tréskelvarden for vésentlighet. Detta
underlattade dven dokumentationen av processen.
Analysen av koncernens vasentliga hdllbarhetsfrd-
gor med tillhérande inverkningar, risker och maijlig-
heter genomférdes i féljande steg:

» Kartldggning av kontexten i form av vdardekedja
och affdrsmodell, affdrsrelationer samtinverkan
pdintressenter.

* Identifiering och beddémning av faktiska och
potentiella inverkningar samt risker och méjligheter.
Information fran de strukturerade intressentdialo-
gerna utgjorde en del av underlaget.

* Validering och faststdllande av PostNords vasent-
liga héllbarhetsfrdgor med tillhérande inverkningar,
risker och méjligheter.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Identifiering av inverkningar, risker

och méjligheter

De aktiviteter som beaktades vid identifiering av

inverkningar, risker och méjligheter dterfannsiden

egna verksamheten samt i vardekedjan. Aktivite-
terna inkluderade affdrsrelationer med exempelvis
leverantoérer ochivilken mén PostNord kan koppla
identifierade inverkningar, risker och méjligheter till
specifika aktiviteter eller geografiska platser. Analy-
sen tog ocksd hansyn till tidshorisonter fér respektive
inverkan, risk och méjlighet samt potentiella beroen-
den mellan inverkan, risk och mojlighet.

Underlag och resultat frdn PostNords process

for tillborlig aktsamhet inkluderades tillsammans

med verksamhetens beroenden av olika typer av

resurser som kan inverka pd alternativt ge upphov till
negativa effekter somisin tur kan utlésa finansiella
effekter for PostNord. Det inkluderade exempelvis
beroenden av affdrspartners som star infér vésent-
liga hdllbarhetsrelaterade risker med majlig inver-
kan p& PostNord. Ovriga kéllor och underlag som
inkluderades iidentifieringen var:

* Processer for identifiering av inverkningar och
risker kopplade till ménskliga rattigheter, arbets-
miljé och arbetsvillkor som férekommer i PostNords
leverantoérskedija.

* Processer for identifiering av inverkningar och
risker kopplade till arbetsmiljo och arbetsvillkor i
egen verksamhet.

* Bedémningar och processer kring klimatrelaterade
inverkningar, risker och méjligheter samt klimatom-
stdllning och klimatféardplan.

* PostNords process for hantering av féretagsrisker.

« Kund-, marknads- och medarbetarundersékningar.

« Skrivbordsanalyser.

« Dialog med intern och extern expertis sGsom
affdrspartners, fackliga representanter och
samarbetspartners.

Ytterligare en viktig deli processen var de struk-
turerade dialogerna med PostNords interna och
externaintressentgrupper. Med hjalp av intervjuer
och enkdter undersdkte PostNord intressenternas
férvantningar och krav pé koncernen vad géller hall-
barhet och ddrmed de héllbarhetsfrdgor som intres-
senterna ser som viktigast fér PostNord att hantera
och rapportera om. Fokus l&g pé att identifiera de
hallbarhetsfrdgor som intressenterna bedémde att
PostNord potentiellt eller faktiskt har storst positiv
eller negativinverkan p& samt de risker och méjlig-
heter som de ser kan kopplas till hallbarhetsfrdgorna.
Las mer om PostNords intressentdialog pd sidan 43.

Finansiella rapporter

Avrigt

Bedémning av inverkningar

Beddmningen av negativa inverkningar baserades
pd allvarlighetsgrad utifrdn kriterierna skala, omfatt-
ning och aterstdllbarhet. Bedémningen av positiva
inverkningar gjordes utifrdn kriterierna skala och
omfattning.

For skala, omfattning och aterstallbarhet gallde
en bedémning pé skalan 1-5. Allvarlighetsgraden
fér en negativ inverkan beréknades som genomsnit-
tet av skala, omfattning och aterstéllbarhet.

Aven sannolikhet bedémdes pé& skalan 1-5 med
podngsdttningen 5 for faktisk inverkan medan
potentiell inverkan bedémdes pé skalan 1-4 utifrdn
sannolikheten att den faktiskt intrédffar. Den vasent-
ligainverkan berdknade PostNord enligt genomsnitt
av skala, omfattning och dterstéallbarhet, multiplice-
rat med sannolikheten.

Potentiell negativ inverkan p& mdnskliga rattig-
heter beaktades vid bedémning samt podngsdatt-
ningen av inverkan. Allvarlighetsgraden stod i fokus
i diskussioner om bedémning av inverkan. For hall-
barhetsfrdgor med potentiell negativ inverkan pé
mdnskliga rattigheter podngsattes allvarlighetsgra-
den hégre én fér inverkningar dér ingen potentiell
negativ inverkan pd manskliga rattigheter kunde
faststallas. Dédrmed beaktades allvarlighetsgraden
fore sannolikheten.

Bedémning av risker och méjligheter

| ett forsta steg identifierades hdllbarhetsrelaterade
finansiella risker som kan leda till monetdr férlust
eller negativa finansiella resultat. De identifierade
riskerna varderades i ett ndsta steg med hjalp av
PostNords bedémningsramverk fér riskhantering
(ERM). Sannolikheten bedémdes tillsammans med
potentiell effekt pd koncernens rérelseresultat (EBIT),
pd icke-finansiella nyckeltal, strategiexekvering samt
varumdrke och anseende.

Ddarefter rangordnades riskerna utifrédn hogst
potentiell inverkan och sannolikhet. De risker som
rapporteras i drsredovisningen dr de med allra storst
inverkan och hégst sannolikhet for attintraffa.

Processen for att identifiera och bedéma Post-
Nords héllbarhetsrelaterade finansiella moéjligheter
med potential att bidra till positiv finansiell effekt for
koncernen genomférdes pd samma sdtt.

Den finansiella risken eller moéjligheten bedém-
des pd skalan 1-5 utifran kriterierna magnitud p&
den finansiella effekten och sannolikheten fér att
risken alternativt méjligheten ska intraffa. Skalan
ar baserad pd& bedémningsramverket for riskhante-
ring. Berdkningen av finansiell vasentlighet gjordes
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enligt genomsnitt av magnituden av finansiell effekt
multiplicerat med sannolikhet.

Troskelvardet for vésentliga inverkningar, risker
och mojligheter faststallde PostNord till 3 pd skalan
1-5.

Validering och faststdllande

Amnesansvariga inom funktionerna Group Sustai-
nability, Group HR & Talent Management, Group
Sourcing samt Legal & Staff Functions gjorde en
forsta identifiering och bedémning av det indikativa
resultatet fér identifierade inverkningar, risker och
mojligheter. Ddarefter fortsatte validering och kvali-
tetssdkring av resultatet, bland annatiform av ett
antal arbetsmoten dar ytterligare funktioner inklu-
derades; bland andra Group Finance, Group Risk

& Security, Group Real Estate och Group Strategy.
For att férdjupa analysen av inverkningar, risker och
moijligheter, varderade PostNord bedémningarnas
podngsdttning, gjorde en dversyn av koncentrationen
av inverkningar, risker och méjligheter i vardekedjan
samt granskade de uppskattningar som gjorts av
relevanta tidshorisonter. Ddrefter sammanstdlldes
resultatet och presenterades fér styrgruppen,
bestédende av medlemmar frén koncernledningen,
for validering och faststdllande. Under andra
kvartalet 2025 godkdande och faststdllde PostNords
koncernledning och styrelse det slutliga resultatet
av den dubbla vasentlighetsanalysen. Denna analys
ligger till grund fér PostNords hallbarhetsrapport
2025.

Hdallbarhetsriskernas koppling till ERM

och strategi

Riskhantering @r en integrerad deli PostNords
strategiarbete, affarsplanering och verksamhet
och utgdr frdn koncernens policy foér riskhantering
som ar faststalld av styrelsen. PostNord arbetar
kontinuerligt med att identifiera, utvdrdera, hantera
och folja upp risker med potentiell inverkan p&
verksamheten. Beslutade riskkontroller f6ljs upp
lépande och avrapporteras till koncernledning och
styrelse.

De risker som PostNord har identifierat i proces-
sen utgor ett viktigt underlag i den dubbla vésent-
lighetsanalysen och beddmningen av vdsentlig
inverkan och finansiell vésentlighet. Likaledes
inkluderar koncernen resultatet av den dubbla
vdasentlighetsanalysen i processen for riskhantering
samt tar det i beaktande under strategi- och affars-
planeringsprocessen. Syftet ar att sdkerstalla en
hallbar och motsténdskraftig verksamhet.
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PostNords vésentliga hallbarhetsfragor

Vdésentlighet ur inverkansperspektiv

Vdsentligt ur inverkansperspektiv

Luftféroreningar

Mikroplaster

Arbetsvillkor
ivardekedjan

Foretagskultur

Vésentligt ur bdda perspektiven

Begrdnsning av klimatférandringar

. Korruption
Arbetsvillk
roetsvitkor @ och mutor
o Energi
Likabehandling och .
lika mojligheter for alla
Inte vasentligt Vasentligt ur finansiellt perspektiv
o Anpassning till klimatférandringar
Vasentlighet ur finansiellt perspektiv
Klimatféréndringar S1 Egnamedarbetare ® Msjlighet
Anpassning till 6. Arbetsvillkor ® Risk
klimatférandringar 7. Likabehandling och lika méjligheter fér alla
Begrdnsning av o ) @ Positivinverkan
Klimatféréndringar S2 Medarb.eture. i qudekef:qun @ Negativinverkan
Energi 8. Arbetsvillkorivdrdekedjan
gi
Féroreningar G1 At'nsvarsfullt féretagande
Luftféroreningar 9. Foretogskultur
Mikroplaster 10. Korruption och mutor

Finansiella rapporter

Avrigt

Skalan som anvdnds fér bedémning av héllbarhets-
riskernas finansiella effekter dr densamma som
anvdnds i processen for riskhantering, se sidorna
22-24.

De mojligheter som PostNord identifierade i den
dubbla véasentlighetsanalysen integreras i processer
kopplade tillinnovations- och utvecklingsprojekt
samtiutvecklingen av strategin.

PostNords vésentliga hallbarhetsfragor

Baserat pd resultatet av den dubbla vasentlighets-
analysen ér féljande hallbarhetsfrédgor med tillho-
rande inverkningar, risker och méjligheter vasentliga
fér PostNord:

« E1: Klimatférandringar

« E2: Féroreningar

* S1: Egna medarbetare

* S2: Medarbetare i vardekedjan

* G1: Ansvarsfullt féoretagande

Samtliga omrdden, férutom S2 Medarbetare i
vdardekedjan, ingdrihdallbarhetsrapporten fér 2025.
Medarbetare i vardekedjan undantas fran érets
rapportienlighet med ESRS Quick Fix frédn den 11 juli
2025, som tilldter utékad infasning av ESRS.
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IRO-2 Upplysningskrav i ESRS-
standarder som omfattas av
PostNords héllbarhetsrapport

Fér ESRS-index samt Datapunkter som harrér frén
annan EU-lagstiftning, se bilaga pd sidorna 75-80.

Icke-vésentliga hdllbarhetsfragor

Troskelvardet for att inverkningar, risker och méjlig-
heter kopplat tillen héllbarhetsfrdga ska bedémas
som vdasentliga faststdllde PostNord till 3 baserat p&
skalan 1-5. Féljande héllbarhetsfrdgor bedémdes
som icke-vdsentliga och inkluderas foljaktligen inte

i PostNords hdllbarhetsrapport fér 2025: vatten och
marina resurser (ESRS E3), biologisk méngfald (ESRS
E4), resursanvéndning och cirkul@r ekonomi (ESRS
E5), berérda samhdllen (ESRS S3) samt konsumenter
och slutanvandare (ESRS S4).

Som en deliupprattandet av héllbarhetsrappor-
ten gjorde PostNord éven en analys av de vasentliga
upplysningskravens relaterade datapunkter med
fokus p& huruvida datapunkterna ur ett vasentlig-
hetsperspektiv tillfor beslutsrelevant information
och darmed bér inkluderas i koncernens rappor-
tering eller ej. Analysen baserades pd koncernens
identifierade vasentliga inverkningar, risker och
mojligheter samt EFRAGs datapunktslista, vilka
anvdndes for att filtrera fram de upplysningskrav
som dr relevanta fér PostNord. PostNord sdg Gven
Over behovet av att rapportera enhetsspecifika
upplysningar som en deli att sdkerstdlla att syftet
med respektive upplysningskrav uppfylldes.
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Miljoinformation

ESRS E1 Klimatférdndringar

Som en ledande logistikaktdr i Norden
har PostNord ett ansvar att bidra till
klimatomstdallningen och samtidigt
sakerstdlla att verksamheten dr mot-
stdndskraftig mot klimatrelaterade
risker. Ett robust hdllbarhetsarbete
mojliggor PostNords strategi dér klimat-
omstdllningen — att stalla om verksam-
heten frdn fossilberoende till fossilfri

— ar sdrskilt affarskritiskt och utgor ett
av de strategiska initiativen.

E1-1 Omstadllningsplan for att

begrdnsa klimatfoérdndringar

PostNord har ett ambitiést klimatdtagande och
strévar efter att ta en ledande rolli branschens
klimatomstallning. Omstdlliningen av PostNords
verksamhet ar affarskritisk eftersom utslédpps- och
fossilfria transporter dr nédvandiga for att behalla
en stark marknadsposition. Kundkrav kring fordo-
nens klimatprestanda samt klimatrapportering utgoér
ocksd drivkrafter for verksamhetens omstdllning.
Dessa drivkrafter ligger till grund fér PostNords
malom 100 procent fossilfria vagtransporter och
verksamhet till 2030 samt det vetenskapsbaserade
malet om nettonollutslapp till 2040. PostNord har
aven satt kortsiktiga vetenskapsbaserade klimat-
mal till 2030, godkénda av Science Based Targets
initiative (SBTi). De vetenskapliga klimatmdalen ar
forenliga med att begrdnsa den globala uppvérm-
ningen till 1,5°C i linje med Parisavtalet. Lds mer om
PostNords klimatmal pd sidan 54.

Koncernens klimatfdrdplan

PostNords klimatomstdllning utgér ett av koncer-
nens strategiska initiativ. En forutsattning for att
nd uppsatta klimatmal ar att en omstdllning sker
av bé&de PostNords och transportleverantérernas
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Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet Typ Risk Férekomst i vardekedjan
Anpassning till klimatférédndringar
Risk fér extrem nederbdrd, dversvémningar, stigande havsnivéer och stormar som orsakar . O @ @
skador p& PostNords anldggningar eller annan kritisk infrastruktur, vilket leder till ekonomiska ) . . -
kostnader eller forluster. Risk Fysisk risk Hela vardekedjan
Langsiktiga temperaturféréndringar, s&som dkade genomsnittstemperaturer, kan péverka . D @ @
priser p& brénsle och rématerial samt ventilationsbehov, vilket kan leda till ekonomiska Rick Feich rick Hota virdakod

IS| YSISK 1S ela vardexkeajan

kostnader eller forluster.

Begrdnsning av klimatférdndringar

Utslapp av vaxthusgaser fran fossila branslen frdn kommersiella transporter i egen verksamhet
och transporter genom underleverantorer.

Faktisk negativ inverkan

OO

Hela vardekedjan

Utslapp av vaxthusgaser frén inkdp av varor och tjdnster samt kapitalvaror.

Faktisk negativ inverkan

@

Uppstroms

Utslapp av vaxthusgaser frén anldggningar i den egna verksamheten.

Faktisk negativ inverkan

Egen verksamhet

Okad elektrifiering av fordonsflottan och effektivitets&tgdrder som syftar till att minska
utsl@ppen leder till 6kad resurseffektivitet och motsténdskraft samt pd langre sikt till
besparingar i driftskostnader.

Mojlighet

DO

Hela vardekedjan

Okad efterfragan pd klimatdata fér att uppfylla kunders samt regulatoriska rapporteringskrav
leder till 6kade administrativa kostnader.

Y
@
=

@ CJO,

Omstallningsrisk Egen verksamhet

Nedstroms

Energi
Energianvédndning i den egna verksamheten och i vardekedijan.

Faktisk negativ inverkan

OJCIO)

Hela vardekedjan

Begrdnsningar i elnatskapacitet och utbyggnad av laddinfrastruktur kan bromsa PostNords
omstdllning till elfordon.

Risk

@

Omstallningsrisk Egen verksamhet

fordonsflottor. Det krdver i sin tur investeringari linje
med PostNords klimatfardplan och rérelsesegmen-
tens affarsplaner. Klimatfardplanen anger nér och
hur PostNords och transportleverantérernas fordon
maste stdllas om till fossilfri drift for att klimatmdalen
ska uppnds. PostNords koncernledning har antagit
klimatfardplanen, som bildar underlag for rérelse-
segmentens investerings- och affdrsplaner. Koncer-

nen uppdaterar klimatfardplanen arligen utifrén
férdndringar i omvarlden, framstinom relevant
politik- och teknikutveckling och med koppling till
affarsplaner och investeringar i verksamheterna.
L&s mer om PostNords dtgérder pd sidan 53.

Klimatomstdllningsprogrammet Green by PostNord
Inom ramen fér klimatomstallningsprogrammet
Green by PostNord hanterar koncernen bade
nuvarande och framtida dtgdrder genom tvarfunk-
tionella arbetsstrommar, ett programkontor och en
beslutskommitté. Under 2025 fanns arbetsstrom-
mar fér omradena elektromobilitet, biodrivmedel,
omstdllning av transportleverantérer, kapitalvaror



Vd-ord Marknad Strategi

samt energieffektivisering och gréna byggnader.
Arbetsstrommarna ansvarar fér att driva aktiviteter
som stodjer bdde kortsiktiga och ldngsiktiga forflytt-
ningar med syfte att uppnd PostNords klimatmal.
Beslutskommittén har en centralrollistyrningen
av omstdllningsprogrammet och deltar i den arliga
o6versynen av klimatfardplanen innan den presen-
teras for koncernledningen for beslut. Kommittén
ansvarar for att faststdlla standarder, vilket innebdr
att med ett brett perspektiv underséka vilken teknik
som ska anvdndas ndr och hur, samt att sdkerstalla
kostnadseffektivimplementering av klimatomstall-
ningsplanen. Dessutom ansvarar beslutskommittén
for att tillfora relevant expertis till programmet base-
rat pd medarbetarnas kompetenser. Beslutskom-
mittén bestdr av verksamhetschefer frén respektive
land samt av Head of Group Sourcing, Head of
Group Real Estate, Head of Group Business Control
och Head of Group Sustainability & Public Affairs.
Under 2025 anpassade PostNord klimatomstdall-
ningsprogrammet foér att linjera det med det nya
vetenskapsbaserade nettonollmdlet till 2040, vilket
omfattar en stérre andel av de totala utslappenii
PostNords vardekedja én tidigare och inkluderar
alla relevanta vaxthusgaser?!. Férutsattningarna
for omstdlining skiljer sig &t i de lander dér PostNord
har verksamhet, bland annat beroende pd hur for-
delningen mellan egna och képta transporter ser ut.
Exempelvis har PostNord i den svenska och danska
verksamheten en férhéllandevis hég andel egna

Green by PostNord

Koncernledning
Sponsor: koncernchef

Klimatfardplan

Styrning Idéer
Mal Framsteg
Finansiering Resultat

Besluts-
kommitté

Tvarfunktionella
arbetsstrommar

Programkontor

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

fordon, medan den finska och norska verksamheten
képer merparten av transporterna fran leverantérer.

Klimatomstdllning i tre faser
Utsldpp frén transporter stdar fér den absoluta
merparten av PostNords totala klimatpdverkan.
De transporter som stdlls om till utsldpps- och
fossilfri drift utgérs genomgdende av kommersiella
transporter som PostNord kér for kund, det vill séiga
exklusive medarbetarnas pendling och tjénsteresor.
PostNords omstdllning av fordonsflottan skeri tre
faser: fran fossila drivmedel, via 6kad anvéndning av
biodrivmedel, till utslépps- och fossilfri drift. Dessa
tre faser &per parallellt d& teknikutvecklingen gor
att lattare fordon pé kortare strackor gdr snabbast
att stdlla om, medan tyngre fordon pd langre
strackor kréver mer tid.

Kapitalutgifter och driftskostnader

PostNord investerar betydande resurser i fornyelse
av fordonsflottan, vilket dr centralt fér omstall-
ningen. Det omfattar investeringar i laddinfrastruk-
tur, inkdp av elfordon som anvdnder fossilfri el och
gasfordon som tankas med biogas. Detta sdkerstal-
ler att fordonsflottan successivt ersattsilinje med
malet om nettonollutslapp till 2040, samtidigt som
energianvdndningen skiftar mot fossilfria alternativ
for att uppna fossilfri drift till 2030. Lds mer om Post-
Nords investeringar for att genomféra klimatom-
stallningsplanen pd sidorna 53-54.

Dessainvesteringar dr strategiskt prioriterade
och utgér en integrerad del av PostNords ldngsiktiga
klimatarbete, i linje med EU:s taxonomiférordning
och koncernens évergripande hallboarhetsmal. Post-
Nords taxonomianpassade kapitalutgifter represen-
terar 74 procent av koncernens totala investeringar.
L&s mer om PostNords rapportering enligt EU:s
taxonomiférordning pd sidan 60.

PostNords fordonsflotta tilldter flexibel anvénd-
ning av olika drivmedel, vilket goér att den ar férenlig
med koncernens klimatomstallningsplan pd kort
sikt. Genom att anvdnda férnybara alternativ sésom
biodiesel (HVO) istallet for konventionell diesel kan
koncernen reducera sina utslépp. PostNord har
ddrmed inte identifierat ndgra potentiellt inldsta
vaxthusgasutslapp fran nyckeltillgéngar i form av
fordon.

P& lang sikt ar ambitionen att fortsatta elektrifiera
fordonsflottan foér att minska utsléppen i vardekedjan
och n@ malet om nettonollutsldpp senast 2040.
Denna 6vergdng krdver betydande investeringar i
fordonsflottan. Vid inkdép av transporttjénster som
delas med andra aktérer, exempelvis inom flyg

1) Koldioxid, CO2, metan, CH4, och lustgas, N2O.
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PostNords klimatomstéllning

1. Fossilbaserat

Den fossilbaserade och icke-fornybara modellen innefattar oljeutvinning, petroleum-
produkter och fossila drivmedel. Har ingdr ocksd el frén fossila energikdllor. | den har
kategorin anvander PostNord frdmst konventionell diesel.

2. Biobaserat
Biodrivmedel klassas som fossilfria och férnybara. Fér att f& ner de fossila utslappen
snabbt 6kar PostNord anvdndningen av biodrivmedel sdsom HVO och biogas.

-
v
y 7 /4
V7
A1
3. Fossil- och utsldppsfritt
Malet om en fossilfri fordonsflotta bygger pd att lGttare fordon gar pd fossilfri el och
tyngre lastbilar drivs med biodrivmedel eller fossilfri el.
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och sjofart, dr PostNord beroende av att det sker
en omstdllning i dessa branscher fér att nd sina
klimatmal.

PostNords klimatfardplan ar utformad for att en
storre andel av kapitalutgifter och driftskostnader
ska kunna linjeras med EU:s taxonomiférordning.

I nuladget finns dock ingen separat plan fér kapital-
utgifterilinje med de tekniska granskningskriterierna
for EU:s taxonomi, men klimatfardplanen utgér

ett strategiskt ramverk som méjliggér framtida
taxonomianpassning.

PostNord investerar i att 6ka andelen elfordon i
den egna fordonsflottan och ser éver upphandlings-
processerna fér ddck fér att undersoka om de kan
uppfylla den EU-klassificering som krdvs enligt
taxonomin. Vid investeringar i nya anldggningar ér
miljokriterierna i linje med taxonomin.

PostNord &rinte undantaget frédn EU:s Paris-
anpassade jamférelseindex, vilket ér ett klimatindex
som syftar till att stodja investeringar i linje med
Parisavtalets mélom att begrénsa den globala
uppvdrmningen till 1,5°C.

Utveckling i linje med klimatférdplanen

I enlighet med PostNords klimatfardplan och affars-
planer ska ersdttning av dieselfordon med eldrivna
alternativ prioriteras. Andelen av PostNords fordon
som drivs av fossilfria drivmedel istdllet for fossil diesel
o6kar kontinuerligt. Vid PostNords anldggningar
installeras laddare fér bade latta och tunga fordon,
tillsammans med investeringar i ELVES-projektet
som syftar till att optimera laddningen av elfordon.

Som ett led i att pdskynda omstdllningen av hela
logistik- och transportbranschen stéller PostNord
krav p& och informerar transportleverantérerna om
gdllande klimatmal. PostNord samarbetar ocksd
med drivmedelsleverantérer genom att stélla krav
och gemensamt arbeta fér att sdkra tillgdngen pd
biodrivmedel och minska risken fér snabba och
kraftiga prisféréndringar.

Ett satt for PostNord att stdlla om transporterna
ar att arbeta med sd kallade gréna korridorer pd
definierade strategiska rutter ddr det finns tillréicklig
paketvolym och/eller kundbehov. P& dessa rutter
sker all transport med biodrivmedel, eller med el,
vilket ger betydande minskning av koldioxidutslép-
pen. Ambitionen dr ocksd att flytta volymer frén vag
till jarnvég nédr mojlighet finns.

PostNord har processer for att strukturerat och
kontinuerligt félja upp att utvecklingen garilinje
med klimatfardplanen:

* En arlig process fér uppdatering av klimatfard-
planen samt koncernens investeringsrekommenda-
tioner.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

« En &rlig uppdatering av affarsplanerna, som l6per
over tre ar, samt kontroll att affarsplanerna érilinje
med klimatmal och klimatfardplan.

« Kvartalsvis uppféljning av nyckeltalen fér klimat-
omstdllningsprogrammet Green by PostNord.

* Mdnadsvis uppféljning av aktiviteter och resultat
for samtliga tvarfunktionella arbetsstrommar
inom koncernens omstdliningsprogram, Green by
PostNord.

Beslutskommittén inom Green by PostNord godkén-
ner planerna i de tvarfunktionella arbetsstrémmarna
och sdkerstdller att de dérilinje med landspecifika
affdrsplaner och klimatdtaganden.

Nettonollutsldpp 2040

Mdalet om nettonollutslépp till 2040 kommer att
inkludera koncernens samtliga rérelsesegment samt
minst 95 procent av PostNords utsléapp frdn verk-
samheten (scope 1 och 2) och minst 90 procent av
utsldppen som uppstdr ldngs PostNords vardekedja
(scope 3),ienlighet med kraven i SBTi.

SBM-3 Vésentliga inverkningar, risker
och mdjligheter och deras férhdllande
till strategi och affdrsmodell

Resiliens i strategi och affdrsmodell

PostNords klimatomstdallning bygger pd antagandet
att samhalletistort, inklusive leverantérer, successivt
stdller om sina verksamheterilinje med Parisavtalet.
Vidare bedéms omstdllningen till en mer koldioxid-
sndloch resilient ekonomi leda till férdndrade
konsumtionsménster, teknikutveckling och ett 6kat
beroende avel.

Representanter frdn olika delar av PostNords
verksamhet arbetar kontinuerligt for att identifiera
och hantera klimatrelaterade risker och méjligheter,
samt analyserar dessa i forhdllande till verksam-
hetens motstandskraft. Analysen identifierar risker
och mojligheter samt hur klimatférdndringar kan
pdverka verksamheten. Utifrdn dessa risker ana-
lyseras finansiella effekter p& verksamheten. Till
grund for arbetet ligger PostNords klimatrelaterade
scenarioanalys som under hdsten 2022 upprat-
tadesienlighet med ramverket TCFD (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures). Scenario-
analysen &r dérmed centraliresiliensplaneringen
bd&de vad gdller fysiska platser och ruttplanering pd
ladng sikt. Las mer om PostNords scenarioanalys pd
sidan 52.

Finansiella rapporter
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Analysen av klimatrelaterade risker och méjligheter
omfattar PostNords nuvarande marknader i Norden
och Tyskland. PostNord uppdaterar och validerar
analysen érligen dar funktioner sésom Group Real
Estate, Group Finance, Group Strategy, Group
Sourcing och Group Sustainability & Public Affairs
deltar. | valideringen av analysen involveras ocksd
representanter frdn PostNords rorelsesegment.

Resultat av analysen

PostNord har identifierat klimatrelaterade risker
som kan pdverka verksamheten bade finansiellt och
strategiskt 6ver olika tidshorisonter. Omstdéllnings-
risker inkluderar férédndrade lagkrayv, teknisk oséker-
het och marknadsférandringar som bland annat
kan pdverka investeringsbeslut och konkurrenskraft.
Fysiska risker rér extremvader, dversvdmningar och
ldngsiktiga klimatféréndringar som kan paverka
infrastruktur, driftkostnader och leveransférmdaga.
Las mer om PostNords identifierade risker pd&

sidan 52.

Anvdndningen av analysens resultat

Analysen av verksamhetens motstdndskraft bidrar
till den érliga éversynen av PostNords strategi och
affarsmodell. De identifierade klimatrelaterade ris-
kerna och méjligheterna anvdnds dven som input vid
identifiering av inverkningar, risker och mojligheter i
den dubbla vasentlighetsanalysen. Vidare inklude-
rar PostNord resultatet av den dubbla vésentlighets-
analysen i den befintliga processen fér riskhantering
samt tar resultatet i beaktande under strategi- och
affdrsplaneringsprocessen, i syfte att sdkerstdlla en
hallbar och motsténdskraftig verksamhet.

Affdrs- och investeringsplanering
Klimatomstéllningen ér enintegrerad deli Post-
Nords affdrs- och investeringsplanering. PostNord
uppdaterar och utvecklar koncernstrategin med
hdnsyn till férandringar i den externa miljon,
inklusive klimatrelaterade risker och méjligheter,
samt koncernens férmdga att nd strategiska mal.
PostNord identifierar de viktigaste mojligheterna
och utmaningarna samt analyserar dem utifran
potential och begrénsningar, fér att styrelsen ska
kunna ta informerade beslut om huruvida strategin
kraver uppdatering eller féradndrad inriktning. | detta
arbete beaktas dven de mitigerande atgérder som
kravs for att minska effekterna av klimatféréndring-
arna och samtidigt starka affdrsmodellen pd lang
sikt. Lds mer om PostNords dtgdrder pd sidan 53.
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Hantering av klimatrisker och méjligheter
Verksamhetens klimatrisker hanteras inom ramen
foér ordinarie modell fér riskhantering och styrning.
PostNord anvdnder relevanta nyckeltal fér att
bedéma klimatrelaterade risker och mojligheter

i linje med strategi och riskhantering. De primara
indikatorerna d@r relaterade till PostNords klimatmal
och klimatomstallningsprogram Green by PostNord.

Under dret fortsatte PostNord det systematiska
arbetet med att identifiera klimatrelaterade risker
och mojligheter pd kort, medellédng och ladng sikt i
syfte att bygga en langsiktigt hallbar och motstands-
kraftig verksamhet. Det systematiska arbetet involve-
rar bade rérelsesegmenten och koncernens centrala
funktioner. Baserat pd riskanalysen ar PostNords
klimatmalifoérsta hand inriktad pd en optimering
av logistiksystemet samt de fordon som PostNord
och transportleverantérerna kér pd de nordiska
vdgarna. Utdver transporter fokuserar PostNord pd
energieffektivisering och évergdng till fossilfri energi
i terminaler och andra byggnader.

Det finns osc¢ikerheter kopplat till framtida klimat-
férandringar samt hur lagstiftning, teknik och
marknad kommer att utvecklas, vilket paverkar vilka
lésningar som ar mest héllbara och kostnadseffek-
tiva. For att hantera osdkerheterna har PostNord en
strukturerad process for kontinuerlig omvarldsbe-
vakning av teknikutveckling, regulatoriska férénd-
ringar och politiska initiativ p& nationell och EU-niva.
Denna bevakning utgér underlag till koncernens
resiliensanalys och anvénds fér att identifiera och
beddma osdkerhetsfaktorer som kan péverka
klimatstrategin.

Anpassning av strategi och affdarsmodell
PostNord anpassar strategi och affédrsmodell till
klimatférandringar pd kort, medelléng och ldng sikt
genom att stélla om den egna fordonsflottan och
transportleverantérernas fordon till utsldpps- och
fossilfri drift. Aven om féruts@ttningarna varierari de
ldnder dar PostNords bedriver verksamhet kvarstar
det faktum att omstdllningen ar affarskritisk, dd ett
erbjudande om utsldpps- och fossilfria transporter
ar ndédvandigt for att behdlla en ledande marknads-
position inom logistikbranschen.
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ESRS 2 IRO-1 Beskrivning av
processen for att faststdlla och
bedéma vésentliga klimatrelaterade
inverkningar, risker och méjligheter

Att hantera klimatféréndringarna éren enorm
global utmaning. Mot bakgrund av att transport-
sektorn stdr fér en betydande del av de globala
utsldppen av véxthusgaser, ér PostNords ambition
som ledande nordisk logistikaktér att ta en ledande
rolli branschens klimatomstdallning.

Bedémning av verksamhetens inverkningar

For attidentifiera och bedéma verksamhetens fak-
tiska och potentiella inverkningar pd klimatférand-
ringar har PostNord gjort en véxthusgasinventering.
PostNord har utfért inventeringen enligt Greenhouse
Gas-protokollet och samtliga rérelsesegment har
kartlagt sina utslédpp mot protokollets 15 utslapps-
kategorier. Podngsdttningen i bedémningen av
faktisk och potentiell inverkan bygger pd storleken
pd utsldppenide olika utsldppskategorierna. Lés
mer om processen fér den dubbla vdsentlighets-
analysen pd sidan 47.

Bedémning av fysiska risker och
omstdllningsrisker
Under hésten 2022 genomférde PostNord en scenario-
analys foér att identifiera och bedéma fysiska risker
och omstdllningsrisker som klimatférandringarna ger
upphov till, i enlighet med klimatriskrapporterings-
ramverket TCFD. PostNord anvdnde tvé klimatscena-
rier for att bedéma exponeringen for risker vid olika
utsléppsokningar och tidsmdssiga dimensioner: ett
med lagre (RCP2.6,SSP1-2.6) respektive ett med
hégre (RCP6, SSP3-7.0) temperaturdkning. | scenario-
analysen identifierade PostNord kort sikt som fram till
2025, medelldng sikt som fram till 2030 och l&ng sikt
som fram till 2040. Beskrivningen av omstdllningsris-
ker, i enlighet med de tvd scenarierna, utgdr framst
frén policydokument och utredningar fradn nationella
och europeiska myndigheter. Beskrivningen av fysiska
risker utgdr fradn aktuell klimatforskning inklusive rap-
porter frédn FN:s mellanstatliga klimatpanel IPCC.
Analysen av fysiska risker gjorde PostNord med
fokus p& nordisk transport och fysisk infrastruktur.
Den omfattade koncernens logistikndtverk och dgda
och hyrda fastigheter i den nordiska verksamheten
eftersom det ér ddr PostNord har stérst intakter och
inverkan. Ovriga geografiska omré&den eller delar
av vardekedjan var ej inkluderade. En analys av de
omstallningsrisker som PostNords verksamhet ar
exponerad foér gjordes med fokus pd egna och képta
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transporter. Bedémningen gjordes inte for varje
enskilt rérelsesegment, utan p& aggregerad niva,
vilketinnebdr att scenarioanalysen dndd inkluderar
risken for att PostNords tillgdngar och verksamhet
kan utsattas for klimatrelaterade risker.

Klimatrelaterade fysiska risker

PostNord identifierade b&de kroniska och akuta
fysiska risker kopplade till 6kad nederbdérd och stormar
samt temperaturékning och havsnivahéjning som
klimatrelaterade hot. Extrem nederbérd och éver-
svamningar kan skada egendom, tillgdngar och kritisk
infrastruktur, vilket kan begrdnsa PostNords leverans-
féormdga och medféra kostnader fér reparationer,
tempordra lésningar och 6kade férsékringspremier.
Stormar utgdr en liknande risk med potentiella skador
och stérningar i leveranser. En gradvis 6kning av medel-
temperaturen kan pdverka behovet av ventilation och
kylning i PostNords byggnader, samt driftkostnader
for fordonsflottan. Havsnivahajning utgér en langsiktig
risk som kan kréva omlokalisering av verksamhet eller
investeringariklimatsékring av byggnader.

Analysen av affdrsverksamhet och fasta till-
gdngar genomférdes baserat pd regionala klimat-
prognoser och scenarier.

Vid nybyggnadsprojekt och etableringar genom-
fors generellt bedémningar av klimatrisker som en
delav PostNords projektdokumentation ochi linje
med riskbeddmningsprocessen.

Klimatrelaterade omstdllningsrisker

Vid analysen av omstdllningsrisker var utgdngspunk-
ten de rddande och potentiella férutsattningarna
for att genomféra PostNords klimatomstdllning.
PostNord identifierade dndringar i lagstiftning,
teknologisk osékerhet och marknadsbeteenden som
omstdllningsrisker éver kort, medelldng och lédng
tidshorisont.

Lagstiftningsrelaterade risker uppstar framfor-
allt vid férandrade klimatrelaterade policyer och
lagkrav. Exempelvis kan stéder inféra begrdnsningar
for antalet tilldtna transportorer eller stalla krav pd
fossilfria transporter. Dessutom kan inférandet av
utsldppshandelssystem for vaégtransporter (ETS 2)
leda till 6kade kostnader for fossila brdnslen i det fall
som PostNord inte kan stdlla omi tillréckligt snabb
takt. Dessa férandringar kan krdva omfattande
investeringar och pdverka den finansiella plane-
ringen negativt dver alla tidshorisonter.

Teknikrelaterade risker drivs av osékerhet kring
ny teknik med potential att minska klimatpd&verkan.
Investeringar i fel teknik eller vid fel tidpunkt kan bli
kostsamma pd kort och medelldng sikt, badde i form av
avskrivningar och férlorade marknadsandelar. Dess-
utom kan begrdnsningari elndtskapacitet forsvéra
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elektrifieringen av fordonsflottan, vilket kan leda till att
PostNord missar méjligheter till ldgre driftkostnader
och tappar konkurrenskraft éver alla tidshorisonter.
Marknadsrisker ar framst kopplade till for-
andrade konsumtionsménster. Kundernas 6kade
klimatkrav staller ocksd hégre krav pd PostNords
klimatprestanda och rapportering. Stérningari
leverantorskedjan, exempelvis brist pd komponenter
eller drivmedel, kan férdréja och férdyra omstall-
ningen till fossilfri drift pd kort sikt. Dessutom innebdar
elektrifieringen av fordonsflottan ett 6kat beroende
av el, vilket gor verksamheten kanslig for volatila
elpriser och eventuella avbrottielférsérjningen.

Analysens slutsatser

Klimatrelaterade omstdllnings- och fysiska férédnd-
ringar kan férvantas pdverka PostNord pd olika satt.
Effekternaide analyserade scenarierna visade sig
vara relativt likartade inom den tidsram som omfat-
tades av analysen.

De aspekter som bedémdes férdndras mest och
f& storst effekt pd PostNord inom det aktuella tids-
perspektivet var omstdallningsrelaterade aspekter
sadsom férandrad lagstiftning, teknikutveckling och
marknadsférdndringar. Ur ett fysiskt perspektiv var
en 6kning av medeltemperaturen samt féréndringar
i antalet kalla dagar de mest relevanta faktorerna.

Finansiella konsekvenser till foljd av andra fysiska
klimatfaktorer sdsom skyfall, stigande havsnivder,
stormar och skogsbrdander bedémdes, inom den
aktuella tidshorisonten, inte f& ndgon vdsentlig
finansiell effekt for PostNord.

PostNord har dnnu inte genomfért ndgon detal-
jerad analys av inldsta utsldpp av vdxthusgaser.
Resultatet av scenarioanalysen visade dock att
PostNord behéver hantera flera tillgdngar respek-
tive typer av tillgdngar fér att anpassa verksam-
heten till klimatomstdllningen, samt sakerstdlla att
vdgtransportleverantérerna ocksd arbetar i linje
med detta. PostNords egen fordonsflotta tillater
flexibel anvéndning av olika drivmedel, vilket
mojliggor en stegvis omstdllning. P& kort sikt bidrar
anvdéndningen av férnybara alternativ som HVO till
minskade utslapp. P& langre sikt ar malet att succes-
sivt elektrifiera hela fordonsflottan, vilket ar centralt
for att uppnd nettonollutsldpp senast 2040. Denna
o6vergdng krdver betydande investeringar i uppdate-
ring av fordonsflottan.

For transporttjénster utanfor PostNords direkta
kontroll (exempelvis flyg, sjofart och icke-elektrifie-
rade jarnvagsndt) bedémdes insatser inom respek-
tive bransch vara nédvandiga for att sdkerstalla att
Adven dessa delar av vardekedjan utvecklasi linje
med PostNords klimatmal.
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Vid upprattandet av koncernredovisningen och

vid hérledning av framtida kassafléoden for nedskriv-
ningsprévning, beaktas den potentiella effekten av
framtida regulatoriska krav och behov av omstdll-
ning pd grund av klimatférandringar. Bedémning av
klimatrelaterade faktorers paverkan p& den finan-
siella rapporteringen beskrivs ytterligare i Not 2 i
koncernens noter.

E1-2 Policyer for begréinsning av och
anpassning till klimatféréndringar

PostNords klimat- och miljopolicy utgor styrdoku-
mentet for hantering av klimatarbetet och omfattar
dtaganden, mal, arbetssatt och processer rérande
koncernens vasentliga klimat- och miljéfrdgor. Syftet
med policyn dr att tillhandahdlla vagledning och
stod for att integrera klimat- och miljomedvetenhet

i beslutsprocesser och den dagliga verksamheten.
Klimat- och miljépolicyn implementeras bland annat
genom koncernens klimatomstdllningsprogram
Green by PostNord, miljéledningssystem i produk-
tion och genom klimatmalen. Efterlevnad sdkerstdlls
genom ett flertal processer, sGsom integrering av
icke-finansiella maliaffarsplaneringen.

Klimat- och miljopolicyn galler for hela PostNord-
koncernen och omfattar alla medarbetare, oavsett
anstdllningsform. De &tgdrder som beskrivs i policyn
gdller for affdrsverksamheten och driften i koncernens
verksamhet i Norden, dér ocksé den storsta andelen
av omsdttningen genereras. | utformningen av klimat-
och miljépolicyn har b&de utfallet av koncernens
dubbla vasentlighetsanalys och systematiska intres-
sentdialog beaktats. Utbildnings- och kompetens-
héjande aktiviteter inom klimat- och miljéfragorilinje
med innehdlleti policyn genomférs vid behov.

Klimat- och miljépolicyn @r antagen av PostNords
koncernchef. Varje enhetschef ansvarar fér attimple-
mentera policyns innehdlli den dagliga verksamhe-
ten samt for att sdkerstdlla efterlevnad.

PostNord har antagit kortsiktiga klimatmal som ar
godkdnda av SBTioch har genomfért bedémningar
av klimatrelaterade risker och méjligheter genom
scenarioanalys baserad pd ramverket frdn TCFD.
PostNords egen verksamhet i Norden &r certifierad
enligtISO 14001, vilket inkluderar bdde produktion
och administrativa funktioner.

Klimat- och miljépolicyn ar tillgdnglig i fem
sprdkversioner pd koncernens webbplats samt pd
intrandatet. | PostNords &rsredovisning gors referenser
till policyn i samband med att nyckeltal, maloch
handlingsplaner redovisas.
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Tabell 5. Innehdéll i PostNords klimat- och miljdpolicy

Omrade

Koncerninformation

Policyinnehdll
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Begrdnsning av klimatférandringar

Policyn anger att PostNord ska stélla om den egna och transportérernas

fordonsflottor till utslépps- och/eller fossilfri drift, samt att arbeta med hela
vardekedjan, for att né& PostNords m&l om nettonollutslépp till 2040.

Klimatanpassning

Policyn anger att PostNord ska identifiera klimatrelaterade risker och

mojligheter for att skra en motsténdskraftig verksamhet.

Energieffektivisering inklusive anvéndning
av férnybar energi

Policyn anger att PostNord ska stréiva efter att minska energianvand-
ningen, anvdnda renare energi och investera i férnybar elproduktion,

till exempel solceller pd egna anléggningar.

Luftféroreningar och mikroplaster

Policyn anger att andelen utsldppsfria fordon ska 6ka och att

PostNords forare kontinuerligt ska utbildas i sparsam kérning.

E1-3 Atgéarder och resurser med
avseende pd policyer relaterade till
klimatférdandringar

PostNord genomfér dtgarder pd bade kort och

l&ng sikt, fér att varai linje med den egna klimat-
fardplanen och resan mot nettonollutslapp 2040,
inklusive mdlet om en fossilfri verksamhet senast
2030. PostNord genomfér dtgérderna primértinom
logistikndtverket for den nordiska verksamheten,
ddar merparten av verksamhetens utslédpp genereras.
Atgarderna omfattar egen verksamhet och képta
transporter. Nadgon vdsentlig inverkan pd intressen-
ter som en effekt av vidtagna &tgérder har PostNord
hittills inte kunnat pdvisa.

Tabell 6. PostNords drivkrafter fér utsléppsminskning

Drivkrafter Huvudsakliga &tgérder

Elektrifiering * Elektrifiering av egen
fordonsflotta.
* Elektrifiering av kdpta transporter.

* Implementering av gréna korridorer.

» Overgdnag till biodiesel for att
snabbt minska utsldpp i egen
fordonsflotta och kdpta transporter.

* Implementering av gréna korridorer.

Brdnsle-
omstallning

* Implementering av tvarfunktionell
arbetsstrom for kapitalvaror.

Minskning av
utslépp i leve-
rantdrskedjan

Energieffektivi- ¢ Energieffektivisering i fastigheter
sering genom LED-belysning och battre
temperaturkontroll.
* Inkép av ursprungsmdarkt el frén
férnybara energikdllor.
* Installation av solceller.

Atgérder med koppling till klimatf&rdplanen
PostNords klimatfardplan anger ndr och hur Post-
Nords och transportleverantérernas fordon mdste
stalla om till utslapps- och/eller fossilfri drift for att
klimatmalen ska nés. PostNord uppdaterar arligen
klimatfardplanen med ndra koppling till utvecklingen

av affarsplaner och investeringar i rérelsesegmenten.

Arbetet med omstdllningen sker kontinuerligt i linje
PostNords verksamhetsmdl om 100 procent fossilfria
vagtransporter och verksamhet till 2030, 80 procent
utslappsfria sista milen-transporter med latta fordon
till 2030 och 40 procent minskade koldioxidutslapp
itransporter och verksamhet till 2025. Jamfort med
basdret har PostNord minskat utsléppen med 60 308
ton CO,eiscope 1och2samtmed 277 338 ton COze
i scope 3. Ar 2030 berdknas de arliga utsléppen
minska med uppskattningsvis ytterligare 17 000 ton
COzeiscopeloch?2samtmed 126 000 ton COzei
scope 3 jamfért med 2024 &rs nivd, baserat pd en
analys som genomférdes under hésten 2025.

Bland de priméra &tgdrderna aterfinns elektrifie-
ring och anvdndning av biodrivmedel.

Elektrifiering

PostNord ser elektrifiering av fordon som den
viktigaste och kostnadseffektivaste dtgarden for

att stalla om egna och képta transporter till fossil-
fria i den takt som férutsattningarna pd respektive
marknad tilldter. Samverkan med transportleveran-
térer ar avgdrande for PostNords klimatomstdllning,
ddr PostNord som stor inkdpare av transporter kan
stalla krav pd transportleverantérer och strava efter
att bidra till hela branschens klimatomstdllning.
PostNord har inlett elektrifieringen av den egna flot-
tan med lattare fordon pd sista milen och vid drets
slut var 46 (45) procent av dessa fordon eldrivna. Att
stalla om tyngre och langre transporter till eldrift ar
mer utmanande. Aven om tekniken utvecklas i snabb
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takt utgér héga investeringskostnader och kapaci-
tetsbristielndtet fortsatt reella utmaningar. | nartid
rdknar PostNord med att biodrivmedel kommer att
vara férstahandsvalet fér tyngre transporter tillsam-
mans med fortsatt starkt fokus pd att pdskynda
elektrifieringen inom segmentet. Vid utgdngen

av 2025 var antalet dgda och leasade elfordon i
PostNords fordonsflotta 3 830 stycken.

Biodrivmedel

Biodrivmedel anvdands i egna och kdpta transporter
for att snabbt minska utsldppen fran befintliga for-
don. Fordon som tidigare korts pd fossil diesel tankas
med biodiesel (HVO). Andra biodrivmedel kraver
anpassning eller andra typer av motorer och dar ér
biogas det huvudsakliga alternativet. Vid drsskiftet
var 82 (73) procent av energin som anvdndes for
PostNords egen fordonsflotta fossilfri.

Atgérder med koppling till Green by PostNord
Utéver klimatfardplanen driver klimatomstdallnings-
programmet Green by PostNord féljande nyckel-
Atgdrder for att nd PostNords klimatmal och
sdkerstalla verksamhetens klimatomstallning.

Gréna korridorer
For att méta kundernas behov av fossilfria leveranser
och minska utsléppen pd ett kostnadseffektivt satt
ilinje med klimatmdlen, fokuserar PostNord bland
annat pd sd kallade gréna korridorer. PostNords
gréna korridorer innebdr fossilfria paketleveranser
samt pallar frédn kundens lager till slutmottagare
alternativt frén terminal till terminal. Definitionen av
fossilfritt kommer frédn Svanen och branschéverens-
kommelsen for fossilfria leveranser, dar 98 procent
fossilfritt accepteras. PostNord anvander HVO,
biogas och fossilfri el fér fossilfria transporter.
PostNord erbjuder gréna korridorer i Sverige och
vidtog férberedelser under aret fér att framoéver
lansera gréna korridorer i Norge och Finland.

Kapitalvaror i védrdekedjan uppstréms

Under 2025 utékade PostNord omfattningen av
Green by PostNord genom attinkludera en arbets-
strom for kapitalvaror. Mdlet ér att forbattra
utsldppsberdkningarna samt mojliggéra analys,
planering och genomférande av utsldppsminsk-
ningar i vérdekedjan. Arbetet sker kontinuerligt i linje
med PostNords mél om nettonollutsldpp till 2040.

Klimateffektiva byggnader

PostNords mélom 100 procent fossilfria vag-
transporter och verksamhet till 2030 krdver l6pande
arbete med att utveckla och effektivisera PostNords
fastigheter. Vid investering i fastigheter bedémer
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PostNord byggnadernas klimatpdverkan och
klimatanpassar dem genom att identifiera och
férebygga klimatrelaterade risker, sarskilt pd kritiska
och sarbara platser. Fér nyproduktion genomfors
riskanalyser, medan fokus for befintliga fastigheter
ligger pa drift, underhdll och bevakning av méjlig
pdverkan.

Fastigheternas energiprestanda ska vara vél
o6ver lagkraven och energianvéndningen ska effek-
tiviseras bland annat genom LED-belysning och
battre temperaturkontroll. ELfrén férnybara kallor
star ocksd i fokus och dar PostNord stdr pd elavta-
let kdps enbart ursprungsmdrkt el frdn fornybara
energikallorin. Under 2025 var 90 (93) procent av
PostNords energianvdndning i fastigheter férny-
bar. For att minska behovet av képt el undersdker
PostNord ocksd mojligheterna till egen produktion
av férnybar el. Installation av solceller gérs om férut-
sattningar finns i form av fysiska moéjligheter och om
det ar ekonomiskt rimligt. Under 2025 producerade
PostNords befintliga solceller totalt 9 675 MWh.

Tillgéng till kapital

PostNords klimatomstdllning ér starkt kopplad till
tillgdngen pd kapital fér investeringar i nya fordon.
Utdver de ekonomiska aspekterna édr omstdllnings-
takten ocksd beroende av kundvolymer och efterfrd-
gan pd transporttjanster, vilket pdverkar storleken
pd den fordonsflotta PostNord behéver och dérmed
mojligheten att stélla om den. Prisvért externt kapital
ses som en mojliggdrare for verksamhetens omstall-
ning. PostNord saknar plan fér kapitalutgifter i
relation till EU:s taxonomiférordning.

For att 6ka inférandet av grénainitiativ har
PostNord bland annat tillgdng till finansiering frén
Nordiska Investeringsbanken (NIB). Under 2025
emitterade PostNord tvd gréna obligationer om
750 miljoner kronor respektive 600 miljoner kronor.
Obligationerna emitterades under PostNords upp-
daterade MTN-program med lépande skuldebrev
(Medium Term Note) och det nya gréna ramverket.
PostNord kommer att fordela medlenienlighet med
det gréna ramverket till investeringar som stodjer
koncernens fortsatta klimatomstdllning. Obliga-
tionerna dr noterade pd Nasdag OMX. PostNords
affarsplan anger att samtliga rérelsesegment ska
planera framtida investeringar utifrédn PostNords
strategier och mal, inklusive koncernens agenda for
héllbar logistik och klimatmal.

Betydande kapitalutgifter krévs for att sakerstalla
férnyelse av fordonsflottaniilinje med de faststdllda
malen till 2030 samt motsvarande skifte i energi-
anvandning mot fossilfri drift till 2030. Betydande
driftsutgifter kravs for att ersétta diesel med HVO i
syfte att minska utslapp.
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For att genomféra klimatomstdlliningen investerar
PostNord betydande resurser i fornyelsen av fordons-
flottan som @r en central komponenti omstdllningen.
Detta innefattar investeringar i laddinfrastruktur,
energieffektivisering i fastigheter, inkép av elfordon
som anvdnder fossilfri el och fossilfria fordon som
tankas med HVO eller biogas och utgér en deli
materiella anlédggningstillgdngar i de finansiella
rapporterna, se not 11 pd sidan 98. Investeringarna
sdkerstaller att fordonsflottan successivt ersatts

i linje med mdlet om nettonollutslépp till 2040,
samtidigt som energianvandningen skiftar till fossil-
fria alternativ fér att uppnd fossilfri drift till 2030.
Under 2025 investerade PostNord 185 miljoner
kronor i omstéllningen av fordonsflottan. PostNord
uppskattar att nédvdndiga dtgdrder kommer att
krdva investeringar pd ungefdr 1 055 miljoner kronor
i afférsplaneperioden som l6per till och med 2028.

For att minska utsldppen under évergdngsperio-
den ersdatter PostNord fossil diesel med HVO i befint-
lig fordonsflotta. Denna dtgdrd innebdr l6pande
driftskostnader som dr nédvdndiga for att minska
klimatpdverkan innan full elektrifiering &r genom-
ford. Under 2025 uppgick PostNords uppskattade
merkostnad fér HVO, biogas och férnybar eliden
egna verksamheten och hos underleverantérer till
ungefdar 140 miljoner kronor.

Dessa utgifter dr strategiskt prioriterade och
utgor en integrerad del av PostNords ldngsiktiga
klimatarbete, i linje med EU:s taxonomiférordning
och koncernens 6vergripande héllbarhetsmal.
PostNords taxonomianpassade kapitalutgifter
representerar 74 procent av koncernens totala inves-
teringar. Det bor noteras att skillnaden mellan de
betydande kapital- och driftsutgifter som redovisas
hdar och verksamheter som omfattas av taxonomin
(CCM 6.6) bland annat beror p& att PostNord inte
uppfyller kraven pd att inte orsaka betydande skada
for déck pd grund av otillrdcklig dokumentation om
miljoprestanda. Dessutom inkluderar taxonomirap-
porteringen dven leasade och immateriella anlégg-
ningstillgdngar, vilka inte inkluderas i de betydande
investeringar som krdvs fér att genomféra PostNords
klimatomstdllning. L&s mer om PostNords rappor-
tering enligt EU:s taxonomiférordning pd sidorna
60-65.
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E1-4 MGl fér begrdnsning av och

anpassning till klimatférdandringar

For att hantera verksamhetens klimatpdverkan samt
klimatrelaterade risker och méjligheter har PostNord
antagit ett antal mal fér utsldppsminskning. Post-
Nords vetenskapsbaserade mal och verksamhets-
mal fér utsldppsminskning beskrivs évergripande i
tabell 7.

Under 2025 ldmnade PostNord ett formellt
A&tagande till Science Based Targets initiative
(SBTi) att n& nettonoll véxthusgasutslapp senast
2040. Koncernens verksamhetsmdal om 100 procent
fossilfria vagtransporter och verksamhet till 2030
utgor ett viktigt delmal fér att nd nettonollutslapp.
PostNord har ytterligare tvd verksamhetsmél och
tvd kortsiktiga vetenskapsbaserade mal. Malen
ar tidsbundna, resultatfokuserade och har direkt
koppling till PostNords klimat- och miljépolicy. Dartill
stéder mdlen policyns syfte att tillhandahdlla en sty-
rande plattform som hjélper PostNord att integrera
miljdbmedvetenhet i koncernens strategier, besluts-
processer och den dagliga verksamheten.

PostNord har under framtagandet av klimatmdalen
beaktat det regulatoriska landskapet, ddr relevanta
EU-initiativ och nationell lagstiftning var végledande.
Koncernen utgick dven fran att samhallet i stort,
inklusive leverantérer, successivt stéller om sina
verksamheter i linje med Parisavtalet. Regulatoriska
férandringar bedéms ha sarskilt stor betydelse for
omstdllningstakten inom kapitalintensiva omrdden
sdsom fordon och infrastruktur. Ddremot vantas for-
sdljningsvolymer ha begrdnsad inverkan pd utslép-
pen, dd transporterna i allt hégre grad ar fossilfria.

| utformningen av koncernens uppdaterade
klimatmal, med nettonollutsldpp till 2040, beaktades
utfallet av koncernens dubbla vasentlighetsanalys
och systematiska intressentdialog samt bilaterala
intressentdialoger, exempelvis PostNords signering
av Amazon Climate Pledge. Verksamhetsmdlen och
tillhérande milstolpar faststalldes i enlighet med Post-
Nords interna styrning och tillhandahélls av Green
by PostNord. Verksamhetsmadlen f6ljs upp kvartalsvis
och kommuniceras externt i kvartalsrapporteringen.
Uppfdljning av mélomraden inkluderas dven som en
delav affdrsplanearbetet, via en férdjupad utvdrde-
ring som presenteras for koncernchef.

PostNords vetenskapsbaserade klimatmal
PostNords vetenskapsbaserade mal érilinje med
klimatvetenskapen och syftar till att uppfylla maleni
Parisavtalet om att begrdnsa den globala uppvérm-
ningen till 1,5°C dver férindustriella nivder.

Finansiella rapporter

Avrigt

Tabell 7. PostNords klimatmal

Mal Omfattning
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Utsléppsmdtt

Nettonoll véxthusgasutslapp i

scope 1, 2 och 3 till 2040 gjort

* Omfattar hela verksamheten

* Vetenskapsbaserat mal, Gtagande

Alla relevanta véxthusgaser
(uttrycks i koldioxidekvivalenter;
COze)

-80% véxthusgasutslapp i

scope 1 och 2 till 2030 av SBTi

* Omfattar hela verksamheten i

Norden?

* Vetenskapsbaserat mal, godkant

Alla relevanta véxthusgaser
(uttrycks i koldioxidekvivalenter;
COze)

-50% véxthusgasutslapp per

paket i scope 3 till 2030 av SBTi

* Omfattar hela verksamheten i

Norden?

* Vetenskapsbaserat mal, godkant

Alla relevanta véxthusgaser
(uttrycks i koldioxidekvivalenter;
COze)

100% fossilfria vagtransporter * Verksamhetsmal

och verksamhet till 2030

Andel fossilfri energi

* Omfattar den nordiska verk-

samhetens energianvdndning i
vagtransporter och fastigheter

-40% koldioxidutsl&pp i trans- * Verksamhetsmal

porter och verksamhet till 2025

Koldioxid (CO2)

* Omfattar den nordiska verksam-

hetens CO»-utslapp fran transpor-
ter, tjénsteresor samt fastigheter

80% utslappsfria sista milen- » Verksamhetsmal
transporter med latta fordon till

2030

Andel eldrivna fordon

* Omfattar egna och kdpta trans-
porter med l&tta fordon i Norden

1) Omfattningen pd de vetenskapsbaserade malen till 2030 skiljer sig fréin nettonollmalet. Omfattningen av de kortsiktiga vetenskaps-
baserade mdélen kommer att justeras i samband med validering av nettonollmdlet 2026.

Nettonollambition

Efter en 6versyn av klimatmdlen under 2025 antog
PostNord ett nytt l&dngsiktigt mal om nettonoll
vaxthusgasutslapp till 2040 genom att ldmnain ett
formellt dtagande till SBTi.

Enligt mdlet ska PostNord minska absoluta véxt-
husgasutsldpp inom scope 1, 2 och 3 med 90 procent
till &r 2040 jamfért med baséret 2020. Aterst&ende
vaxthusgasutsldpp neutraliseras genom permanent
kolinlagring i enlighet med SBTi. Det nya malet
omfattar hela verksamheten, dven segmenten
utanfér Norden, och inkluderar signifikanta utslépps-
kdalloriscope 1,2 och 3. Basvdrdet utgdrs av 2020
ars utsldpp, som uppgick till 718 198 ton COze.

Ma@l: Nettonoll véxthusgasutslappiscope 1,2
och 3till2040
Utfall: —47 procent

Arets totala véxthusgasutsldpp fran verksamheten
upgick till 380 552 ton COze. Det ar en minskning
med 25 procent jamfért med féregdende &r och
med 47 procent jdmfért med basdret. Utslapps-
minskningen drilinje med PostNords plan for
klimatomstdallning och drivs framst av en reducerad
dieselférbrukning i bédde egna och képta transporter
samt av évergdngen frdn fossila drivmedel till fossil-
fria drivmedeli form av HVO, el och biogas. Dartill
bidrar ett minskat inkép av kapitalvaror som fordon,
maskiner och nybyggnationer ytterligare till den
totala reduktionen.

Kortsiktiga vetenskapsbaserade klimatmal
PostNords kortsiktiga vetenskapsbaserade klimatmal
ar utformade enligt SBTi:s kriterier for vetenskaps-
baserade mdal och godkanda av SBTi2022. Mdlet for
scope 1 och 2 avser absoluta utslapp. Mdlet fér scope
3 drettintensitetsmadl dér véxthusgasutslappen stalls i
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relation till PostNords paketvolymer, det vill sdga antal
paket exklusive varubrev som sorterats i sorterings-
maskin pd paketterminal. PostNord utgdr frdn paket
med anledning av att det dr en central del av affdren
samt att transportbehovet och dérmed utsldppen ar
starkt kopplade till féréndringar i paketvolym. Nyckel-
talet underlattar ocksd samarbete med kunder och
andra partners. Basar fér malen ar 2020 med basvar-
derna 82 147 ton COze fér scope 1 och 2 respektive
3,01 kg CO2e per paket.

PostNords kortsiktiga vetenskapsbaserade klimat-
maltill 2030, som fér ndrvarande omfattar verksam-
heten i Norden, kommer att justerasisamband med
SBTi:s validering av koncernens nettonollmdl. Syftet
ar att sékerstdlla att samtliga vetenskapsbaserade
mal omfattar samma verksamheter och utslépps-
kategorier som nettonollmdlet. Justeringen férvantas
kunna genomféras under 2026.

Mal: -80 procent véxthusgasutsldpp i scope 1
och 21till2030
Utfall: -73 procent

Mal: -50 procent véxthusgasutsldpp per paket
iscope 3till2030
Utfall: -55 procent

Arets véxthusgasutslépp i scope 1 och 2 uppgick

till 21 804 ton CO2e. Det ar en minskning med 30
procent jamfért med 2024. Minskningen beror pé en
lagre dieselférbrukning i fordonsflottan samt 6ver-
gdngen frdn fossila drivmedel till biodrivmedel och
el. Minskningen av véxthusgasutsldppen per paket
iscope 3 drivs frdmst av minskad dieselférbrukning

i kdpta transporter, dvergdng till fossilfria drivmedel
samt minskade inkép av kapitalvaror. Utdver detta
6kade dven paketvolymerna under 2025.

Koncerninformation
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Vetenskapbaserade mal och véxtgasutsldpp
i scope 1-31
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Scope 3 (kg CO,e/paket)
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1) Omfattar hela verksamheten i Norden.

Verksamhetsmdl fér minskad klimatpdverkan
PostNord har utéver de vetenskapsbaserade malen
verksamhetsmdl som @r i linje med, och bidrar till, de
vetenskapsbaserade malen.

Fossilfria vagtransporter och verksamhet
PostNords verksamhetsmdl om fossilfri verksamhet
till 2030 utgor ett centralt delmal fér att uppnd netto-
nollmalet. Verksamhetsmdlet omfattar enheterna
PostNord Sverige, PostNord Danmark, PostNord
Norge, PostNord Finland, PostNord TPL och PostNord
Stralfors. Mdlet innefattar den energi som anvénds
idgda och leasade byggnader i Norden, samt for
vagtransporter som utférs inom Norden med egen
fordonsflotta eller underleverantérer. Verksamhets-
mdlet faststalldes 2020, dd& 33 procent av PostNords
transporter och verksamhet klassades som fossilfri.
Madletinnebdr attinga fossila brdnslen som
producerats fran kol, gas och olja ska anvandas i
den nordiska verksamhetens vagtransporter och
byggnader. PostNord definierar fossilfri energi som
energi som inte producerats fran fossila brénslen
som kol, olja och gas. Drivmedel som ar fossilfria ar
biodrivmedel som biogas, HVO, FAME och ED95
samt el och vatgas som inte producerats fran fossila
brénslen som kol, gas och olja. Energianvéndning
i fastigheter som &r fossilfria utgdrs av el och fjdrr-
vérme som inte producerats fran fossila brénslen
som kol, olja och gas.

Finansiella rapporter

Avrigt

Den férvéantade kvantitativa férdelningen for att
uppnd mdlet om minskade véxthusgasutsldpp till
2030 ar att cirka halften av alla egna och upphand-
lade transporter matt i total kérstrécka i kilometer
ska ske med eldrift och halften med biodrivmedel.
Las mer om PostNords dtgdrder pd sidan 53.

Mal: 100 procent fossilfria vagtransporter och
verksamhet till 2030
Utfall: 57 procent

Resultatet drivs av en minskad anvéndning av fossila
drivmedelibdde egna och képta transporter samt en
successiv 6vergdng till biodrivmedel och el. | samtliga
lokaler dér PostNord stér pd elavtalet kdps fossilfri el
ochidvriga fall arbetar PostNord aktivt for att byta
till fossilfri el.

Minskade utsldpp i transporter och verksamhet
Under 2025 n&dde PostNord mdlet om att minska
koldioxidutsldppen i transporter och verksamhet
med 40 procent. Maluppfyllelsen har méjliggjorts
genom ett systematiskt arbete med att optimera och
effektivisera verksamheten, dér samtliga l&dnder har
minskat sina utslépp.

Malet innefattar egna och képta transporter,
tjidnsteresor med bil och flyg samt energianvdndning
i fastigheter, det vill séga scope 1 och 2 samt delar
av scope 3 for verksamheten i Norden. Basvardet,
det vill séga 2020 ars koldioxidutslapp, uppgdr till
324 894 ton. PostNords verksamhetsmdal omfattar
ett mindre utsldppsomrdade an de vetenskapsbase-
rade malen.

MaAl: -40 procent koldioxidutslédpp i transporter
och verksamhet till 2025
Utfall: -27 procent koldioxidutsldpp jdmfort med
féregdende ar respektive =52 procent
jamfért med basdret

Arets totala koldioxidutsl&pp fran verksamheten
uppgick till 156 374 (214 094) ton CO». Minskningen
av koldioxidutsldppen berodde fradmst p& en redu-
cerad dieselférbrukning i sGvdl egna som kdpta
transporter samt en successiv dvergdnag till fossilfria
drivmedel under perioden.
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Verksamhetsmadl till 2025 och koldioxidutslépp
per rérelsesegment?2
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2) Omfattar den nordiska verksamhetens CO2-utslapp frén
transporter, tjéinsteresor samt fastigheter.

Elektrifiering av sista milen-transporter

PostNord strdvar efter att elektrifiera transporterna
pa sista milen. Malet omfattar bade transport som
utférs med egen fordonsflotta och underleveranté-
rer. Tidigare &r har resultatrapporteringen enbart
inkluderat egen fordonsflotta.

Malet om 100 procent utsléppsfria transporter
med latta fordon till 2027 @r justerat till 80 procent
till 2030. Det beror framst p& héga investeringskost-
nader och otillracklig elnétskapacitet, vilket paver-
kar bade PostNord och transportleverantérerna.
Vid drets utgdng hade PostNord totalt 8 283 latta
fordon i egen fordonsflotta.

Mal: 80 procent utsl@ppsfriad sista milen-
transporter4 med latta fordon5 till 2030
Utfall: 44 procent

PostNord arbetar med omstdllningen till utsldppsfria
sista milen-transporter genom en successiv elektri-
fiering av den egna fordonsflottan. Arbetet omfattar
investeringar i laddinfrastruktur samt ett planerat
utbyte av fossildrivna latta fordon. Parallellt drivs
omstdallningen hos underleverantérer genom krav-

3) Till utslappsfria fordon réknas cyklar eller fordon som har elektrisk
drivlina och ar utan férbrénningsmotor.

4) Med sista milen avses sista transportstrdckan fram till mottaga-
rens valda leveransstalle, vanligtvis frén en terminal eller en hubb.

5) Latta fordon avser fordon <3,5 ton eller <4,25 ton for elfordon, det
vill séga Gtta lastbilar, distributionsfordon, personbilar, mopeder
och cyklar.
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stallan, dialog och samarbete fér att 6ka andelen
elektrifierade transporter.

Skillnaden mellan verksamhetsmdl och
vetenskapsbaserade mdl

PostNords mal omfattar bdde egen verksamhet och
leverantorer uppstroms i vardekedjan. PostNords
verksamhetsmal till 2030 omfattar energianvéand-
ningen i végtransporter och fastigheter, medan

de vetenskapsbaserade klimatmdlen omfattar en
storre andel av de totala utslédppen i PostNords
vardekedja. Nettonollmdlet tacker hela PostNords
inventariegrdns och de vetenskapsbaserade malen
omfattar verksamheten i Norden. Mdlen beréaknas
enligt Greenhouse Gas-protokollet och definieras i
PostNords Climate Reporting Handbook.

De vetenskapsbaserade klimatmaélen féljer meto-
den frédn SBTi och utsldppen berdknas enligt well-to-
wheel som beskriver de totala utsldppen fran hela
kedjan, frdn produktion och distribution av brénsle
till anvandning i fordonet. Fér PostNords verksam-
hetsmdal berdknas utslapp enligt tank-to-wheel som
avser utsldpp vid sjalva anvdndningen av brdnslet i
fordonets motor.

I samband med det formella antagandet och
valideringsprocessen for det vetenskapsbaserade
nettonollmdlet sdg PostNord éver omfattningen av
befintliga mal. Det resulterade i att de kortsiktiga
vetenskapsbaserade mdlen kommer att uppdateras
i samband med att SBTi validerar nettonollmalet.

Hdinsyn tagen till klimatscenarier

PostNords utsldppsminskande dtgdérder utgdr bland
annat frdn koncernens scenarioanalys och konti-
nuerlig omvdarldsbevakning. Lds mer om PostNords
scenarioanalys pd sidorna 51-52.

Malséttning for klimatanpassning

Nya egna fastigheter uppférs enligt ledande miljé-
standarder, vilket starker byggnadens motstands-
kraft mot varmestress, och andra klimatrelaterade
stérningar. | koncernens produktionsrdd, som syftar
till att kontrollera investeringar innan beslut fattas,
ingdr experter pd gréon omstdallning for att sdkra
attinvesteringarna liggerilinje med koncernens
omstdllningsplan. Vidare genomfér PostNord
scenarioanalyser utifrdn TCFD:s ramverk, vilka
anvdnds for att identifiera eventuella s@rbarheter
och vidta &tgdrder. Fér ndrvarande har Postnord
inga kvantifierbara koncernévergripande mal for
klimatanpassning.
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E1-5 Energianvédndning och
energimix

Metod for berékning
Information om anvandning av el, fijarrvdrme, direkt-
verkande vérme samt kyla kommer frdn energi-
system och fakturaunderlag. PostNord definierar
fossilfri energi som energi som inte produceras fran
fossila brdnslen som kol, olja och gas. Drivmedel som
ar fossilfria ér biodrivmedel som biogas, HVO, FAME
och ED95 samt el och vatgas som inte producerats
fran fossila brénslen som kol, gas och olja. Fossilfri
energianvdndning i fastigheter utgérs av el och fjarr-
vdrme som inte produceras frdn fossila brénslen som
kol, olja och gas. PostNord har ingen brénsleférbruk-
ning frén kol eller kolprodukter.

Under 2025 producerade PostNord 9 675 MWh
energi fradn solpaneler vilket anvéndes fér eget bruk.

Energiintensitet

PostNord verkar inom transportsektorn som klassi-
ficeras som en sektor med hdg klimatpdverkan.
Maijoriteten av koncernens bolag tillhér transport-
sektorn. Ddrutdéver finns bolag inom kommunikation
och administration.

For att berdkna energiintensiteten i verksamheter
itransportsektorn anvédnder PostNord den totala
externa nettoomsdttningen exklusive rérelseseg-
mentet PostNord Strdlfors. Omsdttningen dterfinns
inot 3ikoncernens noter p& sidan 91.

Arets energianvéndning

PostNords totala energianvdndning minskade

med 27 procent jamfért med basdret. Minskningen
forklaras frdmst av en ldgre anvdndning av fossil
energi inom transportverksamheten, ddr den totala
anvdndningen av fossil energi har minskat med

48 procent jamfért med basdéret. Samtidigt har
6vergdngen till férnybara drivmedel bidragit till en
6kad anvandning av férnybar energi ddr den totala
anvdndningen av férnybar energi har 6kat med

28 procent under samma period. Anvandningen

av kdrnenergi har minskat sedan 2020 till foljd av
en minskad anvdndning av residualmixen samt en
ladgre andel kdrnkraft i den tilldimpade residual-
mixen. Anvdndningen av egenproducerad férnybar
energi har 6kat sedan 2020 till féljd av installation
av solceller som genererar el fér anvdndning i den
egna verksamheten.

Finansiella rapporter Avrigt

Tabell 8. Energianvéndning och energimix (MWh)

PostNord Arsredovisning 2025 — 56

2025 20242 Basdr 20202
Fossil energi
Branslefoérbrukning frén kol och kolprodukter - — —
Branslefoérbrukning frén rdolja och petroleumprodukter 697 153 919 068 1347987
Bransleférbrukning frén naturgas - - -
Bransleforbrukning frén andra fossila kallor - - -
Forbrukning av inkopt eller forvarvad elektricitet, vérme, dnga och
kylning frén fossila kéllor 11597 11642 11271
Total anvdndning av fossil energi 708 750 930710 1359258
Andel fossil energi i total energianvéndning (%) 49 55 68
Kdrnenergi
Energianvandning frén kdrnenergikdllor 7223 9844 48 517
Total anvdndning av kérnenergikéallor 7223 9844 48 517
Andel k&rnenergikdllor i total energianvandning (%) 05 1 2
Férnybar energi
Bransleférbrukning frén férnybara energikdllor, inklusive biomassat 513815 504 992 315 156
Anvandning av inkopt eller forvarvad elektricitet, vérme, dnga och
kyla fran fornybara kallor 216 471 229 083 264 679
Anvandning av egenproducerad fornybar icke-brénsleenergi 9675 7937 195
Total anvéndning av férnybar energi 739 961 742 012 580 030
Andel férnybara kallor i total energianvdndning (%) 51 44 29
Total energianvdndning 1455934 1682567 1987805
1) Inklusive industriavfall och kommunalt avfall av biologiskt ursprung, biogas, och férnybar vétgas.
2) Utfallen fér 2020 och 2024 har justerats, l&s mer pd sidan 57.
Tabell 9. Energiintensitet per nettointakt
Férandring
2025 2024 2024-2025
Total energianvéndning fran verksamheter i sektorer med hog
klimatpdverkan per nettointdkt frén verksamheter i sektorer med
hog klimatpaverkan (MWh/MSEK) 43 47 —-8%
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E1-6 Bruttovdxthusgasutsldapp
i scope 1, 2, 3 och totala véxthus-
gasutsldapp

Redovisade véaxthusgasutsldpp
PostNords totala vaxthusgasutsldpp fortsatte att
minska under 2025 och har jamfért med basdret
2020 reducerats med 47 procent. De totala utsldp-
pen uppgick 2025 till 380 552 (507 060) ton COze.
Utsldppeniscope 1 minskade med 35 procent
jamfért med féregdende ar till féljd av minskade
fossila drivmedelsvolymeriden egna och leasade
fordonsflottan, i kombination med en 6kad anvéand-
ning av fossilfria drivmedel. Inom scope 2 var
utsl@ppsnivderna relativt stabila under perioden,
med en viss minskning frdn 2020 som huvudsakligen
kan tillskrivas energieffektiviseringsdtgarder samt
en 6kad andel fossilfri el. Utslédppen inom scope 3
har framfor allt minskat till foljd av ldgre utsldpp
fran kdépta vagtransporter och kapitalvaror.

Metod for berdkning

PostNord foljer Greenhouse Gas-protokollets
principer fér redovisning av véxthusgasutsldpp. Alla
utsléppskdllor frdn PostNords brénsle- och energi-

anvdndning redovisas enligt well-to-wheel-principen,

det vill séga frén produktion till anvéndning av
brdnsle/energi, och inkluderas under relevant scope
och kategori. Ovriga indirekta utsléppskdllor, sdsom
fordon och férbrukningsmaterial, redovisas enligt
cradle-to-gate-principen, vilket inkluderar material,
produktion och transport till PostNords verksamhet.
Biogena utslapp berdknas och redovisas separat
fran véxthusgasutslapp i scope 1, 2 och 3. PostNord
utvarderar mdlen l6pande fér att fdnga upp férand-
ringar i verksamhetens omfattning och under 2025
genomférde PostNord en GHG-inventering i sam-
band med antagandet av det vetenskapsbaserade
nettonollmdlet.

PostNord haringa joint ventures och hade
vid utgdngen av dret inga intresseféretag med
finansiell kontroll. Av de legala enheter som ingar
i den finansiella rapporteringen inkluderar klimat-
rapporteringen inte Svensk Adressdndring AB
och Adresspoint AB. Utsldppen frdn dessa bolag
beddms inte vara vdsentliga fér PostNord eftersom
de utgér en marginell del av PostNords totala koldi-
oxidutsldpp. PostNords legala enheter presenteras
inot 6 moderbolagets noter pd sidan 115.

Utsl@ppen for perioden 2020—-2025 har justerats
i samband med antagandet av nettonollmalet samt
utifrdn identifierade felkallor. Klimatrapporteringen
omfattar fler organisatoriska enheter an tidigare
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Tabell 10. PostNords totala véxthusgasutsldpp (ton COze)
Foréndring Reduktions-
Basdr 20201 20241 2025 2024-2025 Mal 20302 Mal 2040 takt3
Scope 1 (direkta COze-utslépp) 76 240 25 855 16 681 -35% 15 201 - 8%
Bruttovéxthusgasutslapp scope 1 76 240 25855 16 681 -35% - - -
Procentandel av scope 1-utsldpp av véxthusgaser fran reglerade
system for handel med utsléppsratter % — — - — — — —
Scope 2 (indirekta COze-utslépp) 6 882 6244 6134 —2% 1229 - 8%
Platsbaserade bruttovdxthusgasutslépp inom scope 2 15589 12 251 11841 -3% - - -
Marknadsbaserade bruttovaxthusgasutsldpp inom scope 2 6882 6244 6134 —2% - - -
Scope 3 (6vriga betydande indirekta COze-utsldpp) 635 075 474 962 357737 -25% - - -
Inkoépta varor och tjdénster 24 886 19185 23530 +23% — — —
Kapitalvaror 185 334 121 024 71587 —41% = = =
Brdnsle- och energirelaterade utslapp 30 480 21 462 18 756 -13% — — —
Transport och distribution i tidigare led 377 149 297 248 227 685 —23% — — —
Avfall genererat i verksamheten 696 698 514 —26% - - -
Anstdlldas pendling 15223 13144 13423 +2% - - -
Tjansteresor 1308 2201 2242 +2% - - -
Totala COze-utsldpp 718 198 507 060 380 552 -25% - 71820 5%
Totala utslépp av véxthusgaser (platsbaserade) 726 905 513 068 386 259 -25% - - -
Totala utsldpp av véxthusgaser (marknadsbaserade) 718 198 507 060 380 552 -25% - - -
Biogena utslépp (CO2-bio) 82571 122 264 124 159 +2% — — —

1) Utfallen fér 2020 och 2024 justerades 2025, l&s mer pd sidan 57.

2) Det kortsiktiga vetenskapsbaserade mdlet till 2030 omfattar scope 1 och 2. Den totala utsl@ppsminskningen behéver inte uppgd till 80 procent inom respektive scope, men illustreras pd detta sétt i tabellen.

3) Arlig reduktionstakt fér att n& malnivé for &r 2030 och 2040 (arligt méli % / basar).

Tabell 11. Véxthusgasintensitet per nettointdakt

Foréndring
2024 2025 2024-2025

Totala utslapp av vaxthusgaser (marknadsbaserade) per nettointékt
(ton CO2e/MSEK) 13 10 —22%
Totala utslépp av véxthusgaser (platsbaserade) per nettointdkt (ton CO2e/MSEK) 14 11 —21%
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rapporteringsperioder och inkluderar PostNord
International, International Post och TPL Danmark
som tidigare exkluderats fran klimatberdkningarna.
Tidigare rapporterade perioder justerades dven
baserat pd organisatoriska férdndringar, som for-
vdrvet av 21grams och PostNord Norges avveckling
av alla fordon i den egna fordonsflottan. Andringar
i tidigare rapporterad data inkluderar dven juste-
ringar av mindre karaktar pd enskilda perioder. For
tidigare redovisade vérden, se PostNords Ars- och
héllbarhetsredovisning 2024.

| samtliga lokaler ddr PostNord stér pé elavtalet
kops fossilfri el, som fér ndrvarande kommer frén
vattenkraft. | évriga fall arbetar PostNord for byte till
fossilfri el nar s& ar maojligt, exempelvis vid fornyelse
av hyresavtal. | de flesta fall star PostNord pd elav-
talen, och under rdkenskapsdret 2025 kom 96 (98)
procent av den anvénda elen fran fossilfria kallor.
Koncernen képer, enligt avtal och policy, ursprungs-
garantier (GoO) fradn 100 procent vattenkraft.

Aktiviteter som baseras pd finansiella data
vardejusteras for att undvika konstgjorda férénd-
ringar och for att sdkerstalla jamférbarhet mellan
perioderna. Klimatrapporteringen utgdr frédn de
senaste vardena for global uppvdrmningspotential
(GWP) som publicerats av IPCC och inkluderar alla
relevanta vaxthusgaser?y).

Kdillor fér berdkningar

Samtliga berdkningar genomfoérs i PostNords interna
rapporteringsverktyg med metoder och datakallor
som foljer Greenhouse Gas-protokollets principer
for redovisning av vaxthusgasutsldpp. Metodvalen
utgdr fran tillgénglig och verksamhetsndra data,
med malet att sdkerstdlla relevans, transparens och
jamférbarhet 6ver tid. Vid konvertering av véxthus-
gaser till koldioxidekvivalenter anvdnds gdllande
vdrden fér global uppvarmningspotential fran IPCC.

Scope 1: | scope 1ingdr egna fordon, leasade
fordon och gasanvdndning i fastigheter. Aktivitets-
data fér egna fordon baseras pd varje fordons
brénslekort. Data om elanvéndning i elfordon kom-
mer frdn undermatare eller uppskattningar utifrén
korstrécka. De huvudsakliga kéllorna till emissions-
faktorer &r DEFRA och Energimyndigheten.

Scope 2: Information om anvdndning av el,
fiagrrvdrme, direktverkande vdrme samt kyla kommer
frén energisystem och fakturaunderlag. Utslapp i
scope 2 har berdknats enligt b&de platsbaserad
och marknadsbaserad metod. Den platsbaserade

1) Koldioxid, CO2, metan, CH4, och lustgas, N2O.
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berdkningen utgdr frdn nordisk medelmix enligt IVL.
Den marknadsbaserade berékningen baseras pd
Vattenfalls miljévarudeklaration fér ursprungsga-
ranterad vattenkraft och speglar klimatpdaverkan
frén den el som aktivt har valts genom inkép av
ursprungsgarantier (GoO). | de fall d&r ursprungs-
garantier saknas anvdnds landsspecifik residualmix
for det aktuella dret. PostNord tilldmpar operatio-
nell kontroll som ansats fér konsolidering.

Scope 3:

Inkdpta varor och tjanster: Innefattar forpack-
ningsmaterial, IT-varor, IT-tjdnster och ddck till
fordon. Data kommer frdn interna system, leveranto-
rer och/eller vid behov uppskattningar. Klimatpdver-
kan fran férpackningsmaterial tar hdnsyn till andel
atervunnetinnehdll, materialval och om méjligt
Ateranvénda mdngder. Klimatpdéverkan frén IT-varor
bygger pd publika data fran leverantérer. Fér dack
tas hdnsyn till om varan @r ny eller reqummerad.

Nd&r information frdn leverantérer saknas utgdr
berdkningarna och emissionsfaktorerna frén andra
ldmpliga kdllor sésom DEFRA och Livsmedelsverket
eller konservativa antaganden.

Kapitalvaror: Innefattar nya fastigheter, képta
fordon, laddinfrastruktur, teknisk utrustning for
PostNords produktion samt paketboxar. Berékning
av klimatpdverkan frdn fastigheter baseras pd
golvyta och genomsnittlig paverkan fér svenska
byggnader fran IVL. Klimatpd&verkan frén fordon och
paketboxar berdknas utifrdn inkdpt antal under dret.
Underlag kommer frdn leverantérer, miljodeklara-
tioner och/eller livscykeldatabaser. Nér det galler
fordon tas hansyn tillenergibdrare i form av férbran-
ning, el eller gas. Teknisk utrustning féljs upp genom
investerat kapital med hjdlp av Upphandlingsmyn-
dighetens miljéspendanalys. Né&r information frén
leverantorer saknas utgdr berdkningarna frdn andra
lampliga kdllor sGsom rapporter frdn IVL och Comité
National Routier eller konservativa antaganden.

Bréinsle- och energirelaterade utsléapp: Utgar
frédn anvdnd méngd i scope 1 och 2 samt emissions-
faktorer fran Energimyndigheten och DEFRA. Har
ingdr dven fjdérrkyla som baseras pd effektivitets-
grad och nordisk medelmix.

Transport och distributioni tidigare led: Data
avseende kdpta transporter berdknas utifran fyll-
nadsgrad, kérstrdcka och fordonstyp samt kostnads-
berdkningar utifradn aktuella drivmedelsandelar fran
Sveriges Akerier och drivmedelspriser fran publika
kallor. For tag, flyg och fartyg anvdnds dven informa-
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tion frdn leverantérer. For kdpta transporter anvdnds
drivmedel enligt kundkrav. Om kunden inte uttrycker
specifika krav, anvands reduktionspliktiga drivmedel
s@som bensin och diesel, och redovisningen utgar
frén aktuellinformation om inblandning av férnybara
drivmedelirespektive verksamhetsland. De huvud-
sakliga kallorna till emissionsfaktorer ar DEFRA och
Energimyndigheten.

Avfall genererati verksamheten: Utgdr fran
rapporterade avfallsméngder samt uppgifter om
hanteringsmetoder frdn interna system och leveran-
torer. Berdkningarna baseras pd emissionsfaktorer
frédn DEFRA och Avfall Sverige som ar specifika for
respektive avfallshanteringsprocess.

Tjdnsteresor och anstélldas pendling: Upp-
gifter om tjénsteresor (antal och avstdnd) hamtas
frén leverantérer samt frén PostNords HR-system
ndr det gdller milerséttning for privatbil i tjénsten.
Emissionsfaktorer hdmtas huvudsakligen frén
DEFRA. Pendlingsresor utgdr frén antal heltids-
anstdllda, nationellt genomsnitt for avstdnd och
fardmedel frédn Miljdbarometern och genomsnittligt
antal arbetsdagar frdn Trafikanalys. Pendlingsresor
berdknas med emissionsfaktorer frdn NTM.

Vaxthusgasintensitet

For berdkning av véxthusgasintensitet anvander
PostNord den totala externa nettoomsdttningen
och totala plats- och marknadsbaserade utslapp.
Omsdattningen dterfinns i not 3 i koncernens noter
pd sidan 91.

Andringariberdkningsmetoder
PostNord utékade klimatrapporteringens omfatt-
ning jdmfoért med féregdende &r genom att inkludera
International Post, PostNord International och TPL
Danmark frédn och med basdret 2020. Darutdver har
Stralfors forvarv av bolaget 21grams medfort att
Adven detta bolag inkluderas i PostNords klimatrap-
portering frdn och med 2020. PostNord sdg dven
6ver och uppdaterade emissionsfaktorer for att
sdkerstalla aktuella och tillférlitliga berdkningar.
PostNord Norge har under 2025 avyttrat del
av verksamheten. Dédrmed har anvéndningen av
sdlda fordon som inte l&dngre ingdr i verksamheten
exkluderats for perioden 2020-2025, vilket har
minskat den rapporterade klimatpdverkan. Effekten
ar storre for 2020 &n 2025 men den totala paverkan
pd PostNords samlade utsldpp beddéms dock som
begrdnsad.

PostNord Arsredovisning 2025 — 58

PostNord Danmark genomférde 2024 en strategisk
omldggning av verksamheten for att stdrka sin posi-
tion p& paketmarknaden. Har ingick att avveckla
aktiviteterna inom logistikverksamheten vilket
innebdr en minskning av Danmarks totala utslépp
2025 jamfért med féregdende ar.

| PostNord Sverige genomférdes korrigeringar
av tidigare dubbelrédkning av diesel och HVO, vilket
framst pdverkar utsldppen for perioden 2022-2024,
med begrdnsad pdverkan pd koncernens totala
utsldpp.

Begrénsningar i beréikningsmetoder

Den metodik som beskrivs i Greenhouse Gas-proto-
kollet har tilldmpats fér redovisning av utsldpp inom
scope 1, 2 och 3.1 enlighet med protokollet har upp-
skattningar, antaganden och i férekommande fall
interpolationer anvénts dar fullsténdig eller verifie-
rad aktivitetsdata inte har varit tillgdnglig. PostNord
genomférde under rapporteringsaret metodférbatt-
ringar i syfte att minska behovet av uppskattningar
och starka datakvaliteten. Trots detta kvarstod vissa
osdkerheter kopplade tillantaganden, datatdck-
ning och metodval, vilka kan p&verka precisionen
och jamférbarheten i de rapporterade uppgifterna.
De huvudsakliga identifierade begrénsningarna ér
foéljande:

* Energianvdndning i fastigheter (scope 2): Energi-
férbrukningen for vissa fastigheter estimerades
utifran fastighetsyta och typ av fastighet, i de fall
dar faktisk uppmatt energidata inte har funnits
tillganaglig.

Brdnsleférbrukning (scope 3): Berdkningar av
bransleférbrukning baseradesiivissa fall pd brénsle-
kostnader snarare dn p& uppmatta volymer. Som
underlag anvéndes indexdata fran SA-index fér att
berdkna brdnslets andel av den totala kostnaden.
Transport och distribution (scope 3): For vissa flyg-
resor var fullstandig aktivitetsdata inte tillgdnglig
under rapporteringsperioden. | dessa fall extra-
polerades utsldppen baserat pa tillgénglig data.
Avfall (scope 3): Genomsnittliga utslappsfak-

torer for avfallshantering anvdndes i de fall dé&
specifik utsl@ppsdata inte kunde erhallas fran
avfallshanteringsleverantérer.

Anstalldas pendling (scope 3): Berdkningar av
utsldpp fran anstdlldas pendling baserades pd
statistik avseende val av transportmedel och
genomsnittlig pendlingsdistans.
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ESRS E2 Foéroreningar

PostNord arbetar for att minska féro-
reningar som pdverkar ménniskor och
miljo. Arbetet utgdr frén koncernens
klimat- och miljépolicy samt klimatférd-
plan och fokus ligger p& transport-
relaterade utsl@pp frdn egna och kdpta
transporter.

IRO-1 Beskrivning av processen foér
att faststélla och bedéma vésentliga
inverkningar, risker och méjligheter
kopplat till féroreningar

Logistikbranschen orsakar flera typer av férore-
ningar, framst kopplade till transportverksamhetens
utslapp till luft. PostNords miljopdverkan bestar i
huvudsak av utsldpp av véxthusgaser och luftférore-
ningar fran férbrénningsmotorer i fordon, sarskilt vid
anvdndning av fossila drivmedel som diesel. Dessa
utslapp bidrar till klimatférandringar samt pdverkar
luftkvaliteten negativt. Utéver detta genererar verk-
samheten utsldpp av mikroplaster i transportverk-
samheten, exempelvis genom ddck- och vdagslitage
i form av PM10 som &r luftburna partiklar med en
diameter p& 10 mikrometer eller mindre.
Luftféroreningar i form av avgaser frén fordon
samt mikroplaster som uppstdri samband med ddck-
och vagslitage bedémde PostNord som vasentliga
i den dubbla vdsentlighetsanalysen. Bedémningen
grundades i identifiering av vésentliga inverkningar,
risker och méjligheter och genomgdngen intern
kalibrering. PostNord inkluderade déven intressenter
i genomférandet av den dubbla vasentlighetsanaly-
sen via enkdter och intervjuer, inklusive dialog med
civilsamhdalle och andra berérda parter i samhallet.
L&s mer om metod och process fér genomférande av
den dubbla vasentlighetsanalysen pd sidan 47.
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E2-1 Policyer relaterade till
féroreningar

PostNords klimat- och miljépolicy omfattar &ta-
ganden, mal, arbetssatt och processer kopplade till
féroreningar till luft och mikroplaster. Lds mer om
PostNords klimat- och miljopolicy pd sidan 51.

Syftet med klimat- och miljépolicyn dr att till-
handahdlla végledning med fokus pd koncernens
materiella miljéfragor, inklusive férebyggande av
fororeningar till luft samt mikroplaster. Med luftféro-
reningar avses verksamhetens utslapp till luft samt
férebyggande, kontroll och minskning av sédana
utsldpp. Mikroplaster @r ett samlingsbegrepp for
sma plastfragment. Fér PostNord uppstdar mikro-
plasteritransportverksamheten, till exempel genom
slitage pd vagbanor och ddck (PM10). Under 2025
uppdaterades klimat- och miljépolicyn for att battre
Aterspegla PostNords vdsentliga omréden inom
miljé och klimat.

Klimat- och miljépolicyns innehdll géllande luft-
féroreningar baseras pd PostNords klimatfardplan
och klimatomstallning. Policyn anger PostNords strd-
van att minska utsléapp till luft samt att férebygga och
kontrollera dessa utsldpp med fokus pd transport-
relaterade utsldpp fér egna och kdpta transporter.

Eftersom PostNord inte bedriver storskalig indu-
striell verksamhet som ger upphov till betydande
luftféroreningar finns inget behov av en sarskild
beredskapsplan. PostNord arbetar systematiskt
enligt OECD:s ramverk for tillbérlig aktsamhet som
omfattar dtgarder fér att hantera och avhjélpa
negativ inverkan.

Finansiella rapporter
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Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet Typ Forekomst i vardekedjan
Férorening av luft
PostNord bedriver transporter som bidrar till luftféroreningar . @ @

(inklusive gaser: SO», CO, HC, NOx samt mikropartiklar PM

2.5), vilket paverkar halsa och klimat.

Faktisk negativ inverkan Hela vardekedjan

Mikroplaster

PostNord bedriver transporter som ger upphov till mikro-

partiklar, exempelvis genom végslitage.

® ®®

Faktisk negativ inverkan Uppstréms

Egen verksamhet

E2-2 Atgéarder och resurser
relaterade till féroreningar

Att minska luftféroreningar frédn PostNords
verksamhet gdr hand i hand med att minska véxt-
husgasutsléppen, eftersom b&da framst orsakas

av anvéndning av fossila bréanslen i transporter.
Sdledes minskar utfasning av fossila brdnslen saval
vaxthusgasutsldpp som utsldpp av exempelvis
kvaveoxider (NOy), partiklar (PMy), kolmonoxid (CO)
och kolvaten (HC).

Utslépp av luftféroreningar hanteras utifrédn
PostNords klimatfdrdplan. Fokus foér dtgérderna
ligger pd att reducera transportrelaterade utsldpp,
bdde fradn egna och képta transporter, via elektrifie-
ring. PostNord elektrifierar sista milen-transporter,
ilinje med malet att 80 procent av dessa ska vara
utsldppsfria till 2030. PostNord elektrifierar dven
tunga fordon drivet av malet om fossilfrihet till 2030,
vilket bidrar till minskade luftféroreningar. De tgdar-
der med tillhérande handlingsplaner som redovisas
inom ramen for ESRS E1 utgdr dérmed dven direkt
relevanta dtgdérder for att minska luftféroreningar,
se sidan 53. Handlingsplanerna baseras pé pla-
nerade investeringar och omfattar alla vésentliga
luftféroreningar, inklusive svaveldioxid (SO3),
kolmonoxid (CO), kolvaten (HC), kvaveoxider (NOy)
och partiklar (PMy). De centrala &tgdrderna ska
genomféras bdde pd kort och l&ng sikt.

Genom att utbilda chaufférer i sparsam kérning
finns méjlighet att minska végslitage och partikel-
utsldpp, och dédrmed minska uppkomsten av mikro-
plasteriverksamheten.

E2-3 MaAl relaterade till féroreningar

Att minska utslépp till luft &r en integrerad del av
PostNords klimatomstdllning och strévan att battre
kunna férhindra och kontrollera sédana utsldpp.
Fokus ligger pd transportutsldpp frédn egna och
koépta transporter, eftersom den stérsta delen av
utsldppen kommer fran transporter i den nordiska
verksamheten. De verksamhetsmal och vetenskaps-
baserade mal som PostNord har antagit bidrar till
att minska fossila utsldpp i transportsektorn, vilket
dven dr en betydande kdlla till de luftféroreningar
som uppstdri PostNords verksamhet. Klimatmalen
ar frivilligt antagna snarare én kravstallda enligt
lagstiftning. Las mer om PostNords mal fér att redu-
cera klimatpdverkan med direkt koppling till utslapp
till luft pd sidorna 54—56.

I nuléget finns begrdnsade mojligheter till kvanti-
fiering av mikroplastutsldpp pé& grund av avsaknad
av internationellt vedertagen standardmetod for att
mata mikroplaster i luft. PostNord saknar darmed ett
kvantitativt mal for mikroplaster. PostNord bevakar
utvecklingen noga med ambitionen att kunna kvan-
tifiera och sadtta mal ndr metodiken mognat.
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E2-4 Fororening av luft, vatten
och mark

Tabell 12 visar de luftféroreningar som PostNords
verksamhet ger upphov till férdelat pd @mnen och
partiklar frén fordon med férbrénningsmotor. Berdk-
ningen av luftféroreningar har genomfoérts med en
indirekt metod, d& direkt m&tdata inte funnits till-
gdnglig. Berdkningen baseras pd euroklass, fordons-
storlek samt typ och férbrukning av drivmedel.
PostNord anvénder Network for Transport Measures
berdkningsverktyg och emissionsfaktorer frédn The
Handbook of Emission Factors for Road Transport
som bas. Som huvudregel inhédmtas dataisamma
process som for dvrig klimat- och miljérapportering

i form av brdnsleférbrukning och fordonsstorlek.
Euroklass-férdelningen i fordonsflottan har tagits
fram genom workshops med interna sakfrégeexper-
ter. Eftersom metoden bygger pd schablonvdrden
innebdr resultaten viss osdkerhet som dock bedéms
vara begrdnsad och metoden anses ge ett tillforlit-
ligt underlag foér att uppskatta fordonsrelaterade
luftféroreningar.

Berdkningen omfattar luftféroreningar frén
forbrdnning i motorer for alla verksamhetstranspor-
ter, med undantag fér eldrivna fordon som saknar
férbranningsmotor samt dieseltdg i Norge. Utslappen
frén dieseltdgen bedémdes inte vara vasentliga att
inkludera i berdkningen eftersom de utgér en margi-
nell del av PostNords totala luftféroreningar.

Aktivitetsdata, inklusive volym av drivmedel
samt information om fordonsstorlek, &r samma som
PostNord anvénder i berdkningarna av vaxthusgas-
utsl@pp. Berdkningarna dr till stor del baserade p&
aktivitetsbaserade data, men fér kdpta transporter
férekommer vissa schabloner.

Utsldppen for perioden 2024 justerades utifran
identifierade felkallor samt dndring av organisa-
tionens omfattning. Berdkningarna omfattar fler
organisatoriska enheter dn tidigare rapporterings-
perioder och inkluderar nu PostNord International,
International Post och TPL Danmark som tidigare
exkluderades fran berdkningarna.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Tabell 12. Luftféroreningar (ton)

Finansiella rapporter

2025 2024
Svaveldioxid (SO2) 6 8
Kolmonoxid (CO) 130 170
Kolvéate (HC) 11 13
Kvavedioxider (NOx) 411 545
Mikropartiklar (PM) 3 4

PostNords luftféroreningar minskade med 24 pro-
centjamfért med 2024. Minskningen kan framst
hdrledas till effektivitetsforbdattringar i verksamheten
samt elektrifiering och 6kad andel biodrivmedel i
egna och transportleverantérers fordon.

| samband med ddckslitage frdn vagfordon upp-
stdr vdgdammspartiklar (PM10) som saknar naturlig
nedbrytning och som kan skada organismer i mark
och vatten. | nuléget finns begrdnsad mojlighet
till kvantifiering av mikroplastutslapp p& grund av
otillréckliga berdkningsmetoder och ndgot métetal
inkluderas darfér ej i hallbarhetsrapporten 2025.
PostNord bevakar utvecklingen noga och @mnar
rapportera mdtetal pd omrddet nér metodiken har
mognat.

Avrigt
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Upplysningar enligt Taxonomiférordningen

Bakgrund: EU:s taxonomiférordning

Taxonomiférordningen dr en ramreglering for att

identifiera miljémdssigt hdllbara verksamheter. For

att en viss ekonomisk verksamhet ska klassificeras

som miljémdssigt hallbar ska den bidra vasentligt till

ett eller flera av sex faststallda miljomal, inte orsaka

betydande skada fér ndgot av de évriga malen

(Do No Significant Harm, DNSH) samt uppfylla vissa

minimikrav inom social hallbarhet (minimiskyddsat-

gdrder). Rapportering enligt taxonomiférordningen

arendelav den lagstadgade héllbarhetsrapporten.

PostNord tilldmpar, i enighet med artikel 4, Europeiska

kommissionens dvergdngsalternativ och rapporterar

enligt de regler som gallde fram till och med den

31 december 2025, det vill séga utan de dndringar

som inférs genom Omnibus Delegated Act.

EU-taxonomin omfattar féljande miljdmal:

1. Begrdnsning av klimatféréndringar (CCM)

2. Anpassning till klimatférandringar (CCA)

3. Hallbar anvdndning och skydd av vatten och
marina resurser (WTR)

4. Omstallning till en cirkular ekonomi (CE)

5. Férebyggande och begrdnsning av miljo-
féroreningar (PPC)

6. Skydd och aterstdllande av biologisk méngfald
och ekosystem (BIO)

Principer fér redovisning enligt

EU:s taxonomiférordning

| vilken utstréckning féretagens verksamheter ér

hallbara ska presenteras genom berdkning av tre

nyckeltal: omsdattning, kapitalutgifter och driftsutgif-

ter. Nyckeltalen definieras i de delegerade akterna

och beskrivs nédrmare vid respektive nyckeltalstabell.

Information ldmnas om andelen miljdmdssigt hallbar

verksamhet per nyckeltal och ekonomisk verksamhet.

PostNords verksamhet har granskats mot taxono-

mins ekonomiska aktiviteter fér samtliga miljomal.

PostNord har bedémt att koncernen har féljande

ekonomiska verksamheter inom sektorn transport:

6.2 Jdarnvagstransport, godstrafik

6.4 Cykellogistik

6.5 Transport med motorcyklar, personbilar och
latta fordon

6.6 Tjdnster avseende vagtransport av gods

6.15 Infrastruktur som mojliggér koldioxidsnal
vagtransport och kollektivtrafik

Dessa verksamheter bedéms vara relevanta bade
ur ett nettoomsdattningsperspektiv samt omfatta
investeringar och kostnader kopplade till PostNords

klimatomstdallning. En verksamhet kan bidra till flera
miljdmal. PostNords bedémning &r att det forsta
miljdmadlet, begrdnsningar av klimatférandringar,
dr mest relevant givet att PostNords verksamhet
ar transportintensiv. PostNord har ddrmed valt

att endast rapportera pd miljomal 1. Att endast
rapportera pd ett miljdmal minskar dven risken for
dubbelrdkning av intdkter respektive kostnaderi
nyckeltalen. Verksamheter inom PostNord som inte
omfattas av taxonomin (B) ér bland annat print,
kuvertering, adressdndring, digitala tjdnster och
moderbolagsfunktioner.

Kriterier avseende vdsentligt bidrag och

att inte orsaka betydande skada

For att avgora vilka aktiviteter som vdsentligt bidrar
till respektive miljdomdal har EU-kommissionen fast-
stallt tekniska granskningskriterier. Enskilda eko-
nomiska verksamheter har utvérderats mot kraven
for vasentligt bidrag fér miljomal 1 och tillhérande
DNSH-kriterier for att inte orsaka betydande

skada for resterande miljomal som ingdri EU:s
taxonomiférordning.

CCM 6.2 Jdrnvdgstransport, godstrafik
Omfattar inkdp, finansiering, inhyrning och fram-
férande av godstransporter pd rdls. Kriterierna for
vasentligt bidrag kréver att tdg och vagnar framférs
utsldppsfritt med elektricitet, eller med konventionell
teknik dar eldrift inte ér tillgénglig, samt att tdg och
vagnar inte ar dedikerade fér transport av fossila
branslen. PostNords efterlevnad av kriterierna utgdr
frdn avtalspunkter, dialog med transportleverantérer
och kdnnedom om delstrdckor som saknar fullsténdig
infrastruktur for eldrift, samt att PostNord inte har
dedikerade transporter av fossila brénslen.
DNSH-kriterierna omfattar miljomal 2, 4 och 5.
Risker kopplade tillanpassning till klimatférand-
ringar (miljdmal 2) ingdr i PostNords scenarioanalys
som dr en integrerad del av den dubbla vasentlig-
hetsanalysen och PostNords klimatriskhantering.
DNSH-kriterierna fér cirkular ekonomi (miljomal 4)
sAkerstdlls genom efterlevnad av avtalspunkter och
huvudentreprenérens egen miljépolicy. Kriterierna
for forebyggande och begrdnsning av miljoféro-
reningar (miljdmal 5) avser enbart delstrackor dar
eldrift inte &r mojlig. P& grund av otillrdcklig sparbar-
het av enskilda tillgdngar antas alla delstrackor dar
miljdmal 5 ar applicerbar, sGsom stréckor som utfors
med hybridteknik, som ej férenliga med kraven.
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CCM 6.4 Framférande av enpersonsfordon,
cykellogistik

Omfattar forsdljning, inkdp, finansiering, inhyrning
och framférande av enpersonsfordon eller annan
transportutrustning som framfors helt eller delvis
av fysisk aktivitet och teknik fér nollutslépp. Det
inkluderar dven tillhandahdllande av godstransport-
tjanster med lastcyklar. Kriterierna fér vasentligt
bidrag speglar nastintill beskrivningen av den
ekonomiska aktiviteten men tilldgger att fordonet i
frdga ska fa framféras pd offentlig plats @mnad foér
cyklar och fotgéngare.

DNSH-kriterierna omfattar miljomdal 2 och 4.
Risker kopplade till anpassning till klimatférénd-
ringar (miljomal 2) ingdr i PostNords risk- och sce-
narioanalys som dr enintegrerad del av den dubbla
vésentlighetsanalysen och PostNords riskhantering.
Kriterierna for cirkuldr ekonomi (miljomal 4) efter-
levs genom landspecifika styrdokument gdllande
omhdndertagande av uttjénta fordon.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

CCM 6.5 Transport med motorcyklar,
personbilar och ldtta fordon
Omfattar inkdp, finansiering, inhyrning och fram-
férande av fordon av kategori M1, N1 (med en
referensvikt p& hégst 2 610 kg) och L-fordon (med
2—4 hjul). Kriterier for vasentligt bidrag omfattar
utsldppsnivder som varierar beroende pd fordons-
typ. Samtliga fordonstyper utgdr fran relevant
information per fordon frén leverantérer och fér
PostNord ar det enbart helt elektrifierade fordon
som lever upp till kriterierna och bedéms per tillgéng
mot befintligt fordonsregister.

DNSH-kriterierna omfattar miljomal 2, 4 och
5. Risker kopplade till anpassning till klimatfor-
andringar (miljomal 2) ingdr i PostNords risk- och
scenarioanalys som &r en integrerad del av den
dubbla vasentlighetsanalysen och PostNords
riskhantering. DNSH-kriterierna for cirkular ekonomi
(miljomal 4) utgdr fran viktandelar av fordonen
som gdr att omhd&nderta enligt avfallshierarkin.
Detta efterlevs genom landspecifika styrdokument
gdllande omhd&ndertagande av uttjdnta fordon
och dialog med fordonsleverantérer. Kriterierna

Tabell 13. Kdrnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter

Kdrnenergirelaterade verksamheter

1. Foretaget utfor, finansierar eller dr exponerat mot forskning, utveckling, demonstration Nej
och utbyggnad av innovativa elproduktionsanldggningar som producerar energi frén
karnenergiprocesser med minimalt avfall frdn branslecykeln.

2. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande och sdker drift av nya Nej
karntekniska anldggningar for produktion av el eller processvdrme, inbegripet for
fiagrrvarme eller industriella processer, sdsom vatgasproduktion, samt fér skerhetsupp-
graderingar av dessa, med hjdlp av bdsta tillgéngliga teknik.

3. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot sdker drift av befintliga karntekniska  Nej
anléggningar som producerar el eller processvdrme, inbegripet for fidrrvarme eller
industriella processer, sGdsom vatgasproduktion frédn kdrnenergi, samt sékerhetsupp-

graderingar av dessa.

Fossilgasrelaterade verksamheter

4. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande eller drift av elproduk- Nej
tionsanlédggningar som producerar el med hjdélp av fossila gasformiga brénslen.

5. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande, renovering och drift av Nej
anlaggningar for kombinerad produktion av vérme/kyla och el med hjélp av fossila

gasformiga brdnslen.

6. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande, renovering och drift Nej
av vérmeproduktionsanldggningar som producerar varme/kyla med hjélp av fossila

gasformiga branslen.

Finansiella rapporter

Avrigt

for forebyggande och begrdnsning av miljéférore-
ningar (miljémal 5) krdver att latta fordon uppfyller
utsl@ppsnormen Euro VI. Fér fordon i kategorierna M
och N finns ocksd krav pé déckens EPREL-klassning
kopplat till ljud och rullmotstdnd. Efterlevnaden av
kriterierna bedéms utifrén landspecifika policyer
eller liknande uppgifter. PostNords elektrifierade
transporterinom CCM 6.5 uppfyller utsldppsnor-
men. Ddremot dr de inte utrustade med ratt dack
och kan darfér inte klassificeras som miljomassigt
héllbara (A.1) vid en bedémning mot DNSH-kraven.
P& grund av ofullsténdig information om leveranto-
rernas fordon anses koncernens kdpta transporter
inte heller vara férenliga med kraven.

CCM 6.6 Tjdnster avseende vdgtransport

av gods

Omfattar inkdp, finansiering, inhyrning och framfé-
rande av fordon i kategori N1 (med en referensvikt
pd éver 2 610 kg), N2 eller N3 som dtminstone lever
upp till utsldppsnorm Euro VI steg E och avser vég-
transporter av gods. Kriterierna fér vésentligt bidrag
omfattar utsléppsnivder beroende pd fordonstyp
och -vikt samt att fordonen inte &r dedikerade fér
transport av fossila brénslen. Samtliga fordonsty-
per utgdr fran miljédata fran fordonsleverantorer.
PostNord har bedémt att enbart helt elektrifierade
fordon lever upp till kriterierna fér vésentligt bidrag.
PostNord haringa dedikerade transporter for fossila
branslen.

DNSH-kriterierna omfattar miljomal 2, 4 och 5.
Risker kopplade tillanpassning till klimatférédnd-
ringar (miljomal 2) ingdr i PostNords risk- och sce-
narioanalys som dr enintegrerad del av den dubbla
vésentlighetsanalysen och PostNords riskhantering.
DNSH-kriterierna for cirkuldr ekonomi (miljomal 4)
utgdr frén viktandelar av fordonen som gdr att
omhdnderta enligt avfallshierarkin. Detta efter-
levs genom landspecifika styrdokument gdllande
omhdndertagande av uttjénta fordon och dialog
med fordonsleverantérer. Kriterierna for forebyg-
gande och begrdnsning av miljéféroreningar (miljo-
mal 5) omfattar senaste utsldppsnormen Euro VIoch
krav p& ddckens EPREL-klassning kopplat till ljud
och rullmotsténd. PostNords efterlevnad av kriteri-
erna utgdr frdn landspecifika policyer eller liknande
uppgifter. PostNords elektrifierade transporter
inom CCM 6.6 uppfyller utsl&ppsnormen, dédremot
ar de inte utrustade med ratt ddck och kan déarfor
inte klassificeras som miljomassigt hallbara (A.1)
vid en bedémning mot DNSH-kraven. P& grund av
ofullsténdig information om leverantérernas fordon
anses koncernens kdpta transporter inte heller vara
férenlig med kraven.
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CCM 6.15 Infrastruktur som méjliggér
koldioxidsnal végtransport och kollektivtrafik
Omfattar nybyggnation, modernisering, underhall
och drift avinfrastruktur som krévs for drift av
utsldppsfri vagtransport, samt infrastruktur for
omlastning. PostNords aktiviteter som uppfyller
kriterierna for vasentligt bidrag ar investeringar

i laddinfrastruktur samt tredjepartslogistik och
produktionsrelaterade anlédggningar som utgor
terminalinfrastruktur fér omlastning av varor.
PostNord har inte infrastruktur dedikerade till trans-
porter eller lagerhdllning av fossila brénslen.

DNSH-kriterierna omfattar miljomdal 2—6. Risker
kopplade till anpassning till klimatféréandringar
(miljdmal 2) ingdr i PostNords risk- och scenarioanalys
som dr enintegrerad del av den dubbla vésentlig-
hetsanalysen och PostNords riskhantering.

DNSH-kriterierna fér hallbar anvéndning och
skydd av vatten och marina resurser (miljomal 3)
omfattar identifiering av risker och atgérder kopp-
lade till dveranvdndning och negativ pdverkan pd
vattenkvaliteten. Miljomal 3 efterlevs delvis genom
att PostNord inte dr en vattenintensiv verksamhet.
Utover det tar PostNord fram miljékonsekvens-
beskrivningar nar det krévs for bygglov (regleras
i nationell lagstiftning i Norden) samt kartldgger
hydrologiska férhéllanden nar det kravs for att
sdkra konstruktionen och begrdnsa paverkan pd
vattenférhdllandena.

Kriterierna for cirkulér ekonomi (miljomal 4) utgar
frén att minst 70 procent av det icke-farliga bygg
och rivningsavfallet mdste férberedas for ater-
anvandning eller dtervinning. Miljomal 4 efterlevs
genom framtagande av avfallsplaner per byggpro-
jekt och uppféljning av sorterade fraktioner.

Kriterierna for férebyggande och begrdnsning av
miljoféroreningar (miljomal 5) innefattar att begrdns-
ningsatgdrder ska vidtas for att minska buller, damm
och andra férorenande utsldpp under bygg- och
underhdllsarbeten. Miljémal 5 efterlevs genom
tillfallig etablering av bullerdémpande véggar for att
minska pdverkan p& nérmiljén. Tunga maskiner gar
inte pd tomgdng mer dn nédvandigt fér att minska
utsldpp av partiklar.

Kriterierna fér skydd och daterstallande av biolo-
gisk mangfald och ekosystem (miljomal 6) omfattar
framtagande av miljokonsekvensbeskrivningar samt
att begrénsa negativ pdverkan pd djur- och vaxtliv.
Miljomal 6 efterlevs delvis genom att PostNord i
regel etablerar i anslutning till existerande narings-
verksamhet samt féljer befintliga detaljplaner. Av
sékerhetsskdl finns alltid sténgsel runt PostNords
produktionsanldggningar. Dessa fungerar ocksd
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som viltstdngsel och det finns ytterst f& grénomra-
deninom PostNords fastighetsgrdnser.

Forinfrastruktur som etablerades innan de tek-
niska granskningskriterierna tillkom utgar PostNord
endast frdn DNSH-kriterierna som dr kopplade till
underhdll och drift av befintlig infrastruktur. Fér ny
infrastruktur som tillkommit efter 2021 har samtliga
DNSH-kriterier bedémts for att rapporteras som
férenliga med taxonomiférordningen.

Kriterier for att inte orsaka betydande skada
gdllande anpassning till klimatférédndringar
Anpassning till klimatférandringar ar ett dvergri-
pande DNSH-kriterium fér PostNords samtliga
ekonomiska verksamheter som tdcks in av taxo-
nomiférordningen. Kriterierna anger bland annat
att en scenariobaserad risk- och sdrbarhetsanalys
ska utféras for att kartlédgga fysiska klimatrisker
utifr@n ténkbara konsekvenser av olika tempera-
turhdjningar och tidshorisonter. Detta efterlevs av
PostNord genom analys och hantering av klimat-
risker enligt kraven i ESRS. Lds mer pd sidorna
48-51. Har ingdr fér ndrvarande egen verksamhet
och tillhérande tillgadngar.

Mgjliggérande och omstdllningsverksamheter

En ekonomisk verksamheti CCM 6.15 &r en sé kallad
mojliggérande verksamhet. | denna verksamhet
inkluderas terminalinfrastruktur fér lastning, lossning
och omlastning av gods. | PostNords redovisning
inkluderas dgd och leasad terminalinfrastruktur med
tillhérande utrustning sGsom sorteringsmaskiner,
truckar och laddstationer fér elfordon. Har ingar
Aaven dgda och leasade fastigheter for transport och
lagertjénster som utférs av PostNords verksamhet
inom tredjepartslogistik, PostNord TPL. Aven inves-
teringar i paketboxar inkluderas i denna aktivitet.
Ekonomiska verksamheteri CCM 6.2, CCM 6.5 och
CCM 6.6 kan kvalificera som omstallningsverksam-
het Gven om inte de specificerade kriterierna for
vésentligt bidrag uppfylls. En ekonomisk verksamhet
som uppfyller samtliga krav fér omstallningsverk-
samhet anses vara miljomdssigt hdllbar till och

med ar 2025. PostNord redovisar inga ekonomiska
verksamheter som omstdllningsverksamhet inom
CCM6.2,CCM6.50chCCM 6.6.

Koncerninformation
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Minimiskyddsatgérder

Med minimiskyddsatgdrder avses att féretaget har
processer pd plats fér att kunna bedriva verksam-
hetenienlighet med OECD Due Diligence Guidance
for Responsible Business Conduct och UN Guiding
Principles for Business and Human Rights i vdrde-
kedjan. Detta innebdr att foretag, till exempel,

ska genomfora riskkartldggningar, anta policyer,
vidta riskreducerande &tgdrder, félja upp utfall
samt kommunicera transparent. Inom PostNord &r
statens dgarpolicy och PostNords uppférandekod
vdgledande i detta avseende, utéver ovan nédmnda
regelverk.

Tillborlig aktsamhet (ofta kallad “due diligence”)
ar en process for att identifiera, forebygga och
hantera risker i verksamhet och affarsforbindelser.
PostNord arbetar kontinuerligt med att identifiera,
utvardera, hantera och f6lja upp risker i omvdrlden
och inom verksamheten. Riskhantering utgar frén
koncernens Enterprise Risk Management Policy.
Scenarioanalyser for att identifiera de fysiska och
omstdllningsrelaterade risker, som klimatférandring-
arna ger upphov till, genomférdes 2022, och upp-
daterades och validerades 2024. Las mer om risker,
riskhantering och klimatrisker i Miljdinformation p&
sidorna 48-51.

For att begrdnsa negativ pdverkan fran leve-
rantdrskedjan finns en koncerngemensam process
for att strukturerat och koncerngemensamt stalla
relevanta krav pd, riskutvdrdera, godkdanna, imple-
mentera och félja upp leverantérer ur hdllbarhets-
perspektiv. Detta innefattar en koncerngemensam
uppférandekod for leverantérer inklusive process
for sjalvutvardering, riskbeddémning och plats-
revision. Fér mer information om detta hdnvisas till
PostNords uppférandekod for leverantérer.

Inom produktion finns likaledes processer for att
arbeta systematiskt med standiga féorbattringar
inom miljoé och arbetsmiljé. PostNord arbetar syste-
matiskt for att férebygga alla former av korruption
och bristande affarsetik. PostNords antikorrup-
tionsregler framgar i koncernens uppférandekod
och antikorruptionspolicy. Utéver PostNords upp-
férandekod och antikorruptionspolicy styr foljande
policyer koncernens héllbarhetsarbete: klimat- och
miljopolicy, policy for méanskliga rattigheter, skatte-
policy, informations- och insiderpolicy, informations-
sdkerhetspolicy, policy féor méngfald, policy fér halsa
och arbetsmiljo, dataskyddspolicy och inkdépspolicy.

Finansiella rapporter

Avrigt

Group Compliance & Privacy ansvarar for arlig
6versyn och uppfdljning av efterlevnad av koncern-
overgripande policydokument.

Kommentar om resultatet
Andelen miljomdassigt hdllbar och taxonomiférenlig
omsattning (A.1) uppgick 2025 till 8 (8) procent,
det vill séga samma som féregdende ar. Andelen
omsdattning som omfattas av taxonomin och milj6-
mdalet CCM (A.1och A.2) uppgick till 29 (30) procent.
Andelen miljdmdassigt hdllbara och taxonomifér-
enliga kapitalutgifter (A.1) uppgick till 74 (74) procent,
vilket var oférandrat jamfért med 2024. Andelen
kapitalutgifter som omfattas av taxonomiméalet CCM
minskade till 81 (86) procent. | huvudsak férklaras
minskningen av att det gjordes forléngningar av
leasingkontrakt pd& terminaler i Sverige 2024. Motsva-
rande gjordes inte under 2025. Dessa redovisas inom
aktiviteten CCM 6.15 och klassificeras som A.1. Ddr-
utbéver gjordes det farre fordonsinvesteringar under
2025 vilket p&verkade verksamheter som omfattas av
taxonomin, men som inte dr taxonomiférenliga (A.2).
Andelen miljomdssigt hdllbara och taxonomi-
forenliga driftsutgifter (A.1) uppgick till 47 (46)
procent och andelen driftsutgifter som omfattas av
taxonomimdlet CCM (A.1och A.2) uppgick till 64
(62) procent.

Utblick

PostNord har dnnu inte malsatt nyckeltalen inom EU-
taxonomin men flera omré&den ligger nédra PostNords
6vriga verksamhetsmal. PostNords klimatomstall-
ning bygger pé att anvénda férnybara drivmedel
under en 6vergdngsperiod. EU-taxonomin tar dock
inte hdnsyn till vilket drivmedel som anvands i for-
donen, utan endast utslappsfria fordon anses vara
miljdmdssigt hdllbara. PostNord arbetar aktivt med
elektrifieringen av fordonsflottan och omstdllningen
gdr snabbare for latta fordon (CCM 6.4 och CCM
6.5). Daremot kommer det att dréja innan PostNords
tunga vdgtransporter (CCM 6.6) kommer att klassas
som miljomdssigt hallbara.

PostNord arbetar dven med att décken ska upp-
fylla EPREL-klassningen for ljud och rullmotstdand.
Nordiska vaderforhdllanden kraver att PostNords
fordon &r utrustade med dubbdéck. Dubbddck har
svdrare att uppfylla kraven, vilket betyder att Post-
Nords transporter inte kan klassas som miljomdssigt
hallbara trots att de dr eldrivna.

PostNord Arsredovisning 2025 — 62

Tabell 14. Taxonomiférenlighet

Andel av omsdttning / Total omséttning

Taxonomiférenlighet Mal som omfattas

per mal av taxonomin
CCM 8% 29%
CCA = =
WTR = =
CE = =
PPC — —
BIO = =
Andel av kapitalutgifter /
Totala kapitalutgifter
Taxonomiférenlighet Mal som omfattas
per mél av taxonomin
CCM 74% 81%
CCA = =
WTR = =
CE = =
PPC = —
BIO = —
Andel av driftsutgifter / Totala driftsutgifter
Taxonomiférenlighet Mdl som omfattas
per mal av taxonomin
CCM 47% 64%
CCA = =
WTR = =
CE = =
PPC = =
BIO = =
CCM: Begrdnsning av klimatférdndringar
CCA: Anpassning till klimatféréndringar
WTR: Vatten
CE: Cirkuldr ekonomi
PPC:  Fdroreningar
BIO:  Biologisk mdngfald
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Tabell 15. Taxonomi — Omscittning

2025

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Kriterier for vasentligt bidrag

Finansiella rapporter

Avrigt

Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)

PostNord Arsredovisning 2025 — 63

Andel férenlig med
taxonomikraven (A.1)

Begrénsning  Anpassning Begrdnsning  Anpassning eller som omfattas av Kategori Kategori
Andelav avklimat- till klimat- Cirkular Biologisk av klimat- till klimat- Cirkular Biologisk  Minimiskydds- taxonomikraven (A2) méjliggérande  omstdllnings-
Ekonomiska verksamheter Kod Omsdttning omsdttningen  forandringar  férandringar Vatten ekonomi  Féroreningar mangfald férandringar  féréndringar Vatten ekonomi  Féroreningar mangfald &tgdrder  omsattning, &r 2024 verksamhet  verksamhet
MSEK % Ji N N/EL J; N; N/EL JiN; N/EL JN; N/EL JN; N/EL J; N N/EL JIN JIN JIN JIN JIN JIN JIN % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1.Miljo héllbara ( liga) ver
Jarnvagstransport, godstrafik CCM 6.2 185 1% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J J - J 0%
Framférande av enpersonsfordon, cykellogistik CCM64 194 1% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J - - J 1%
Transport med motorcyklar, personbilar och lGtta
fordon CCM 65 358 1% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J J - J 1%
Infrastruktur som méjliggér koldioxidsndl
vagtransport och kollektivtrafik CCM6.15 2329 6% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J J J J J J 6% E
De miljémdéssigt héllbara (taxonomiférenliga)
verksamheternas omséttning (A.1) 3066 8% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 8%
Varav méjliggérande verksamheter 2329 6% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 6% E
Varav omstéllningsverksamheter 0 0% 0% 0% T
A.2.Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte &r miljdméssigt hallk (ej )
EL; N/EL EL; N/EL EL:N/EL EL:N/EL EL; N/EL EL; N/EL
Jarnvagstransport, godstrafik CCM 6.2 22 0% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0%
Transport med motorcyklar, personbilar och latta
fordon CCM 65 5678 16% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 18%
Tiénster avseende végtransport av gods CCM 66 1925 5% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 4%
Omséattningen hos de verksamheter som
omfattas av taxonomin men som inte &r miljé-
madssigt héllbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 7625 21% 22%
Omsdattning for verksamheter som omfattas av
taxonomin (A.1+A.2) 10691 29% 30%
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omséattningen hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B) 25554 71%
Totalt (A+B) 36245 100%

JiN star for JA respektive NEJ

EL; N/EL stér fér Eligible (taxonomiférenlig) respektive Non-eligible (ej taxonomiférenlig)

Definition

Koncernens totala omsdttning utgérs av netto-
omsdttning fran kunder. Se vidare koncernens

not 3. PostNord utfér transporter med bdde egen
kapacitet, utford med dgda och leasade fordon

och med képt kapacitet. Endast transporter utférda
med egna och leasade fordon samt kdpta jarnvags-
transporter inkluderasi A.1 och A.2,ienlighet med
de tekniska granskningskriterierna. D& det saknas
fullsténdig information om kdpta transporter pd vég
redovisas de i B. Vidare klarar PostNord inte DNSH-
kriterierna fér dack pd de egna fordonen, som darfér
med f& undantag rapporteras som A.2. Omsdattning
hanforlig till lagertjanster som utférs av PostNords
verksamhet inom tredjepartslogistik (PostNord TPL)
samt paketboxar ingdr i den ekonomiska verksamhe-
ten CCM 6.15. For att faststdlla summan av A.1 och

A.2 har koncernen utgdtt frdn den totala omsatt-
ningen, minskat med omsattning frén:

« verksamheter som inte ingdr i taxonomin

« tjdnster som ar utférd med outsourcad kapacitet

Summan av ovan omsdttning fordelas framfor allt
med allokeringsnycklar baserade pd kérda kilome-
trar. Om informationen inte finns tillgénglig allokeras
omsattningen efter kostnader kombinerat med 6vrig
information som krévs for att hdrleda till verksam-
heter som omfattas respektive ej omfattas av
taxonomin samt korrekt ekonomisk aktivitet. Under
2025 harmoniserades metoden mellan Sverige och
Danmark, vilket innebdr att den stérsta delen nu ér
distansbaserad. Utfallet for 2024 raknades om for
Danmark fér att f& jamférbara siffror. Justeringen

medfér uppdaterat utfall fér heldret 2024 i tabellen
for omsattning ovan.

Utfall

Av koncernens omsdttning om 36 245 (37 797)
miljoner kronor, var 8 (8) procent, motsvarande
3066 (3 035) miljoner kronor taxonomiférenlig (A.1).
Denna miljomdassigt hallbara verksamhet bestod till
24 procent av logistikverksamhet och till 76 pro-
cent av lagerverksamhet. | logistikverksamhetens
omsattning ingick uteslutande nyttjande av cyklar
och L-fordon som inte har samma krav gdllande
ddck som latta och tunga fordon. Ytterligare 16 (18)
procent av PostNords omsdttning hade klassats
som miljémdssigt hallbar (taxonomiférenlig, A.1) om
samtliga fordon som lever upp till utsléppskriterierna
hade klarat DNSH-kraven fér dack.

Andelen omsdattning som omfattas av taxonomin
men inte klassas som miljomdassigt hallbar (ej taxo-
nomiférenlig, A.2) var med 21 (22) procent i linje med
féregdende ar.

Den andel av omsdttningen som inte omfattas av
EU-taxonomin (B) uppgick 2025 till 71 (70) procent.
En bidragande orsak till att en s stor andel av
omsdttningen inte omfattas var dels en fortsatt hard
klassificering av bilar, framst tyngre lastbilar, dar
endast Euroklass 6 E och senare omfattas av EU-
taxonomin enligt PostNords strikta bedémning. Dels
att en stor del av transporterna var outsourcade och
av forsiktighetsskal klassificeras som B, d& PostNord
inte hade tillgdnag till tillrackligt detaljerad informa-
tion om fordonen.
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Tabell 16. Taxonomi — Kapitalutgifter

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Avrigt

PostNord Arsredovisning 2025 — 64

Andel férenlig med

2025 Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
taxonomikraven (A.1)
Andelav Begrénsning  Anpassning Begrénsning  Anpassning eller som omfattas av Kategori Kategori
Kapital- kapital- avklimat- till klimat- Cirkular Biologisk av klimat- till klimat- Cirkular Biologisk Minimiskydds- taxonomikraven (A.2) mojliggérande omstéllnings-
Ekonomiska verksamheter Kod utgifter utgifterna forandringar  forandringar Vatten ekonomi  Féroreningar méngfald férandringar  férandringar Vatten ekonomi  Féroreningar mangfald &tgérder  omsattning, Gr 2024 verksamhet verksamhet
MSEK % J;N; N/EL J;N; N/EL JiN; N/EL JiN; N/EL JiN; N/EL J;N; N/EL JIN JIN JIN JIN JIN JIN JIN % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljsméssigt hallk ( liga) verk t
Transport med motorcyklar, personbilar och lGtta
fordon CCM65 14 1% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J J - J 0%
Infrastruktur som méjliggér koldioxidsnal
vagtransport och kollektivtrafik CCM6.15 1467 4% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J J J J J J 73% E
Kapitalutgifter fér de miljdméssigt héllbara
(taxonomiférenliga) verksamheterna (A.1) 1480 74% 74% 0% 0% 0% 0% 0% 74%
Varav méjliggérande verksamheter 1467 74% 74% 0% 0% 0% 0% 0% 73% E
Varav omstéllningsverksamheter 0 0% 0% 0% T
A.2.Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte &r miljdmdssigt hdllk (ej )
EL; N/EL EL; N/EL EL:N/EL EL: N/EL EL; N/EL EL; N/EL
Transport med motorcyklar, personbilar och latta
fordon CCM 65 25 1% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 4%
Tjanster avseende vagtransport av gods CCM 66 102 5% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 7%
Infrastruktur som majliggér koldioxidsnal
vagtransport och kollektivtrafik CCM6.15 8 0% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 1%
Kapitalutgifter fér verksamheter som omfattas
av taxonomin men som inte &r miljémdssigt
héllbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 135 7% 12%
Kapitalutgifter fér verksamheter som omfattas
av taxonomin (A.1+A.2) 1615 81% 86%
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B) 374 19%
Totalt (A+B)! 1989 100%

JN stér for JArespektive NEJ

EL; N/EL stér fér Eligible (taxonomiférenlig) respektive Non-eligible (ej taxonomiférenlig)

1) Forvarvseffekter pé tillgéngar hénférligt till 21grams ér inte inkluderade i totala kapitalutgifter.

Definition

Koncernens totala kapitalutgifter uppgick till 1 989
(3 570) miljoner kronor, varav materiella anldgg-
ningstillgdngar 669 (1 053) miljoner kronor, imma-
teriella anléggningstillgdngar 109 (114) miljoner
kronor samt tillkommande leasingkontrakt 1 212

(2 403) miljoner kronor. Se vidare koncernens noter
10, 11 och 12. Goodwill inkluderas inte i definitionen
avimmateriella tillgéngar.

Kapitalutgifterna avser tillgdngar som ar férknip-
pade med ekonomiska verksamheter som ar féren-
liga med taxonomikraven. PostNord rapporterar
inom EU-taxonomin enbart faktiska investeringar

och redovisar inte planerade investeringar enligt
EU-taxonomins kriterier om Capex-plan.

Utfall

Andelen kapitalutgifter som avser miljomdassigt hall-
bara verksamheter (taxonomiférenliga, A.1) uppgick
till 74 (74) procent och bestod frémst av mojliggd-
rande verksamhet inom CCM 6.15, tillexempel hyra
av terminaler. Dessa terminaler bedémdes som taxo-
nomiférenliga enligt samma beddmningsgrund som
tidigare &r (se rubriken Kriterier avseende vdsentligt
bidrag och att inte orsaka betydande skada och
CCM 6.15). Ytterligare 1 (4) procent av PostNords

kapitalutgifter hade klassats som taxonomiférenliga
(A.1) om samtliga fordon som lever upp till utslapp-
skriterierna hade klarat DNSH-kraven for dack.
Minskningen jémfért med féregdende ar forklaras
fradmst av ladgre fordonsinvesteringar.
Verksamheter som omfattas av taxonomin
men inte ar taxonomiférenliga (A.2) uppgick till
7 (12) procent och utgjordes av investeringar som
inte styrkts mot ett eller flera kriterier for att inte
orsaka betydande skada pd de andra miljomalen.
Utover infrastruktur ingick i A.2 latta och tunga
fordon; CCM 6.5 med 1 (4) procent, motsvarande
25 (155) miljoner kronor, respektive CCM 6.6 med

5(7) procent, motsvarande 102 (243) miljoner
kronor. Minskningen férklaras framst av ldgre
fordonsinvesteringar.

Totalt sett uppgick den andel av kapitalutgifterna
som omfattas av taxonomin till 81 (86) procent.
Andelen kapitalutgifter for verksamheter som ej
omfattas av taxonomin ékade till 19 (14) procent.
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Tabell 17. Taxonomi — Driftsutgifter

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Avrigt

PostNord Arsredovisning 2025 — 65

Andel férenlig med

2025 Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
taxonomikraven (A.1)
Andel av Begrdnsning  Anpassning Begrdnsning  Anpassning eller som omfattas av Kategori Kategori
kapital- avklimat- till klimat- Cirkular Biologisk av klimat- till klimat- Cirkular Biologisk Minimiskydds- taxonomikraven (A.2) méjliggérande  omstdllnings-
Ekonomiska verksamheter Kod Driftsutgifter utgifterna forandringar  forandringar Vatten ekonomi  Féroreningar maéngfald forandringar  férandringar Vatten ekonomi  Féroreningar mangfald &tgarder  omsattning, ar 2024 verksamhet verksamhet
MSEK % JiN; N/EL JiN; N/EL JiN; N/EL JiN; N/EL JiN; N/EL J;N; N/EL JN JN JIN JIN JIN JN JIN % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljdméssigt héllbara (taxonomiférenliga) verksamheter
Jarnvagstransport, godstrafik CCM 6.2 17 1% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J J - J 1%
Framférande av enpersonsfordon, cykellogistik CCM 6.4 39 2% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J - - J 2%
Transport med motorcyklar, personbilar och lGtta
fordon CCM 65 57 3% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J - J J - J 3%
Infrastruktur som méjliggér koldioxidsnal
vagtransport och kollektivtrafik CCM6.15 735 41% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL - J J J J J J 40% E
Driftsutgifter for de miljdmdssigt héllbara
( if6 i ver na (A.1) 848 A7% 47% 0% 0% 0% 0% 0% 46%
Varav moéjliggérande verksamheter 735 A% 41% 0% 0% 0% 0% 0% 40% E
Varav omstallningsverksamheter 0 0% 0% 0% T
A.2.Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte &r miljdmassigt héllbara (ej ifo iga)
EL: N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL
Transport med motorcyklar, personbilar och l&atta
fordon CCM 65 198 1% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 10%
Tiénster avseende végtransport av gods CCM 66 85 5% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 4%
Infrastruktur som mojliggér koldioxidsnal
vagtransport och kollektivtrafik CCM6.15 26 1% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 1%
Driftsutgifter for verksamheter som omfattas av
taxonomin men som inte &r miljméssigt hallbara
(ej taxonomiférenliga) (A.2) 309 17% 16%
Driftsutgifter for verksamheter som omfattas av
taxonomin (A.1+A.2) 1157 64% 62%
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Driftsutgifter hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B) 646 36%
Totalt (A+B) 1803 100%

J;N stér for JA respektive NEJ

EL; N/EL stér fér Eligible (taxonomiférenlig) respektive Non-eligible (ej taxonomiférenlig)

Definition

Driftsutgifter ingdr i rérelsens kostnader under rubri-

kerna Ovriga kostnader samt Transportkostnader,

se vidare koncernens resultatrdkning. Med driftsut-

gifter enligt EU-taxonomin avses direkta kostnader

som inte bokférs som tillgdngar och som avser bland

annat:

* byggnadsrenovering

* korttidsleasing (leasingkontrakt som @r kortare én
ett ar)

» underhdll och reparation

+ alla andra direkta utgifter som rér det dagliga
underhdllet av materiella anldggningstillgdngar
som krdvs for sdkerstallandet av dessa tillgdngars
fortlépande och dndamadlsenliga funktion.

Utfall

Av PostNords driftsutgifter 2025 klassificeras 47 (46)
procent, motsvarande 848 (852) miljoner kronor, som
miljémdssigt hdllbara och taxonomiférenliga (A.1).
Merparten av A.1 avser infrastrukturinom CCM 6.15,
uppgdende till 735 (736) miljoner kronor och motsva-
rande 41 (40) procent av de totala driftsutgifterna.
Ovriga ekonomiska verksamheter som klassificeras
som A.1uppgick tillsammans till 6 (6) procent av

de totala driftsutgifterna och bestarav CCM 6.2
tdgtransporter, CCM 6.4 cykellogistik och CCM 6.5
transport med personbilar och latta fordon. Ytterli-
gare 11 (9) procent av PostNords driftsutgifter hade
klassats som taxonomiférenliga (A.1) om samtliga

fordon som lever upp till utslappskriterierna hade
klarat DNSH-kraven for dack.

Andelen som omfattas av taxonomin men som
inte klassas som miljomdssigt hdllbar (ej taxonomi-
forenlig, A.2) uppgick till 17 (16) procent, motsva-
rande 309 (289) miljoner kronor, av PostNords totala
driftsutgifter, varav 11 (10) procent latta fordon
inom ekonomisk verksamhet CCM 6.5.

Totalt sett 6kade den andel av driftsutgifterna
som omfattas av taxonomin marginellt (A.1 och A.2)
till 64 (62) procent av driftsutgifterna.
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Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Socialinformation

Egna medarbetare

PostNord dr en av Nordens storsta
arbetsgivare med omkring 27 000
anstdallda samt ytterligare inhyrd perso-
nal. Det innebdr bdde utmaningar och
mojligheter samt ett ansvar att géra
positiv skillnad. | PostNords dtagande
som arbetsgivare ingdr systematiskt
arbete med att erbjuda sdkra och hélso-
samma arbetsplatser for anstdllda

och inhyrd personal samt att frdmja
mdngfald och inkludering i den egna
verksamheten.

Intressenters
perspektiv och synpunkter

De egna medarbetarna utgdr en centralintressent-
grupp och dr avgérande fér PostNords formdéga att
leverera samhallsviktiga tjénster. Samarbetet med
anstdallda, fackliga organisationer och arbetstagar-
representanter utgér en bdrande del. Dialogen
mellan parterna sker genom etablerade forum
s@som drliga utvecklingssamtal, arbetsplatstraffar,
samverkansmoten, skyddskommittéer och medar-
betarundersékningar. Syftet ar att fdnga erfaren-
heter, risker och férbattringsomrdden kopplade till
arbetsmiljo, méngfald och inkludering, ledarskap
samt engagemang. Intressenternas synpunkter tas
i beaktande for att géra prioriteringar och fatta
beslut.

PostNord har identifierat méngfald och kéns-
balansiledarskapet som viktiga faktorer som bidrar
till 6kad kundférstdelse och innovationsférmdga.
Vidare har arbetsmiljérisker sdsom fysisk belastning,
stress och hot identifierats som faktorer som péver-
kar prioriteringar och investeringar i férebyggande
Atgdrder. PostNord har darfor forstarkt strategiska
initiativ sdsom ledarutveckling, utveckling och

férankring av féretagskulturen ABC (Accountable,
Brave, Committed; ansvarstagande, modig, enga-
gerad) samt férbattrar kontinuerligt rutiner for att
reducera risker i arbetsmiljon. Dartill pdgdr l6pande
utveckling av PostNords indikator for inkludering,
Inclusion Index, arbetsmiljdarbetet och successions-

planering tillsammans med regelbunden uppféljning.

Stdrkta utvecklingsmojligheter, 6kad inkludering
och sténdigt férbattringsarbete inom arbetsmiljo
forvdntas stérka medarbetarnas engagemang och
tillit till organisationen.

PostNords styrelse och koncernledning informe-
ras regelbundet om resultat frén medarbetarunder-
s6kningar, uppfoéljning av arbetsmiljéindikatorer
och utveckling inom méngfald och inkludering.
Detta drinsikter som PostNord anvdnder i affdrs-
planeringen och i uppféljningen av PostNords
icke-finansiella mal.

Vdsentliga

inverkningar, risker och méjligheter
och deras férhdallande till strategi och
affdrsmodell

PostNord har identifierat och systematiskt bedémt
vdsentlig inverkan i férhallande till var medarbetare
ar baserade geografiskt ochirelation till lokal
arbetsgivarlag, anstdllningsskydd och andra
juridiska parametrar som inverkar p& PostNords
medarbetare.

De medarbetare som PostNords verksamhet
har en vdsentlig inverkan pd ér tillsvidareanstallda,
tidsbegrdnsat anstdllda, timanstdllda samt beman-
ningsanstdllda och évrig inhyrd personal som
arbetar pd PostNords siter, ifrdn PostNords fordon
eller under PostNords arbetsledning.

I samband med PostNords klimatomstdllning har
ingen vdsentlig negativinverkanirelation tillegna
medarbetare kunnat pdvisas. PostNord uppdaterar
kontinuerligt riskbedémningar fér att sdkerstdlla att
eventuella konsekvenser for medarbetare identifie-
ras och hanteras proaktivt.

Finansiella rapporter

Avrigt

Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet
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Typ Forekomst i vardekedjan

Arbetsvillkor
PostNord som en sprangbrada in i arbetslivet.

Faktisk positiv inverkan Egen verksamhet

Arbetsrelaterade skador eller olyckor inom den egna
produktionen.

Faktisk negativ inverkan Egen verksamhet

Trafikrelaterade skador eller olyckor.

Faktisk negativ inverkan Egen verksamhet

Likabehandling och lika méjligheter fér alla

Starkt engagemang fér jdmn kénsbalans bland ledande
positioner.

Faktisk positiv inverkan Egen verksamhet

Mangfald bidrar till inkludering och en positiv arbetsmiljé.

Faktisk positiv inverkan Egen verksamhet

PostNord har identifierat mangfald bland medar-
betare och kénsbalans bland personer pé ledande
positioner som vasentliga faktorer med positiv
inverkan p& koncernens verksamhet och strategi.
Dessa aspekter bidrar till att attrahera och behalla
kompetens, 6ka innovationsférmdagan och stérka
PostNords féormdaga att méta kundbehov. Genom att
integrera dessa perspektivi PostNords ledarskaps-
struktur och arbetsmilj6é skapas ladngsiktiga maojlig-
heter och minskar risker kopplade till diskriminering,
kompetensbrist och minskad konkurrenskraft.
PostNord har kartlagt framtréddande risker for
alla medarbetare och identifierat utsatta grupper.
Den &rliga medarbetarundersékningen ger ocksd
anstallda mojlighet att ldmna egna svar pd 6ppna

fragor, vilket 6kar férstdelsen fér exempelvis

sdrskilt utsatta funktioner och arbetsmoment i
verksamheten.

Maijoriteten av PostNords medarbetare koér trans-
porter och/eller arbetarinom produktion kopplad
till brev- och pakethantering. De flesta arbetsrela-
terade incidenter intraffar i produktion och distribu-
tion, vilket gor forare, terminalarbetare och andra

medarbetare i dessa delar av verksamheten till de
mest utsatta gruppernai PostNord. Trafik, lastning
och lossning av gods, tunga lyft och andra manuella
processer ar exempel pd riskmoment i arbetet. De
vanligaste typerna av arbetsrelaterade skador rér
personer som skadas i samband med fordon, fysisk
belastning och halkolyckor. Arbetet kan ocksd vara
stressande och hot och véld kan tyvarr férekomma.

PostNord ér beroende av tidsbegrdnsat anstdllda
under hdgintensiva arbetsperioder, vilket medfér en
risk kopplad till arbetskraftsférsérjning och arbets-
kraftsbrist. Samtidigt utgér PostNords behov av tids-
begrdnsade anstallningar en maéjlighet for exempelvis
studenter, unga arbetstagare, nyanlédnda eller andra
som vill ta ett forsta klivin pd arbetsmarknaden.

Baserat pd den dubbla vasentlighetsanalysen har
risken for tvangs- eller barnarbete i PostNords egna
verksamhet bedémts vara lag, och ingdr darforinte i
PostNords rapportering.
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Policyer for medarbetarna

PostNord har antagit ett antal styrdokument for
att hantera vasentliga héllbarhetsfrdgor och deras
inverkningar, risker och mojligheter med koppling till
egna medarbetare.

Policyerna omfattar samtliga anstéllda inom
PostNord, oavsett anstdllningsform, samt beman-
ningspersonal och affarspartners i relevanta delar
och ar tillampligai alla geografiska omrdden dar
PostNord ar verksamt. Inverkningar, risker och
mojligheter kopplade till bemanningspersonal
hanteras av PostNords arbetsmiljépolicy, i viss mén
av PostNords mdangfaldspolicy i kombination med
uppférandekoden for leverantorer.

PostNords uppférandekod

Syfte

Uppférandekodens syfte dr att ange hur PostNords
medarbetare och affdrspartners forvéantas agera
och utgér standarden fér beteende inom koncernen,
exempelvis gdllande jdmlikhet och inkludering.

Riktlinjer

Uppférandekoden syftar till att sdkerstalla att
verksamheten bedrivs etiskt, hallbart ochienlighet
med lagar och interna regler inom omrédden som
exempelvis arbetsmiljé och mdngfald.

Riskhantering

Uppférandekoden hanterar risker kopplade till de
egna medarbetarna sdsom diskriminering, arbets-
miljoébrister och bristande dataskydd. Den anger att
PostNord sdkerstaller att medarbetarna fér vagled-
ning genom obligatorisk utbildning och i samband
med utvecklingssamtal. Den anger ocksd att efter-
levnaden foljs upp i interna kontroller och inkom-
mande anmdlningar via visselbldsarfunktionen.

PostNords policy fér méngfald

Syfte

Policyns syfte dr att ange att PostNord har noll-
tolerans mot och ser allvarligt pd samtliga former av
diskriminering. En grundldggande utgdngspunkt for
PostNords verksamhet ar ménniskors lika vérde och
rattigheter samt att ta vara pd mdanniskors olikheter.

Riktlinjer

Policyn beskriver hur organisationeni sitt dagliga
arbete och i kraft av strateqgiska initiativ ska framja
ettinkluderande arbetsklimat och lika méjligheter
genom att erkdnna och nyttja mdnniskors olikheter.
Policyn anger att det ar verksamhetens behov och
manniskors kompetens som avgér vem som rekry-
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teras och befordras samt att (6ner och férmaner ér
kopplade till befattning, kompetens, erfarenhet och
respektive lands kollektivavtal.

Riskhantering

Policyn anger att chefsansvaret innefattar att félja
respektive lands lagstiftning fér att kunna férebygga
ochingripa vid oegentligheter, att arbeta med mang-
fald i sitt team, att vara uppmdrksam pd egna for-
domar och férutfattade meningar fér att férhindra
diskriminering och trakasserier.

PostNords policy fér hélsa och arbetsmiljé

Syfte

PostNord strdvar efter att vara en arbetsplats fri
fran allvarliga arbetsolyckor och har en nollvision
mot dédsfall orsakade av arbetsolyckor. Policyns
syfte @r att sékerstdlla en god fysisk, psykisk och
social arbetsmiljé och ligger till grund fér PostNords
systematiska arbete inom arbetsmiljosdékerhet och
férebyggande av arbetsplatsolyckor.

Riktlinjer

Policyn etablerar ett hdlsofrdmjande perspektiv som
stédjer och utvecklar medarbetarnas och organi-
sationens resurser och kompetenser. Med fokus pd&
risker och féréndringar innehdller policyn ett fore-
byggande perspektiv for att forhindra att arbets-
relaterade skador och sjukdomar uppstdr samt for
att sdkerstalla tidiga insatser for att undvika ohdlsa
och skador.

Riskhantering

Policyn anger att PostNord ska bedriva ett systema-
tiskt arbete med att identifiera och hantera arbets-
miljorisker i hela verksamheten. Den héga andelen
manuellt arbete innebdr en risk fér belastnings-
skador och stress. Darfor arbetar PostNord forebyg-
gande for att sdkerstdlla tidiga insatser vid ohdlsa.

PostNords uppférandekod fér leverantérer

Syfte

Syftet med uppférandekoden for leverantorer ar

att tydliggéra PostNords dtagande att identifiera,
férebygga, hantera och i férekommande fall dtgarda
negativ inverkan p& medarbetare i vardekedjan.
Koden omfattar verksamhetens inverkningar upp-
stréms och nedstréms, och ar ett centralt verktyg i
PostNords process for tillborlig aktsamhet.

Riktlinjer
Koden innehdller krav pd att leverantérer ska vidta
A&tgdrder vid negativ inverkan p& medarbetare och
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att PostNord férbehdller sig ratten att félja upp och
granska efterlevnaden.

Riskhantering

Uppférandekoden for leverantdrer omfattar rattslig
efterlevnad, mdnskliga rattigheter och arbetsvillkor
(inklusive forbud mot tvédngsarbete, mdnniskohandel
och barnarbete), hdlsa och sdkerhet, miljdansvar och
affarsetik. Uppférandekoden hanterar inverkningar,
risker och méjligheter kopplade till medarbetare i
vardekedjan, oavsett anstdllningsform, geografisk
placering eller leverantérsniva.

Policy fér ménskliga réttigheter

Syfte

Policyn @r koncernens styrdokument for arbete
med att respektera internationellt erkénda mdnsk-
liga rattigheter. Den gdller alla anstdllda, oavsett
anstdllningsform, och ska sdkerstalla ett ansvars-
fullt agerande gentemot kollegor, partners och
samhallen.

Riktlinjer

PostNord baserar sina riktlinjer pd FN:s Global
Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella
féretag och FN:s vdgledande principer for féretag
och manskliga rattigheter. Policyn fokuserar sérskilt
pa rattigheter kopplade till arbetsvillkor, hdlsa och
sdkerhet, dataskydd, mangfald och inkludering

och omfattar arbetet bdde i egen verksamhet och
leverantorskedija.

Riskhantering

PostNord identifierar och hanterar risker fér negativ
inverkan p& mdnskliga rattigheter i verksam-

heten och leverantdérskedjan. For att sakerstalla
ansvarstagande och transparens kompletteras
riskbedémningar med lampliga dtgdrder och en
visselbldsarfunktion fér anstallda, leverantérer och
ovriga intressenter.

Implementering och efterlevnad
Uppférandekoden antas av PostNords styrelse och
koncernchefen har det évergripande ansvaret fér att
implementera och sdkerstdlla efterlevnad av uppfo-
randekoden. Chefer i verksamheten ansvarar for att
introducera uppférandekoden fér sina nyanstdllda
samt for att frémja dialog om och efterlevnad av
uppférandekoden i det dagliga arbetet. PostNords
policy fér méngfald samt policy fér halsa och saker-
het antas av koncernchefen medan évergripande
ansvar ligger hos Chief of Legal & Staff Functions.
Ansvaret delegeras till Head of Group HR & Talent
Management och implementering sker av respektive
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rorelsesegments HR-chefer, med stéd av Group HR &
Talent Management.

Uppférandekoden for leverantérer godkdnns
av koncernchefen och implementeras av Head of
Group Sourcing.

PostNords policy fér ménskliga rattigheter antas
av koncernchefen. Det 6vergripande ansvaret
ligger hos Chief of Nordic Strategy & Solutions och
policyn hanteras av Head of Group Sustainability &
Public Affairs. Chefen foér respektive rérelsesegment
ansvarar fér att implementera policyns innehdlliden
dagliga verksamheten.

Initiativ frén tredje part och ménskliga
rattigheter

De policyer som faststaller dtaganden géllande
mdnskliga rattigheter och tillborlig aktsamhet
gdllande egna medarbetarna utgérs av PostNords
uppférandekod, uppférandekod fér leverantérer,
policy for ménskliga rattigheter samt policy for
mdngfald. Dessa dr férankrade i FN:s deklaration
om de mdnskliga rattigheterna.

PostNord har antagit uppférandekod, uppfo-
randekod for leverantérer, policy fér hdlsa och
arbetsmiljd, policy fér méngfald samt policy for
mdnskliga rattigheter med hdnsyn till medarbetar-
nas rattigheter och behov, inklusive féreningsfri-
het, arbetsmiljé, mangfald och inkludering samt
for att framja 6ppenhet och ansvarstagande.

Den allménna strategin géllande samarbete med
medarbetarna inférlivas genom dialog med chefer,
via arbetstagarrepresentanter, medarbetarunder-
s6kningen och genom visselbldsarfunktionen.

Grundlédggande fér PostNords verksamhet ér
att tilldmpa EU-lagstiftning och nationella lagar.
Genom uppférandekoden och policy fér manskliga
rattigheter &tar sig PostNord att respektera och
arbetailinje med internationellt erkénda riktlinjer for
ansvarsfullt féretagande, inklusive Internationella
arbetsorganisationens (ILO) kdrnkonventioner och
OECD:s riktlinjer for multinationella féretag. Bolaget
forhaller sig dven till de principer som uttrycks i FN:s
allmé@nna férklaring om de mdanskliga rattigheterna,
ienlighet med FN:s véigledande principer for féretag
och mdnskliga rattigheter. Policyn for méngfald ar
anpassad till ménniskordttsaspekternai FN:s Global
Compact och hdnvisar ocksa till nationella diskrimi-
neringslagar, till exempel den svenska diskrimine-
ringslagen 2008:567. PostNords uppférandekod och
uppfoérandekod for leverantorer beskriver uttryckli-
gen koncernens nolltolerans mot tvdngsarbete i den
egna respektive i leverantérernas verksamhet.

Genom Responsible Trucking, ett initiativinom
CSR Europe, arbetar PostNord fér att bidra till en
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mer hdllbar och rattvis transportsektor. Det primdara
verktyget ér Truck Transport Social Guidelines
(TTSG) som utvecklats av Responsible Trucking

och som syftar till att férbattra arbetsvillkoren for
externa chaufforer.

Samtliga policyer @r tillgéngliga pé PostNords
intranat. PostNords uppférandekod, uppférandekod
for leverantdrer samt policy for ménskliga rattigheter
publiceras ocksd pd& koncernens externa webbplats.
Den obligatoriska utbildningen i uppférandekoden
omfattar alla medarbetare i organisationen, det vill
sdga béde anstdllda och inhyrd personal. Affars-
partners far tillgéng till relevanta delar genom avtal
och uppférandekoden for leverantérer, som ligger
till grund for all leverantérsuppfoljning. PostNords
visselbldsarfunktion ar tillgdnglig for badde medarbe-
tare och externa parter via en publik portal.

Av PostNords anstallda omfattas 98,7 procent
av kollektivavtal som sdkerstdller rattigheter och
representation vad gdller skdliga loner, arbetstid,
likabehandling och socialt skydd.

Samarbeten, dialog och processer foér
gottgdrande
PostNord har en systematisk och inkluderande
strategi fér att engagera medarbetare i frdgor som
ror arbetsmiljé, mangfald, etik och valmdende.
PostNord ser medarbetarna som aktiva medskapare
av arbetsplatskulturen ABC.

Enligt policyn fér méngfald har alla anstéllda
ett ansvar att bidra till en inkluderande kultur,
baserat p& PostNords varderingar. Medarbetare
uppmuntras att dela erfarenheter, agera respekt-
fullt ochingripa vid oldmpligt beteende. PostNords
chefer har ett sarskilt ansvar att frémja mangfald,
forebygga diskriminering och vara medvetna om
egna foérutfattade forestallningar. Uppfoérande-
koden ger viktigt stéd genom att uppmuntra till
6ppen dialog mellan medarbetare och chefer kring
etiska fradgor. Policyn for hdlsa och arbetsmiljo
betonar att alla medarbetare och chefer ska delta
i arbetsmiljoarbetet fér att gemensamt sdkerstdlla
en sdker arbetsmiljé for alla. Arliga medarbetar-
undersékningar anvdands fér att fdnga upplevelser
och férbattringsomrdden, sérskilt med koppling till
ledarskap, arbetsmiljo, arbetsglddje och inkludering.
PostNord moéjliggér och stodjer dven tat dialog med
fackliga organisationer genom samverkansmoten,
skyddskommittéer, arbetsplatstraffar samt andra
dialogtillfallen som involverar medarbetarna.

PostNord har etablerade processer och kanaler
for att mojliggdra gottgdérande vid eventuell negativ
inverkan p& manskliga rattigheter kopplat till de
egna medarbetarna, samt fér att sdkerstdlla att
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medarbetarna har kdnnedom om dessa processer
och kanaler.

Motverka alla former av diskriminering
PostNords uppférandekod och policy fér mangfald
sdkerstaller att ett koncernévergripande arbete
bedrivs for likabehandling, mangfald och inkludering
samt for att motverka alla former av diskriminering
och krdnkningar i PostNords verksamhet.
Uppfoérandekoden anger attingen medarbetare
pd ndgot vis, av ndgon anledning eller under ndgra
omstdndigheter far bli diskriminerad, exkluderad
eller trakasserad. PostNords policy féor médngfald
forpliktar chefer och ledare i organisationen att folja
respektive lands diskrimineringslagar. D& koncernen
har sitt saGte i Sverige hdnvisar policyn till svenska dis-
krimineringslagen (2008:567). Likabehandlingspla-
ner har upprdéttats i de nordiska l&dnder dér PostNord
bedriver verksamhet. De hénvisar till nationella
regelverk som grund fér antidiskrimineringsarbetet.
PostNords policy fér méngfald beskriver kon-
cernens ABC-kultur som ett strategiskt Gtagande
for att pd olika satt och nivder mojliggéra konkret
arbete for att starka likabehandling, inkludering och
tolerans p& PostNords alla arbetsplatser.
Uppférandekoden och policyn fér mangfald ar
Aaven styrande dokument fér PostNords etablerade
processer med syfte att férebygga diskriminering
vid exempelvis rekrytering, ersdttning, anstéllnings-
trygghet, arbetsuppgifter, prestationsbeddmning,
utbildningsmajligheter, karridrmajligheter och
uppsdgning av anstallning.

Rutiner for kontakter med
medarbetare och deras féretrdadare
angdende inverkan

PostNords rutiner for kontakter med medarbetarna
skeriform av vdletablerade processer ochienlig-
het med ingdngna kollektivavtal, och praglas av
informationsgivning, konsultation och samverkan.
Kontakterna med medarbetarna sker med varierad
frekvens pd nivéerna koncern, rérelsesegment,
enhet och team samt individuella kontakter mellan
medarbetare och ndrmaste chef. Head of Group

HR & Talent Management har det dvergripande
strategiska ansvaret for processer som rér talent
management ddr processer sdsom utvecklingssam-
tal, malstyrning, prestation och utveckling rérande
medarbetare och talangutveckling. HR-chefenii
varje rérelsesegment tillsammans med terminal-
chefer och andra lokala arbetsplatschefer ansvarar
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for att dessa processer tilldmpasi enlighet med
koncernens riktlinjer. Det arbetsrdttsliga ansvaret
for processerna ligger hos vd for respektive rorelse-
segmentikoncernen.

Den l6pande kontakten, som syftar till att halla
medarbetarna informerade, sker i huvudsak genom
PostNords digitala interna kommunikationskanaler.
Intrandtets kommentarsfunktion uppmuntrar till
6ppenhet och dialog.

Det arliga utvecklingssamtalet mellan medar-
betare och ndrmaste chef bygger pd éppen dialog
med fokus pd individuell utveckling och kompetens-
héjning. Den érliga medarbetarundersékningen,
FOCUS, tillfor viktiga insikter for att bedéma hur val
PostNords varderingar genomsyrar organisationen.
Vidare syftar den till att identifiera aktiviteter och
Atgdrder for att kontinuerligt forbattra och starka
relevanta omrdden. Undersékningen utgér dven
ett viktigt underlag for att utvdrdera dndamals-
enligheten i kontakterna mellan arbetsgivare och
arbetstagare.

Samverkande kontakter sékerstaller PostNord
genom kollektivavtal. PostNord stédjer néra dialog
med fackliga organisationer genom samverkans-
moten, skyddskommittéer och andra former av med-
verkan frén anstallda och fackliga representanter.
Vid dessa tillfallen kan exempelvis risker kopplade
till utsatta grupper eller funktioner i samband med
organisationsférdndringar behandlas i samarbete
med facken, som stdr i direktkontakt med PostNords
anstdllda.

Rutiner for att gottgora for
negativ inverkan samt kanaler
dér egna medarbetare kan
uppmdrksamma problem

PostNords nolltolerans omfattar diskriminering,
trakasserier, brott, korruption och miljoévertra-
delser. Group Internal Audit, en oberoende och
objektiv koncernfunktion, sékerstaller att rap-
porterade oegentligheter hanteras korrekt samt
att nédvandiga gottgérande dtgdrder vidtas via
visselbldsarportalen.

Skador ochincidenter registreras i PostNords
incidentrapporteringssystem. Beroende pd det
nationella regelverket kan systemet vara direkt
kopplat till tredje part, som exempelvis det svenska
incidentrapporteringssystemet for anstéllda med
direkt koppling till Férsdkringskassan och/eller fack-
lig organisation beroende p& drendets karaktdr.
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Kanaler fér de egna medarbetarna

Alla medarbetare kan anmdla évertrédelser och
missférhdllanden genom direkt tillgdng till funktio-
ner och processer samt har ratt att f& dem utredda.
Dessa drinrdttade av PostNord i enlighet med
befintliga nationella och europeiska lagar och krav.
Visselbldsarfunktionen, som Group Internal Audit
ansvarar for, gor det mojligt att anonymt anméla
overtradelser och missférhdallanden. | visselbldsar-
funktionen finns ocksd information om att missfor-
héllanden pd arbetsplatsen kan géras till tredje
part eller myndighet, exempelvis Arbetsmiljoverket,
Integritetsskyddsmyndigheten eller Transportstyrel-
sen i Sverige. Lds mer om visselbldsarfunktionen p&
sidan 74.

HR-funktionen i respektive land dér PostNord
bedriver verksamhet ochivissa falli respektive
rérelsesegment har ansvar fér att hantera fradgor
sdsom krénkande sdrbehandling eller missndje med
l6n som anmdls till nérmaste chef, arbetsledare
eller annan part, exempelvis facklig representant
eller skyddsombud. Overgripande information och
instruktioner kring befintliga processer och kanaler
finns tillganglig pd PostNords intran&t och delvis p&
koncernens externa webbplats.

Utredning och uppféljning

PostNord har faststdallda rutiner for vilka dtgdrder
som ska vidtas i samband med rapporter om krdnk-
ningar eller diskriminering p& arbetsplatsen. Under
utredningsprocessen erbjuds berérd medarbetare
samtalsstdd via féretagshalsovarden.

Visselbldsarfunktionen gér det mojligt for med-
arbetare att anvénda en anonym process genom
en sdker postldda. Vid uppréttande av en anonym
postldda far medarbetaren ett Grendenummer och
vdljer ett lésenord som anvands for inloggning och
A&tkomst till korrespondens och eventuella frdgor
under processen.

Den &rliga medarbetarundersékningen dren
viktig kanal fér att uppmdrksamma problem och
missférhdllanden samt félja upp medarbetarnas tillit
till strukturer och rutiner. Den innehdller frdgor fér att
kartlégga om medarbetarna vet vem de ska kontakta
vid krénkningar och hur de ska agera i hot- eller
valdssituationer pd arbetsplatsen. | undersékningen
fér bemanningsanstdllda som lanserades under dret
finns mojlighet att ldmna egna kommentarer.
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Atgérder avseende vésentlig
inverkan pd medarbetarna
och strategier for att minska
vdsentliga risker och utnyttja

vdsentliga mojligheter, vad gdller
medarbetare, och dessa atgérders
dndamalsenlighet

PostNord vidtar en méngd atgdrder och till-
handahdller resurser fér att hantera vasentliga
inverkningar, risker och méjligheter med koppling
tillmedarbetarna. Nedan féljer en sammanfattning
av pdgdende alternativt planerade atgdrder med
koppling till mal och policydokument. Atgérderna
omfattar samtliga anstallda. Vad galler 6n, villkor
och kénsbalanserat urvalirekryteringsprocesser
omfattas dveninhyrd personal.

Likabehandling och lika méjligheter

PostNord baserar l&én och férmdéner pd erfarenhet,
kompetens, befattning och gallande kollektivavtal.
| varje rorelsesegment genomfoérs arligen lonerevi-
sioner och kartldggning av l6ner mot marknadsdata
och arbetsférmedlingar for att sékerstalla att
l6nerna ar rattvisa och icke-diskriminerande. For
att mojliggora for alla att utvecklas och att bidra till
verksamheten erbjuds varje medarbetare ett arligt
utvecklingssamtal med ndrmaste chef.

Jamn kénsférdelning pd ledande positioner
PostNord har en tydlig rekryteringsstrategi for att
hitta ratt kompetens och 6ka jamstalldheten i organi-
sationen. HR ska medverka i alla chefsrekryterings-
processer. PostNord analyserar éven den rekryterande
chefens teamuppséttning fér att om majligt uppnd
jamnare kénsférdelning. For att pdskynda framstegen
mot mdlet om 40 procent kvinnor i ledande rolleri
produktion har PostNord Sverige startat ett tvarfunk-
tionellt kvinnligt ndtverk med 20 deltagare i affars-
omrdde logistik, dér andelen kvinnor i ledande roller
for ndrvarande ar som lagst.

Inkluderande féretagskultur fér att framja
mangfald

PostNord fradmjar sin varderingsstyrda kultur genom
tydliga ABC-beteenden. Ett verktyg ar ABC-spelet,
som innehdller frégor och évningar kring inkludering,
mangfald, kommunikation och etiska dilemman.

Den érliga medarbetarundersékningen FOCUS

ger ocksd en bild av medarbetarnas uppfattningar
om inkludering genom frdgor om att fritt uttrycka

Koncerninformation
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dsikter, att vara sig sjdlv pd jobbet och lika méjlig-
heter till utveckling.

Arbetsrelaterade skador

PostNord bedriver ett férebyggande och syste-
matiskt arbetsmiljdarbete som grundar sig pd&
riskbedémningar av den fysiska, sociala och orga-
nisatoriska arbetsmiljon. Skador, tillbud och riskob-
servationer hanteras enligt processer som omfattar
anstdllda och inhyrd personal. Sjukfranvaro f6ljs upp
och granskas kontinuerligt fér anstdllda. Atgérder
och efterféljande steg ar vanligen kopplade till varje
enskild incident. SGkerhetskommittéer spelar en
avgorande rolli hela organisationen och ar verk-
samma pd lokal, regional och central nivd. Varje chef
sakerstdller att den egna enheten och underordnade
enheter féljer gallande arbetsmiljolagstiftning.
Ledningen samarbetar med HR, fackféreningar och
skyddsombud fér att hantera incidenter som trakas-
serier, hot, vald och rdn. PostNord vidtar l6pande
proaktiva dtgdrder for att forbdttra arbetsfloden
och systemstdd samt 6ka anvéndningen av tekniska
hjalpmedel, bland annat fér att avhjdlpa problemet
med dterkommande tunga lyft.

Genom initiativet Responsible Trucking har
PostNord atagit sig att bidra tillen mer hallbar och
rattvis transport- och logistiksektor. Det primara
verktyget ér Truck Transport Social Guidelines som
Responsible Trucking stdr bakom och som syftar
till att forbattra arbetsvillkoren for chaufforeri
transportbranschen.

Atgérder fér gottgérelse

PostNord registrerar tilloud och arbetsrelaterade
skador i sdrskilda incidentrapporteringssystem.
Informationen i dessa system f6ljs l6pande upp och
hanteras av ansvariga chefer, arbetsmiljéansvariga
och skyddsombud. Beroende pd& Grendets karaktéar
och nationell lagstiftning sker samverkan med
fackliga representanter.

For att sékerstalla ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete sker dven central uppfdljning inom organisa-
tionen via skyddskommittéer, dar trender och ménster
analyseras och atgdrder diskuteras. | Sverige,
Danmark och Finland @r incidentrapporteringssys-
temet for arbetsrelaterade skador direkt kopplade
till respektive lands socialférsdkringsmyndighet.
Eventuella specifika atgdrder som rér en medarbe-
tare hanteras i samrdd med féretagshdlsovarden,
arbetstagarrepresentanter, HR, skyddsombud eller
chef, enligt etablerade processer beroende pd
inverkans natur.

PostNord tillhandahdller gottgérelse i férhdllande
till faktisk vasentlig inverkan i enlighet med respek-

Finansiella rapporter
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tive lands lagar dar PostNord bedriver verksamhet,
genom férsdkringsavtal och i samrdd med féretags-
hélsovdarden. Utvérdering och hantering av eventu-
ella gottgdrande atgdarder skdts av respektive lands
socialférsakringsmyndighet samt enligt avtalad
arbetsskadefdrsdkring.

Férmaner och utvecklingsméjligheter

PostNord Professionals Program dr ett exempel pd
atgdrder som vidtas fér att ge medarbetarna méjlig-
het till utveckling och férberedande initiativsom i

ladngden kan skapa méjlighet till karriGravancemang.

Det ar ett koncernévergripande arligt program

for specialister i administrativa funktioner. Syftet

ar kompetensutveckling och ndtverkande inom
organisationen. Medarbetare med olika bakgrunder
uppmuntras att anséka.

Koncernen driver dven ett projekt via Group HR
& Talent Management i syfte att skapa kompetens-
profiler fér samtliga befattningar. | dagslaget éar
detta implementeratinom koncernfunktionerna
samt delvis i PostNord Sverige. Kompetenspro-
filerna ligger till grund fér utvecklingssamtalet,
prestation och malséttning i respektive roll och
utgoér tillsammans med karridrramverket (en kompe-
tenskartlédggning fér organisationen), underlag for
successionshantering.

Férmdanserbjudanden varierar mellan l&dnder
ddr PostNord har verksamhet. Vanligen handlar
det om ersattning fér mediciner och lGkarbesdk
upp tillhégkostnadsskydd, terminalglaségon,
friskvardsbidrag och en hybrid arbetsmiljo. Dartill
erbjuder Personalstiftelsen PostNord Plus rabatter
och aktiviteter som kan nyttjas av medarbetare i
Norden och deras familjer.

Uppféljning av vidtagna atgérder

PostNords mdl avseende arbetsrelaterade skador,
inkludering, kénsfordelning bland chefer samt
arbetsglddje och engagemang féljs upp mdanadsvis,
kvartalsvis och arligen. Arbetet samordnas av Head
of Group HR & Talent Management och Chief of
Legal & Staff Functions har det 6vergripande ansva-
ret. Varje rérelsesegment har dgarskap éver béde
malsattning och maluppfyllnad. Koncernledningen
godkanner malen och far regelbundna uppdate-
ringar om utfall och prestation gentemot malsatt-
ningarna. PostNords icke-finansiella malingdri
affdrsplanen och presenteras fér och godkdnns

av styrelsenisamband med afférsplansdversynen.

I tillagg till detta rapporterar PostNord medarbetar-
antal, sjukfrdnvaro och arbetsrelaterade skador,
kollektivavtalstdckning och personalomsattning till
Group HR & Talent Management.
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Resultatet av den koncerngemensamma medarbe-
tarundersékningen FOCUS ar grundlédggande for
att exempelvis beddma medarbetarnas upplevelse
av PostNord som en utvecklande, sdker och inklu-
derande arbetsplats. Undersékningen riktar sig

till tillsvidareanstdllda som har varit anstallda pé&
PostNord i minst tre ménader. 2025 deltog 18 000
medarbetare i undersékningen, vilket motsvarade en
svarsfrekvens pd 87 (88) procent. Tillsammans med
sin chef diskuterar varje team b&de starkare och sva-
gare resultat fér atti ndsta steg ta fram en konkret
tidsatt dtgdrdsplan. PostNord genomfor lbpande
uppfoéljningsundersdkningar for att sdkerstalla att
vidtagna dtgarder ger dnskad effekt.

Processer for att identifiera relevanta atgérder
PostNords férebyggande och systematiska arbets-
miljoarbete drivs i respektive land dér PostNord
bedriver verksamhet. Arbetet baseras pd riskkart-
ldggningar av den fysiska, sociala och organisa-
toriska arbetsmiljon, lGpande och i samband med
foréndring i verksamheten. Grundldggande ér
PostNords etablerade processer for skyddskom-
mittéer, samverkansmoten och arbetsplatstraffar
for att identifiera relevanta atgérder. Atgérderna
definieras baserat pd typ av inverkan, allvarlighets-
grad, frekvens och orsak.

Skyddsombud och skyddskommittéer har
avgoérande inflytande och utgér centrala forum for
arbetet. Utveckling av dtgdrder kopplade till utsatta
grupper eller funktioner tillexempeli samband
med organisationsférdndringar, sker i samarbete
med facken. Utéver befintliga rutiner fér dtgdrder
kopplade till sérbara grupper i verksamheten, har
PostNord éven kartlagt framtradande risker for
den totala arbetskraften samt arbetstagare inom
vdardekedjan avseende mdnniskordattsrisker. Utover
ordinarie skyddsronder genomférs en systematisk
granskning av arbetsmiljon minst en géng per ér.
Medarbetar- och arbetsmiljoenkdter ger ytterligare
stod for att utvardera viktiga omrdden inom arbets-
miljo, likabehandling, jdmstalldhet och méangfald.
Resultaten for valda frdgeomrdden féljs upp och
utvérderas mot faststdlld malbild, varefter férslag
till aktiviteter och &tgdrder tas fram.

Resurser for hantering och verkstallande av ovan-
stdende &tgdrder sdkerstdlls av chefer och ledning
pa lokal, regional och central niva.
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Mal fér hur vésentlig negativ
inverkan ska hanteras, positiv
inverkan ska stérkas och vésentliga
risker och mojligheter ska hanteras

PostNord féljer upp d&ndamalsenligheten for vid-
tagna dtgdrder genom ett antal métetal kopplade
till véra egna anstdllda. PostNord har koncernge-
mensamma mal fér sakra arbetsplatser, inkludering,
j@mstalldhet och trivsel.

Sdkerheten for alla medarbetare pd PostNords
arbetsplatser ar en given prioritet. Att férhindra
arbetsolyckor med dédlig utgdng har alltid varit
grundlédggande i verksamheten. Denna ansats
formulerades 2020 i samband med att PostNords
agenda fér hallbar logistik antogs. Ovriga mél géller
PostNords anstallda.

Malet fér arbetsskador med franvaro, lost time
injury frequency rate, kopplar till PostNords policy
for hdlsa och arbetsmiljoé och dess syfte att upprdtt-
hélla en sdker arbetsmiljo.

Malen fér kdnsbalans och inkludering &r kopplade
till policyn féor mangfald. Kénsbalans i chefsbefatt-
ningar avser alla chefskategorier i organisationen
och mats pd organisationsnivé 1-3 och 4—6, dér
koncernchef ar nivé 0. Utéver mal med direkt
koppling till PostNords policyer féljer koncernen
ocksd Satisfaction & Motivation Index (trivsel) och
Immediate Manager Index (ndrmaste chef). Det sker
utifrén darliga medarbetarundersékningen FOCUS.
Matetalen foér inkludering och trivsel mats mot
externa riktmdrken.

Malar for samtliga nyckeltal avseende medarbe-
tare &r 2025. PostNord haringa delmdal kopplade till
de egna medarbetarna.

Metoder och betydande antaganden

En skada betraktas som en Lost Time Injury ndr den
skadade medarbetaren inte kan utféra sina vanliga
arbetsuppgifter och behéver dterhdmtning i mer én
24 timmar (en hel arbetsdag), eller tilldelas anpas-
sade arbetsuppgifter under dterhdmtningen.

Koncerninformation
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Lost Time Injury Frequency Rate berdknas med for-
meln antal arbetsrelaterade skador som resulterar i
forlorad arbetstid dividerat med totalt arbetade tim-
mar génger 1000 000. Faktorn 1 000 000 anvands
for att standardisera siffran till 500 heltidsekvivalen-
ter som arbetar 40 timmar i veckan under 50 veckor.

Det har visat sig vara svart att ta fram en lamplig
jamforelse av verksamheten pd nordisk nivd. Darfor
sdtter varje rérelsesegment sina egna darliga mal
utifrdn verksamhetens karaktdr, férutsattningar
och realistiska ambitioner. PostNord Sverige regis-
trerar arbetsrelaterade olyckor med utgdngspunkt
i Forsakringskassans riktlinjer. Vid rapportering
uppskattas om ndgon franvaro féreligger, och om
sd@ ar fallet klassas héndelsen som en olycka med
frédnvaro och inkluderas i Lost Time Injury Frequency
Rate-rapporteringen. Systemet skiljer inte p& frén-
varo minst 24 timmar frén 6vrig frénvaro.

Satisfaction & Motivation Index, Immediate
Manager Index och Inclusion Index baseras pd
medarbetarnas svariden drliga medarbetarunder-
sokningen FOCUS. Undersdkningen anvdnder den
standardiserade undersékningsmodellen GELx frdn
Ennova.

For Satisfaction & Motivation Index och Imme-
diate Manager Index anvander PostNord externa
matetal for jamforelse.

Koénsbalans i chefsbefattningar avser alla chefs-
kategorier i organisationen och mdts pd organisa-
tionsnivd 1-3 och 4-6, ddr koncernchef ar niva 0.
Andelen kvinnliga chefer f6ljs l6pande genom att
varje chef réknas in kvartalsvis.

Sedan 2024 bygger Inclusion Index pé fyra frégor
om att fritt uttrycka ésikter, vara sig sjalv pd jobbet
och om lika méjligheter till utveckling.

Processen for mdlformulering

HR-funktioner, hdllbarhetsansvariga och arbets-
miljdansvariga pd central och lokal nivd, har en
avgoérande rolli processen for att utarbeta maél och
mdtetal féor medarbetarnai varje rérelsesegment.
Malen antas av koncernledningen och godkénns av
styrelsen.

Finansiella rapporter
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Tabell 18. Koncernmal
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Maél 2025 Utfall 2025 Utfall 2024 Basér Basvdrde
Koncernmdl fér sdkra arbetsplatser
Inga arbetsolyckor med dédlig utgdng 0 0 0 N/A 0
Arbetsskadefrekvens (LTIFR) 233 220 233 2022 222
Koncernmdl fér inkludering,
jamstdlldhet och trivsel
Inclusion Index (inkludering) 81 81 81 2024 81
Satisfaction & Motivation Index
(trivsel) 70 69 68 2020 67
Immediate Manager Index
(narmaste chef) 76 77 75 2019 70
Kénsbalans chefsnivé 1-3 40/60 37/63 37/63 2022 36/64
Kénsbalans chefsnivé 4—6 40/60 30/70 30/70 2022 32/68

Koncernmdlen satts enligt en arlig process dar varje
segment ansvarar for att faststdlla nya méloch
revidera befintliga malinom ramen fér koncernens
tredriga prognos. Processen sdkerstdller att malen
ar jamforbara dver tid, att de féljs upp regelbundet
och att de stédjer PostNords ldngsiktiga strateqi for
en sdker, inkluderande och héallbar arbetsmiljé.

PostNords koncernchef och vd, koncernledning,
koncernens Business Control-funktion och personal-
enheter pd nationell nivd ansvarar fér att malen f6ljs
upp. Utfalliférhallande till mal f6ljs upp kvartalsvis
av Group HR & Talent Management. Arbetsmiljoérela-
terade matetal foljs ocksd upp arsvis i en férdjupad
utvardering av héllbarhetsarbetet, dar rérelseseg-
mentens hdllbarhetsansvariga och koncernchef
och vd deltar.

Ambitionen dr att engagera samtliga medarbe-
tare i arbetet med att driva utvecklingen och félja
upp framsteg mot mdlen for inkludering, ledarskap
och trivsel, med utgdngspunkt i resultaten frdn med-
arbetarundersokningen. Intressenter i vidare bemar-
kelse deltar inte i processen med att faststalla mal.



= Vd-ord Marknad Strategi

Uppgifter om PostNords
anstdllda

Antalet anstdllda i PostNord uppgick till 27 127
personer per den 31 december 2025. Uppgifterna
baseras pd data fran respektive bolags personal-
eller lnesystem och rapporteras kvartalsvis till
koncernens HR-funktion, som sammanstdller och
aggregerar siffrorna. | dagsldget saknar personal-
systemen funktionalitet for att registrera ett tredje
juridiskt kon. Uppsagda medarbetare inkluderas
under uppsdgningstiden. Dessa redovisningsprinci-
per gdller dven fér information i avsnitt S1-9.
Personalomsdttningen berdknas som samtliga
avslutade anstallningar dividerat med den genom-
snittliga personalstyrkan under rapporterings-
perioden. | den finansiella redovisningen anges
medelantalet anstéllda som heltidsekvivalent och
baseras pd tillsvidareanstallda, se Not 5 sidan 94.
| b&de den finansiella redovisningen och hallbar-
hetsrapporten ingdr uppsagda medarbetare under
uppsdgningstiden.

Koncerninformation
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Tabell 21. Antal anstallda
ildnder med minst 50 anstallda?

Sverige Danmark

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Avrigt
Tabell 19. Anstdllda i PostNord
Sverige Danmark Norge Finland  Tyskland Bvrigt Totalt
Antal anstéllda efter kon
Man 181558 3866 998 239 111 76 18 843
Kvinnor 6614 1273 160 101 33 103 8284
Ej angivet N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Totalt 20 167 5139 1158 340 144 179 27 127
Andel 74% 19% 4% 1% 1% 1% 100%
Medelantal anstdllda
Medelantal anstdllda 15675 4 305 1316 337 134 159 21926
Antal anstéllda efter avtalstyp, kén och land
Fast anstallda
Mén 10583 3155 957 236 111 71 15113
Kvinnor 5054 1126 155 99 33 97 6 564
Ej angivet N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Totalt 15 637 4 281 1112 335 144 168 21677
Andel 58% 16% 4% 1% 1% 1% 80%
Tillfalligt anstéllda
Mdén 877 191 19 3 0 5 1095
Kvinnor 504 34 4 2 0 6 550
Ej angivet N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Totalt 1381 225 23 5 0 11 1645
Andel 5% 1% 0% 0% 0% 0% 6%
Behovsanstdllda
Mén 2093 520 22 0 0 0 2635
Kvinnor 1056 113 1 0 0 0 1170
Ej angivet N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Totalt 3 149 633 23 0 0 0 3 805
Andel 12% 2% 0% 0% 0% 0% 14%
Tabell 20. Personalomséttning
Enhet 2025 2024
Tillsvidareanstdllda som l@mnat PostNord Antal 4396 4 446
Personalomsattning % 20,0 191

Antal anstallda 20 167 5139

1) Som representerar minst 10% av PostNords totala antalet
anstdllda.
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Madngfaldsindikatorer

Definition av hégsta ledningen
PostNords hdgsta ledning dr koncernledningen som
bestdr av koncernchef, vice vd och vd PostNord
Danmark, CFO, vd PostNord Sverige, vd PostNord
Norge, Chief of Nordic Strategy & Solutions, CIO
samt General Counsel and Chief of Legal & Staff
Functions.

Kénsfordelningen i koncernledningen var vid 2025
&rs slut 38 procent kvinnor och 62 procent mdn.

Tabell 22. Mdngfald inom PostNords ledning

Koncerninformation

2025 2024

Koncernstyrelse 11 11
varav kvinnor 6 6
varav man 5 5
Koncernledning 8 9
varav kvinnor 3 4
varav man 5 5
Chefsnivéa 1-3 219 262
varav kvinnor 81 98
varav mdn 138 164
Chefsniva 4-6 926 1001
varav kvinnor 276 299
varav man 650 702

Tabell 23. Antal anstdéllda per alderskategori

2025 20241
Antal anstdllda under 30 ar 8383 4 463
Antal anstdllda 30-50 ar 10 241 9696
Antal anstallda 6ver 50 ér 8503 8477

1) Under 2024 rapporterades dldersférdelning endast for
tillsvidareanstallda.

Tillrdckliga l6ner

Utover de kollektivavtal som reglerar minimiléner
tilldmpar PostNord interna l&neintervall som baseras
pd externa marknadsdata. Syftet ar att sékerstalla
att samtliga anstdllda erbjuds rattvis och konkur-
renskraftig ersdttning i enlighet med koncernens
varderingar och principer for arbetsgivaransvar.

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Madtetal for arbetsmiljo

De flesta arbetsskador sker i PostNords produktion
och distribution. Skador relaterade till fordon och
fysisk belastning samt halkolyckor ér vanligast.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet omfattar
alla som utfér arbete &t PostNord pé koncernens
anlaggningar eller frdn koncernens fordon.

Under 2025 rapporterades totalt 2 809 arbets-
relaterade olyckor, oavsett allvarlighetsgrad (inklu-
sive lindriga skador), varav 927 antas ha resulterat
iforlorad arbetstid.

Sjukfrédnvaro berdknas som antal sjukfrédnvaro-
timmar i relation till ordinarie avtalad arbetstid
fér bdde ordinarie och férstérkningsanstallda.
Ordinarie avtalad arbetstid omfattar arbetad tid,
sjukfrénvaro, semester och vard av sjukt barn samt
6vriga betalda ledigheter. Féraldraledighet ingdr
inte i avtalad tid.

Tabell 24. Arbetsskadefrekvens (Lost time injury
frequency rate)

Finansiella rapporter

2025 2024
PostNord Sverige 21,3 214
PostNord Danmark 376 40,7
PostNord Norge 16,5 204
PostNord Finland 34 6,4
PostNord International 51 73
PostNord Strélfors 0.8 08
PostNord TPL 13,8 129
Koncernfunktioner 0,0 0,0
PostNord totalt 22,0 23,3

Tabell 25. Antal dédsolyckor i arbetet

Utfall 2025 Utfall 2024

PostNord totalt 0 0
Tabell 26. Sjukfranvaro, %

Utfall 2025 Utfall 2024

PostNord totalt 6,0 6,1

Avrigt

Matetal for balans mellan
arbete och fritid

Alla anstdllda inom PostNord har ratt till foraldra-
ledighet. PostNord fér ingen systematisk rappor-
tering kring vem som varit féraldraledig eller antal
anstdallda som tagit ut férdldraledighet.

Ersdttningsindikatorer
(l6neskillnader och total ersattning)

Som endelav arbetet med att stérka PostNords
ramverk for lika loner for lika arbete, analyseras lone-
klyftor pd& alla marknader en gdng per ar. Fér 2025
uppmattes en ojusterad l6neskillnad pé totalt —0,27
procent. Berdkningen av det ojusterade l6negapet
baseras pd avtalad 16n fér samtliga anstallda, inklu-
sive tillsvidareanstdllda, tidsbegrdnsat anstdllda och
timanstdllda. Ersattning till vd-positionen exklu-
deradesiallarérelsesegment. Den avtalade l6nen
omvandlades till bruttotimlén fér samtliga individer.
Det ojusterade l6negapet berdknades ddrefter enligt
formelni ESRS S1-16, baserat pd skillnaden mellan
kvinnors och mdns genomsnittliga timlon.

PostNord bedémer detta upplysningskrav som
vésentligt utifrdn den faktiska positiva inverkan om
jadmn kénsbalans i ledande positioner och principen
om likabehandling och lika méjligheter. Mot denna
bakgrund rapporterar PostNord kénslénegap i enlig-
het med ESRS S1-16, d& denna indikator &r direkt
kopplad till den positiva inverkan som identifierats.
PostNord rapporterar inte kvoten mellan vd:s totala
ersdttning och medianlénen for dvriga anstallda,
eftersom denna indikator inte har en direkt koppling
tillden aktuella inverkan. Inverkan fokuserar p&
j@mstalld representation i ledande positioner och
att sakerstdlla lika 1on for likvardigt arbete, vilket gor
kénsléonegapet mer relevant som indikator. Informa-
tion om ersdttning till koncernledningen redovisas i
Not 5. Ersattning till vd och genomsnittsersattning
for anstdllda redovisas i PostNords ersdttningsrap-
port, enligt gallande reglering.
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Incidenter, anmdlningar och
allvarlig inverkan relaterade till
mdnskliga réattigheter

Under 2025 inkom 32 (52) anmdlningar avseende
férmodade brott mot PostNords uppférandekod
via koncernens visselbldsarfunktion. Under dret
registrerades dven 46 anmdlningar avseende
diskriminering och/eller trakasserier genom vissel-
blasarfunktionen. Ett enskilt Grende kan ingd i mer
dan en kategori.

Inga allvarliga manniskordttsrelaterade dren-
den ellerincidenter under rapporteringsperioden
inkom via PostNords visselbldsningssystem. Inga
boter, viten eller gottgorelser utfardades under
rapporteringsperioden.

Andringar i berdkningsmetoder

Tillfoljd av Stralfors forvarv av 21 Grams inkluderas
bolageti Stralfors rapporterade resultat i tabell
19-26. Ddremot ingdr 21grams inte i berdkningen av
det omitigerade l6negapet, dd bolagets l6nesystem
dnnuinte drintegrerat i PostNords system.

PostNord Norge har under 2025 avyttrat delar
av verksamheten, vilket p&verkar det totala antalet
anstdllda som ingdrirapporteringen.

PostNord Danmark genomférde 2024 en stra-
tegisk omstallning for att stdrka sin position p&
paketmarknaden. Omldggningen har medfért en
minskning av antalet anstallda, vilket dterspeglasi
drets rapporterade siffror.
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Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Bolagsstyrningsinformation

ESRS G1 Ansvarsfullt foretagande

Genom PostNords ramverk for bolags-
styrning efterstrévar koncernen att upp-
ratthdlla transparens, ansvarsskyldighet
och ansvarsfulla affarsmetoderi sin
verksamhet. Praxis for bolagsstyrning
fokuserar pd att hantera risker, félja upp
héllbarhetsinitiativ och uppréatthalla
hoga etiska principeriden dagliga
verksamheten.

ESRS 2 GOV-1 Styrelsens och
ledningens roller

Styrelsen ansvarar for den fortlépande 6vervak-
ningen av PostNords arbete med att identifiera,
bedéma och integrera hdllbarhetsrelaterade inverk-
ningar, risker och méjligheter i relation till ansvars-
fullt foretagande. PostNords styrelse vdljs pd den
arliga bolagsstémman, vilket ger PostNords aktie-
dgare mojlighet att beakta den enskilda ledamotens
och den sammantagna styrelsens kompetens inom
ansvarsfullt féretagande.

Styrningen av PostNords hdllbarhetsarbete utgdr
fran koncernledningen. Koncernledningen ansvarar
foér att PostNords koncernstrategi och malsattningar
liggerilinje med bolagets ambitioner inom hallbar-
hetsomrdadet. PostNord har &ven en internrevisions-
funktion som bistdr koncernledning och styrelse
i efterlevnaden av PostNords ambitioner inom
ansvarsfullt féretagande.

Chief of Nordic Strategy & Solutions har det dver-
gripande ansvaret fér hdllbarhetsfrdgor. Ansvaret
for att hantera vasentliga hdllbarhetsfrdgor och
dess relaterade inverkningar, risker och mojligheter
fordelas mellan koncernledningens funktioner och
ansvarsomrdden, se tabell 1 sidan 38.

ESRS 2 IRO-1 Beskrivning av
processen for att faststalla och
bedéma vdsentliga inverkningar,
risker och méjligheter

| processen for den dubbla vésentlighetsanalysen
identifierade och bedédmde PostNord verksamhe-
tens inverkningar, risker och mojligheter relaterade
till affarsetiska frdgor. Bedémningen var att arbetet
med att utveckla och stdrka foretagskulturen bidrar
positivt till medarbetarnas valméende och till en
god arbetsmiljoé. P& motsvarande satt identifierade
PostNord att risker relaterade till mutor och korrup-
tion finns i den egna verksamheten, bland annat
gdllande lobbying. Exponeringen mot mutor och
korruptionsrisker finns dven i PostNords affdrsrela-
tioner tillexempel med leverantérer. Med beaktande
av atgdrder och processer har sddana risker inte
ansetts vara materiella. PostNord hanterar affdrs-
etiska risker genom de atgdérder som beskrivs nedan.

G1-1 Policyer for ansvarsfullt
foretagande och féretagskultur

PostNords etablerade ABC-kultur utgér en koncern-
gemensam vardegrund fér ledarskap och med-
arbetarskap. Syftet dr att framja verksamhetens
utveckling och ett hallbart arbetsklimat samt utgéra
en bidragande deli att férverkliga PostNords vision.
PostNord féljer upp och utvecklar ABC-kulturen p&
bd&de strategisk och operativ nivd. P& strategisk niva
sker utvardering kvartalsvis i samband med rappor-
tering av icke-finansiella mélinom ramen fér forumet
Nordic HR Managers Meeting. P& medarbetarnivé
ar ABC-kulturen integrerad i utvecklingssamtal
och halvdrsavstdmningar i PostNord Sverige och
koncernfunktionerna, vilket mojliggér regelbunden
dialog om efterlevnad och vidareutveckling av
6nskade beteenden.

Inverkningar, risker och méjligheter med koppling
till foretagskulturen, hanteras av PostNords policy-
fér hdlsa och arbetsmiljo, i viss mén av PostNords

Finansiella rapporter

Avrigt

Beskrivning av inverkan, risk och méjlighet
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Typ Férekomst i vardekedjan

Foretagskultur

Foretagskulturen stodjer medarbetarnas valmdaende

® OJCIO)

Faktisk positiv inverkan Hela vardekedjan

Korruption och mutor

En stark féretagskultur som inte till&ter korruption bidrar till

att frdmja en rdttvis och 6ppen afférskultur

® DO

Faktisk positiv inverkan Hela vardekedjan

policy fér méngfald i kombination med uppférande-
kod for leverantorer.

ABC-kulturen bygger pd tre beteenden:
Accountable (ansvarstagande): Medarbetarna
uppmuntras att se helheten, samarbeta mot gemen-
samma mdl och aktivt bidra till férbé&ttringar och
hallbarhetsinitiativ.

Brave (modig): Organisationen frdmjar integritet,
tillit och mod att utmana status quo, vilket driver
bdde individuell och organisatorisk utveckling.

Committed (engagerad): Genom engagemang,
kundfokus och en ldrande kultur skapas en inklude-
rande arbetsmiljo ddr feedback och férbattringar ar
centrala.

PostNord har identifierat ett antal konkreta
arbetsvanor kopplade till ABC-beteenden. Dessa
vanor utgor praktiska verktyg for att omsdatta Post-
Nords vdrderingar i det dagliga arbetet och starka
sjalvledarskap, samarbete och larande.

Uppférandekod och policyer fér ansvarsfullt
féretagande

PostNords uppférandekod och policyer for att
fradmja ansvarsfullt féretagande vagleds av ett antal
externaregelverk, inklusive OECD:s riktlinjer for multi-
nationella foretag, FN:s vdgledande principer for
féretag och mdanskliga rattigheter samt FN:s Global
Compact. Dessa regelverk dterspeglas i PostNords
uppférandekod, uppférandekod for leverantérer
och antikorruptionspolicy, som ar styrande for att
sakerstdlla ansvarsfullt foretagande. Policyerna

omfattar rapportering i relation till b&dde interna och
externaintressenter.

Samtliga policyer publiceras pé& PostNords
intrandt. PostNords uppférandekod och upp-
férandekod for leverantérer publiceras ockséd pd
koncernens externa webbplats. Den obligatoriska
utbildningen i uppférandekoden omfattar alla
medarbetare i organisationen, det vill sdga bade
anstéllda och inhyrd personal. Affarspartners far
tillgdng till relevanta delar genom avtal och upp-
férandekoden for leverantérer, som ligger till grund
for all leverantoérsuppféljning. PostNords vissel-
blasarfunktion &r tillgdnglig fér bdde medarbetare
och externa parter via en publik portal.

Uppférandekoden

PostNords uppférandekod omfattar affarsetik,
arbetsvillkor, relation till affarspartners, inkdp,
samhdllsengagemang och sponsring samt miljé.

PostNords nolltolerans mot mutbrott och andra
former av korruption tillsammans med regler och
riktlinjer gallande antikorruption tydliggors i
uppférandekoden.

Samtliga PostNords medarbetare ska ha last och
forstatt uppférandekoden samt érligen genomgd en
obligatorisk e-utbildning som omfattar antikorrup-
tion och mutor samt rutinen fér visselbldsning. Post-
Nords interna analys visar att medarbetare inom
férsaljning och inkdp loper storst risk att exponeras
for korruption och mutor. Utbildningen i uppférande-
koden inkluderar darfér samtliga (100 procent) av
medarbetarna inom dessa riskutsatta funktioner.
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Under 2025 genomférde 13 838 (16 764) medarbe-
tare utbildningen i PostNords uppférandekod varav
10085(12 145) i Sverige, 1415 (1 434) i Danmark,
432 (1042)iNorge, 217 (254) i Finland, 567 (603) i
PostNord Strélfors och 1122 (1 286) i PostNord TPL.

Antikorruptionspolicy

PostNords uppférandekod kompletteras av antikor-
ruptionspolicyn som beskriver PostNords principer
och gemensamma regler for att uppfylla PostNords
nolltolerans mot mutor och korruption. Antikorrup-
tionspolicyn innehaller férbud mot mutor och andra
otillbérliga férdelar, férbud mot smérjmedelsbetal-
ningar samt regler och riktlinjer avseende sponsring,
donationer, gdvor, representation, evenemang, resor,
intressekonflikter, val av leverantérer och interaktion
med offentliga tjdnstemdn. Policyn klargér attinga
former av politiska donationer &r tillatna.

Instruktion fér externa férméaner och
representation

PostNords instruktion for externa féormdaner, repre-
sentation, donationer och sponsring innehdller
sdrskilda instruktioner for hur PostNords anstéllda
och konsulter ska agera gentemot externa parter for
att uppratthalla nolltoleranspolicyn mot mutor och
andra former av korruption. Instruktionerna anger
att anstdllda som inte féljer PostNords antikorrup-
tionsregler kan bli féremal fér disciplindra dtgdrder
av arbets- och straffrattslig natur. Allvarliga eller
upprepade férseelser kan leda till uppsagning.

Uppférandekod fér leverantérer

PostNords uppférandekod for leverantérer bygger
pd& PostNords interna uppférandekod samt FN:s
Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinatio-
nella féretag och FN:s vagledande principer for
féretag och mdnskliga rattigheter.

Koncerninformation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Uppférandekoden for leverantérer innehdller bland
annatkrav pd regelefterlevnad, tillbérlig aktsamhet
ifrdga om héllbarhet, manskliga och arbetstagares
rattigheter, halsa och sdkerhet, miljdansvar samt etik
och antikorruption.

PostNords visselblasarfunktion

PostNords koncerngemensamma visselblasar-
funktion ger PostNords nuvarande och tidigare
anstdllda, leverantorer, medarbetare i vardekedjan
och andraintressenter mojlighet att rapportera
oegentligheter och 6vertradelseristrid med lag,
PostNords uppférandekod och interna policyer,
inklusive korruption och mutor. PostNords rutin for
visselbldsardrenden, inklusive korruptions- och
mutmisstankar, omfattar foljande steg: val av kanal
for rapportering, bekréftelse av drendetinom tre
dagar, omedelbar bedémning av drendet, grundlig
utredning samt rapportering av utrett drende.

Utredning och uppféljning av visselbldsar&ren-
den hanteras av utsedda personer inom PostNords
landsorganisationer vilka har relevant kompetens for
att hantera drendenas olika delar och som ér obe-
roende i forhallande tillinkomna Grenden. PostNord
forbinder sig att utreda potentiella affdrsetikrela-
terade incidenter snabbt, oberoende och objektivt,
och koncernen omfattas av lagkrav avseende skydd
for visselblasare.

Ansvarig verksamhetschef vidtar [@dmpliga
Aatgarder baserat pd utredningsresultatet. Post-
Nords styrelse, via revisionskommittén, informeras
regelbundet om allvarliga incidenter eller Grenden
som berér hogre chefer.

Visselblasarfunktionen med rutiner for anmalan
finns tillgénglig via PostNords intrandt och externa
webbsida. Den efterlever direktiv (EU) 2019/1937
och lokallag avseende skydd fér personer somii
ett arbetsrelaterat sammanhang rapporterar om

Finansiella rapporter

Avrigt

missférhdllanden, bland annat genom moéjligheten
att férbli anonyma under hela utredningsprocessen.
PostNord accepterar heller inga repressalier mot
visselbldsare och har interna rutiner for att skydda
visselbldsare.

Den som vill rapportera missférhallanden i
PostNord kan dven véanda sig direkt till en statlig
myndighet utsedd av regeringen, utan att forst
anvdanda PostNords visselbldsarfunktion.

Utéver processen fér uppféljning och utredning
av visselbldsardrenden har PostNord etablerade
processer for att utreda incidenter som rér ansvars-
fullt féretagande, inklusive korruption och mutor.

Mutor och korruption kan fé& betydande negativa
effekter pd samhallet, sdsom minskat fértroende,
ekonomisk ineffektivitet, snedvriden konkurrens
och social orattvisa. Att férebygga och motverka
sddana risker och utmaningar har hég prioritet.
Bristande antikorruptionsarbete eller korruptions-
incidenter riskerar att skada PostNords ekonomi
och/eller varumdrke.

God kénnedom om visselbldsarfunktionens roll for
att rapportera och hantera missténkt korruption och
mutor tjdnar ocksd ett viktigt férebyggande syfte.

G1-3 Forebyggande arbete mot, och
upptéckt av, korruption och mutor

Utbildningen i PostNords uppférandekod och anti-
korruptionspolicy @r grundldggande i det férebyg-
gande arbetet. Utbildningen 6kar organisationens
medvetenhet om korruptions- och mutrisker samt ger
kunskap om hur dessa risker kan hanteras. Syftet ér
att starka kompetensen och stédja en féretagskultur
som motverkar korruption och mutor.
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PostNords antikorruptionspolicy och instruktion for
externa férmdaner och representation finns tillgdng-
liga pdintrandtet, vilket ocksd tydliggérs inom
ramen fér utbildningen. Samtliga PostNords med-
arbetare ska vartannat &r genomféra en webbase-
rad utbildning i antikorruption. PostNord utbildar
sina medarbetare i antikorruption bland annat
genom den obligatoriska utbildningen i PostNords
uppférandekod.

PostNord genomfér lépande dven utbildningar
i antikorruption riktade till funktionerna Group
Sourcing och Group IT, vilka utgér funktioner med
hoég riskexponering.

G1-4 Bekrdftade fall av korruption
och mutor

Under 2025 inkom 32 (52) &renden via PostNords
visselblasarfunktion avseende férmodade brott mot
PostNords uppférandekod. Alla drenden féljdes upp
enligt PostNords interna rutiner och inga disciplinara
eller avhjdalpande dtgdrder behdvde vidtas. Inga
&renden avsag korruption eller mutor. Arendehan-
teringen i forhdllande till visselbldsning sker via ett
separat anmalningssystem och dr inte féremal for
extern validering

PostNord falldes inte for dvertradelser mot lagar
om korruption eller mutor under 2025 och betalade
ddrmed inte ut ndgra boétesbelopp.
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ESRS-index
ESRS 2 Allmé&nna upplysningar Sida ESRS E2 Féroreningar Sida
BP-1 Allmanna férutsattningar for att uppratta héllbarhetsrapporten 37 E2 ESRS 2, IRO-1 Beskrivning av processen for att faststdlla och bedéma vasentliga 47-48,59
BP-2 Upplysningar géllande sérskilda omsténdigheter 37-38, 57-58, inverkningar, risker och méjligheter kopplade till féroreningar
60, 63,70,72 E2-1 Policyer relaterade till féroreningar 39,59
GOV-1 Styrelsens och ledningens roll 38-39 E2-2 Atgdrder och resurser relaterade till féroreningar 59
GOV-2 Information som l&dmnas till och héllbarhetsfrdgor som behandlas 40 E2-3 Mal relaterade till féroreningar 59
av PostNords styrelse och koncernledning E2-4 Férorening av luft, vatten och mark 60
GOV-3 Integrering av héllbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 40 E2-5 Amnen som inger beténkligheter och &mnen som inger mycket stora Ej vésentlig
GOV-4 Uttalande om tillborlig aktsamhet 40 betdnkligheter
GOV-5 Riskhantering och intern kontroll 6ver hallbarhetsrapportering 41 E2-6 Forvantade finansiella effekter av vdsentliga féroreningsrelaterade Infasning
SBM-1 Strategi, affdrsmodell och vardekedja 41-42 risker och méjligheter
SBM-2 Intressenters perspektiv och synpunkter 43 E2-7 Vaxthusgasupptag och begrdansningsprojekt for véxthusgaser som Ej vasentlig
SBM-3 Vésentliga inverkningar, risker och méjligheter och deras férhdllande 44—-46 finansieras genom koldioxidkrediter
till strategi och afférsmodell Upplysningar enligt artikel 8 i férordning (EU) 2020/852 (Taxonomiférordningen) 60-65
IRO-1 Beskrivning av processen for att faststdlla och beddéma vasentliga 42,47-48
inverkningar, risker och mojligheter
IRO-2 Upplysningskrav i ESRS som omfattas av PostNords héllbarhets- 48
rapport
ESRSE1 Klimatférandringar Sida
E1ESRS 2, GOV-3 Integrering av hdllbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 40
E1-1 Omstallningsplan for att begrdnsa klimatférandringarna 49-51
E1 ESRS 2, SBM-3 Vésentliga inverkningar, risker och méjligheter och férhallande till 44-46, 51
strategi och affdrsmodell
E1ESRS 2, IRO-1 Beskrivning av processen for att faststalla och beddéma vasentliga 47-48,52
klimatrelaterade inverkningar, risker och maéjligheter
E1-2 Policyer for begrdnsning och anpassning till klimatférandringarna 39, 52-53
E1-3 Atgdrder och resurser med avseende pd policyer relaterade till 53-54
klimatférandringar
E1-4 Mal fér begransning av och anpassning till klimatféréndringar 54-56
E1-5 Energianvéndning och energimix 56
E1-6 Bruttovéxthusgasutsldpp inom scope 1, 2, 3 och totala véxthusgas- 57-58
utslépp
E1-7 Vaxthusgasupptag och begrdnsningsprojekt for véxthusgaser som Ej vasentlig
finansieras genom koldioxidkrediter
E1-8 Intern koldioxidprisséttning Ej vasentlig
E1-9 Forvéntade finansiella effekter genom vasentliga fysiska risker och Infasning

omstdallningsrisker och potentiella klimatrelaterade méjligheter
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ESRS S1 Egna medarbetare Sida ESRS G1 Ansvarsfullt foretagande Sida
S1ESRS 2, SBM-2 Intressenters perspektiv och synpunkter 43,66 G1ESRS 2, GOV-1 Styrelsens och ledningens roller 38-39,73
S1 ESRS 2, SBM-3 Vésentliga inverkningar, risker och méjligheter och deras forhéllande 44—46, 66 G1ESRS 2, IRO-1 Beskrivning av processen for att faststdlla och bedéma vdsentliga A7-48,73
till strategi och afférsmodell inverkningar, risker och méjligheter
S1-1 Policyer fér medarbetarna 39, 67-68 G1-1 Policyer féor ansvarsfullt foretagande och féretagskultur 39,73-74
S1-2 Rutiner for kontakter med medarbetarna och deras féretrédare 68 G1-2 Hantering av férbindelse med leverantor Ej vasentlig
angdende inverkan G1-3 Forebyggande arbete mot, och upptéckt av, korruption och mutor 74
S1-3 Rutiner for att gottgdra fér negativ inverkan samt kanaler dér egna 68 G1-4 Bekr&ftade fall av korruption och mutor 74
medarbetare kan uppmérksamma problem G1-5 Politiskt inflytande och lobbyverksamhet Ej vasentlig
S1-4 Atgdn:der ovgeende Ydsenﬁlig irwerkcm p& medort?etorr?o och' ;Frote— 69 G1-6 Betalningspraxis Ej vasentlig
gier for att minska vasentliga risker och utnyttja vasentliga mojligheter,
vad gdller medarbetare, och dessa atgdrders dndamdlsenlighet
S1-5 Mal fér hur vasentlig negativ inverkan ska hanteras, positiv inverkan 70
ska starkas och vasentliga risker och méjligheter ska hanteras
S1-6 Uppgifter om PostNords anstdllda 71
S1-7 Uppgifter om medarbetare i den egna arbetskraften som Infasning
inte ar anstallda
S51-8 Kollektivavtalstéckning och social dialog Ej vasentlig
S1-9 Mangfaldsindikatorer 72
S1-10 Tillréckliga l6ner 72
S1-11 Socialt skydd Ej vasentlig
S1-12 Personer med funktionsnedsdttning Ej vasentlig
S1-13 Matetal for utbildning och kompetensutveckling Ej vasentlig
S1-14 Matetal for arbetsmiljo 72
S1-15 Matetal for balans mellan arbete och fritid 72
S1-16 Ersattningsindikatorer (l&neskillnader och total erséttning) 72
S1-17 Incidenter, anmd&lningar och allvarlig inverkan relaterade till 72

mdnskliga rattigheter
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Referens i SFRD (férordningen Referens i referensvdrdes- Referens i
Upplysningskrav Relaterad datapunkt Hallbarhetsupplysning om héllbarhetsupplysningar) Referens i tredje pelaren foérordningen EU:s klimatlag Sida
ESRS 2 GOV-1 Punkt 21 (d) Styrelsens kdnsférdelning Indikation nr 13, tabell 1, bilaga 1 Bilaga 11 till Kommissionens dele- 38
gerade férordning (EU) 2020/1816
ESRS 2 GOV-1 Punkt 21 (e) Procentandel oberoende Bilaga Il till delegerade férordning 38
styrelseledamoter (EU) 2020/1816
ESRS 2 GOV-4 Punkt 30 Redogoérelse for tillborlig Indikation nr 10, tabell 3, bilaga 1 40
aktsamhet
ESRS 2 SBM-1 Punkt 40 (d) i Inblandning i verksamheter Indikation nr 4, tabell 1, bilaga 1 Artikel 449a i férordning (EU) nr Bilaga I1 till delegerade férordning Ej vasentlig
kopplat till fossila brénslen 575/2013 Kommissionens genom- (EU) 2020/1816
férandeférordning (EU) 2022/2453
(6), tabell 1: Kvalitativ information
om miljérisker och tabell 2: Kvalitativ
information om sociala risker
ESRS 2 SBM-1 Punkt 40 (d) ii Inblandning i verksamheter Indikation nr 9, tabell 2, bilaga 1 Bilaga I1 till delegerade férordning Ej vasentlig
kopplat till kemikalieproduktion (EU) 2020/1816
ESRS 2 SBM-1 Punkt 40 (d) iii Deltagande i verksamhet med Indikation nr 14, tabell 1, bilaga 1 Artikel 12.1 i delegerad forord- Ej vasentlig
anknytning till kontroversiella ning (EU) 2020/1818 (7), bilaga
vapen |1 till delegerad férordning (EU)
2020/1816
ESRS 2 SBM-1 Punkt 40 (d) iv Inblandning i verksamheter Artikel 12.1 i delegerad férordning Ej vasentlig
kopplad till odling och produktion (EU) 2020/1818, bilaga Il till dele-
av tobak gerad férordning (EU) 2020/1816
ESRS E1-1 Punkt 14 Omstallningsplan for att uppnd Forordning (EU) 49-51
klimatneutralitet senast 2050 2021/1119,
artikel 2.1.
ESRS E1-1 Punkt 16 (g) Foretag som dr uteslutna frén Artikel 449a férordning (EU) nr Delegerad férordning (EU) 51
EU-referensvardena fér anpass- 575/2013, kommissionens genom- 2020/1818, artiklarna 12.1 d-g och
ning till Parisavtalet férandeférordning (EU) 2022/2453,  artikel 12.2
mall 1: Verksamhet utanfér handels-
lagret — klimatféréndringsrelaterad
omstdallningsrisk: Exponeringarnas
kreditkvalitet efter sektor, utslépp
och dterstdende [6ptid
ESRS E1-4 Punkt 34 Mal fér minskning av Indikator nr 4, tabell 2, bilaga | Artikel 449a forordning (EU) nr Artikel 6 i Delegerad férordning 54-56
vaxthusutslappen 575/2013, kommissionens genom- (EU) 2020/2018
férandeférordning (EU) 2022/2453,
mall 3: Verksamhet utanfér handels-
lagret — klimatférandringsrelaterad
omstallningsrisk: anpassningsmatt
ESRS E1-5 Punkt 38 Energiférbrukning frén fossila kél-  Indikator nr 5 tabell 1 och Indikator 56
lor uppdelad efter kallor (endast nr 5 tabell 2 i bilaga 1
sektorer med hog klimatpdverkan)
ESRS E1-5 Punkt 37 Energiférbrukning och energimix Indikator nr 5 tabell 1 i bilaga 1 56
ESRS E1-5 Punkterna 40-43 Energiintensitet férknippad med Indikator nr 6 tabell 1i bilaga 1 56

verksamheter i sektorer med hog
klimatpdverkan




= Vd-ord

Marknad

Strategi

Koncerninformation

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Avrigt

PostNord Arsredovisning 2025 — 78

Referens i SFRD (férordningen Referens i referensvérdes- Referens i
Upplysningskrav Relaterad datapunkt Hallbarhetsupplysning om hallbarhetsupplysningar) Referens i tredje pelaren férordningen EU:s klimatlag Sida
ESRS E1-6 Punkt 44 Bruttovaxthusgasutslapp Indikator nr 1, indikator nr 2 Artikel 449q, férordning (EU) nr Delegerad férordning (EU) 57-58
inom scope 1, 2, 3 och totala tabell 1i bilaga 1 575/2013, Kommissionens genom- 2020/1818, artiklarna 5.1, 6
vaxthusgasutsldpp férandeférordning (EU) 2022/2453,  och 8.1
mall 1: Verksamhet utanfér handels-
lagret — klimatférandringsrelaterad
omstallningsrisk: Exponeringarnas
kreditkvalitet efter sektor, utslépp
och dterstdende [6ptid
ESRS E1-6 Punkterna 53-55 Bruttovaxthusgasutsldpps- Indikator nr 3, tabell 1 bilaga 1 Artikel 449aq, férordning (EU) nr Delegerad férordning (EU) 57
intensitet for vaxthusgasutsldpp 575/2013, Kommissionens genom- 2020/1818, artikel 8.1
férandeférordning (EU) 2022/2453,
mall 3: Verksamhet utanfér handels-
lagret — klimatférandringsrelaterad
omstdallningsrisk: anpassningsmatt
ESRS E1-7 Punkt 56 Upptag av vaxthusgaser och Artikel 2.1 Ej vasentlig
koldioxidkrediter férordning (EU)
2021/1119
ESRS E1-9 Punkt 66 Referensportféljens exponering Bilaga Il till delegerad Infasning
mot klimatrelaterade fysiska risker férordning (EU) 2020/1818,
bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816
ESRS E1-9 Punkt 66 (a) Uppdelning av monetara belopp Artikel 449a i férordning (EU) nr Infasning
efter akut och kronisk fysisk risk 575/2013 Kommissionens genom-
férandeférordning (EU) 2022/2453,
punkterna 46 och 47, mall 5:
Verksamhet utanfér handelslagret —
klimatforandringsrelaterad fysisk risk:
Exponeringar utsatta for fysisk risk.
ESRS E1-9 Punkt 66 (c) Plats for betydande tillg&ngar Infasning
utsatta for vasentlig fysisk risk
ESRS E1-9 Punkt 67 (c) Uppdelning av det redovisade Artikel 449a i férordning (EU) nr Infasning
vardet pd sina fastighetstillgdngar 575/2013, Kommissionens genom-
efter energieffektivitetsklasser férandeférordning (EU) 2022/2453,
punkt 34, mall 2 — Verksamhet
utanfor handelslagret — klimatfor-
andringsrelaterad omstallningsrisk:
L&n mot sdkerhet i fast egendom —
Sdkerhetens energieffektivitet
ESRS E1-9 Punkt 69 Portféljens grad av exponering Bilaga Il till delegerad férordning Infasning
mot klimatrelaterade mojligheter (EU) 2020/1818
ESRS E2-4 Punkt 28 Mangden av varje férorening Indikator nr 8, tabell 1, bilaga I; 60

som fértecknas i bilaga Il till
férordningen om ett europeiskt
register 6ver utsldpp och
overfoéringar som slépps ut i luft,
vatten och mark

indikator nr 2, tabell 2, bilaga [;
indikator nr 1, tabell 2, bilaga |;
indikator nr 3, tabell 2, bilaga |
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PostNord Arsredovisning 2025 — 79

Referens i SFRD (férordningen Referens i referensvérdes- Referens i
Upplysningskrav Relaterad datapunkt Hallbarhetsupplysning om hallbarhetsupplysningar) Referens i tredje pelaren férordningen EU:s klimatlag Sida
ESRS E3-1 Punkt 9 Vattenresurser och marina Indikator nr 7, tabell 2, bilagal | Ej vasentlig
resurser
ESRS E3-1 Punkt 13 Sarskild policy Indikator nr 8, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
ESRS E3-1 Punkt 14 Hallbara oceaner och hav Indikator nr 12, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
ESRS E3-4 Punkt 28 (c) Totalt &tervunnet och dteranvant  Indikator nr 6,2, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
vatten
ESRS E3-4 Punkt 29 Total vattenférbrukning i m3 per Indikator nr 6,1, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
nettoinkomst av egen verksamhet
ESRS 2 — IRO-1 Punkt 16 (a) i Indikator nr 7, tabell 1, bilaga | Ej vasentlig
- E4
ESRS 2 — IRO-1 Punkt 16 (b) Indikator nr 10, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
- E4
ESRS 2 — IRO-1 Punkt 16 (c) Indikator nr 14, tabell 2, bilagal | Ej va@sentlig
- E4
ESRS E4-2 Punkt 24 (b) Hallbara mark-/ Indikator nr 11, tabell 2, bilaga | Ej v&sentlig
jordbruksmetoder/-policyer
ESRS E4-2 Punkt 24 (c) Hallbara metoder/policyer for Indikator nr 12, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
héllbarhet i haven
ESRS E4-2 Punkt 24 (d) Policyer for att motverka Indikator nr 15, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
avskogning
ESRS E5-5 Punkt 37 (d) Icke-&tervunnet avfall Indikator nr 13, tabell 2, bilaga | Ej vasentlig
ESRS E5-5 Punkt 39 Farligt avfall och radioaktivt avfall Indikator nr 9, tabell 1, bilaga | Ej vasentlig
ESRS 2 — SBM-3 Punkt 14 (f) Risk att utsattas for tv@ngsarbete  Indikator nr 13, tabell 3, bilaga | 66
-S1
ESRS 2 — SBM-3 Punkt 14 (g) Risk att utsattas for barnarbete Indikator nr 12, tabell 3, bilaga | 66
-S1
ESRS S1-1 Punkt 20 Ataganden i policy for ménskliga  Indikator nr 9, tabell 3 och indika- 67
rattigheter tor nr 11, tabell 1, bilaga |
ESRS S1-1 Punkt 21 Strategier for tillodrlig aktsamhet i Bilaga Il till delegerad 67
frdgor som behandlas i Internatio- férordning (EU) 2020/1816
nella arbetsorganisationens (ILO)
grundlédggande konventioner 1-8
ESRS S1-1 Punkt 22 Processer och atgdrder for att Indikator nr 11, tabell 3, bilaga | Ej vasentlig
foérhindra mdnniskohandel
ESRS S1-1 Punkt 23 Strategi for férebyggande av Indikator nr 1, tabell 3, bilaga | 67
arbetsplatsolyckor eller ett system
for att hantera sédana
ESRS S1-3 Punkt 32 (c) Mekanismer for klagomals- Indikator nr 5, tabell 3, bilaga | 68
hantering
ESRS S1-14 Punkt 88 (b och c) Antal dédsfall och antal och Indikator nr 2, tabell 3, bilaga | Bilaga 11 till delegerad férordning 72
andel arbetsrelaterade olyckor (EU) 2020/1816
ESRS S1-14 Punkt 88 (e) Antal dagar férlorade pd& grund Indikator nr 3, tabell 3, bilaga | 72
av skador, olyckor, dédsfall eller
sjukdom
ESRS S1-16 Punkt 97 (a) Ojusterad 6neklyfta mellan kénen  Indikator nr 12, tabell 1, bilaga | Bilaga Il till delegerad férordning 72

(EV) 2020/1816
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Referens i SFRD (férordningen Referens i referensvdrdes- Referens i
Upplysningskrav Relaterad datapunkt Hallbarhetsupplysning om hallbarhetsupplysningar) Referens i tredje pelaren férordningen EU:s klimatlag Sida
ESRS S1-16 Punkt 97 (b) Overdrivet hdg vd-16n Indikator nr 8, tabell 3, bilaga | Ej vasentlig
ESRS S1-17 Punkt 103 (a) Fall av diskriminering Indikator nr 7, tabell 3, bilaga | 72
ESRS S1-17 Punkt 104 (a) Underlatenhet att iaktta FN:s Indikator nr 10, tabell | och Bilaga Il till delegerad 72

végledande principer for féretag
och mdanskliga rattigheter och
OECD:s riktlinjer

indikator nr 14, tabell 3, bilaga |

férordning (EU) 2020/1816,
artikel 12.1 i delegerad
férordning (EVU) 2020/1818

ESRS 2 — SBM-3
-S2

Punkt 11 (b)

Betydande risk for barnarbete
eller tvangsarbete i vérdekedjan

Indikator nr 12 och indikator nr 13,
tabell 3, bilaga |

Quick fix, enligt
ESRS 2 BP-2 §17

ESRS S2-1 Punkt 17 Ataganden i policy for ménskliga  Indikator nr 9, tabell 3 och indika- Quick fix, enligt
rattigheter tor nr 11, tabell 1, bilaga | ESRS 2 BP-2 §17

ESRS S2-1 Punkt 18 Policyer fér medarbetare i Indikator nr 11 och indikator nr 4, Quick fix, enligt
vardekedjan tabell 3, bilaga | ESRS 2 BP-2 §17

ESRS S2-1 Punkt 19 Underlatenhet att iaktta FN:s Indikator nr 10, tabell 1, bilaga | Bilaga Il till delegerad Quick fix, enligt
vagledande principer for foretag férordning (EU) 2020/1816, ESRS 2 BP-2 §17
och manskliga rattigheter och artikel 12.1 i delegerad
OECD:s riktlinjer férordning (EU) 2020/1818

ESRS S2-1 Punkt 19 Strategier for tillborlig aktsamhet i Bilaga 11 till delegerad férordning Quick fix, enligt
frdgor som behandlas i Internatio- (EU) 2020/1816 ESRS 2 BP-2 §17
nella arbetsorganisationens (ILO)
grundlédggande konventioner 1-8

ESRS S2-4 Punkt 36 Manniskorattsfrdgor och Indikator nr 14, tabell 3, bilaga | Quick fix, enligt
manniskorattsfall kopplade till ESRS 2 BP-2 §17
foretagets vardekedja uppstroms
och nedstréms

ESRS S3-1 Punkt 16 Ataganden i policy for ménskliga  Indikator nr 9, tabell 3, bilaga | och Ej vasentlig
rattigheter indikator nr 11, tabell 1, bilaga |

ESRS S3-1 Punkt 17 Underlatenhet att iaktta FN:s Indikator nr 10, tabell 1, bilaga | Bilaga Il till delegerad Ej va&sentlig
vagledande principer for foretag férordning (EU) 2020/1816,
och mdnskliga rattigheter, ILO:s artikel 12.1 i delegerad
principer eller OECD:s riktlinjer férordning (EU) 2020/1818

ESRS S3-4 Punkt 36 Manniskorattsfrdgor och Indikator nr 14, tabell 3, bilaga | Ej vasentlig
mdnniskordttsincidenter

ESRS S4-1 Punkt 16 Policyer fér konsumenter och Indikator nr 9, tabell 3 och indika- Ej vasentlig
slutanvéndare tor nr 11, tabell 1, bilaga |

ESRS S4-1 Punkt 17 Underlatenhet att iaktta FN:s Indikator nr 10, tabell 1, bilaga | Bilaga Il till delegerad Ej vasentlig
vagledande principer for foretag férordning (EU) 2020/1816,
och mdnskliga rattigheter och artikel 12.1 i delegerad
OECD:s riktlinjer férordning (EU) 2020/1818

ESRS S4-4 Punkt 35 Manniskorattsfrdgor och Indikator nr 14, tabell 3, bilaga | Ej vasentlig
madanniskordttsincidenter

ESRS G1-1 Punkt 10 (b) Férenta nationernas konvention Indikator nr 15, tabell 3, bilaga | 73
mot korruption

ESRS G1-1 Punkt 10 (d) Skydd for visselblasare Indikator nr 6, tabell 3, bilaga | 74

ESRS G1-4 Punkt 24 (a) Boter for brott mot lagar mot Indikator nr 17, tabell 3, bilaga | Bilaga 11 till delegerad 74
korruption och mutor férordning (EU) 2020/1816

ESRS G1-4 Punkt 24 (b) Standarder for bekdmpning av Indikator nr 16, tabell 3, bilaga | 74

korruption och mutor
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Koncernen

Resultatrdkning Rapport 6ver totalresultat
MSEK Not 2025 2024 MSEK 2025 2024
1,24 ARETS RESULTAT 533 -89
Nettoomsattning 36 245 37797 L.
o " . OVRIGT TOTALRESULTAT
Ovriga rorelseintdkter 1410 B3 X . e
Poster som inte kan omféras till arets resultat
Roérelsens intdkter 3 37 654 38 310 . . .
Omvdarderingar av pensionsskuld -13 1008
Personalkostnader 5 —-15 568 —-15 386 Foréndring av uppskjuten skatt 3 -208
Transportkostnader -9842 —-10 506 Summa -11 801
Ovriga kostnader 6,7 -8675 -8778 . R i
. _ Poster som har omforts eller kan omféras till drets resultat
Avskrivningar och nedskrivningar 10,11,12 -2728 -3 505 L .
» Omrdkningsdifferenser —229 127
Rorelsens kostnader -36 813 -38175
Summa -229 127
RORELSERESULTAT 841 135 SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT —-240 928
o ARETS TOTALRESULTAT 293 839
Finansiella intdkter 8 192 184
Finansiella kostnader 8 -292 -287 Arets totalresultat hanférligt till
Finansnetto -99 -103 Moderbolagets dgare 292 837
Resultat fore skatt 742 32 Innehav utan bestémmande inflytande 1 2
Skatt 9 -209 -121
ARETS RESULTAT 533 -89
Arets resultat hanforligt till
Moderbolagets dgare 532 -91
Innehav utan bestdmmande inflytande 1 2

Resultat per aktie fore och efter utspddning, kr 20 0,27 -0,04
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Rapport 6ver finansiell stéllning
MSEK Not 31 dec 2025 31 dec 2024 MSEK Not 31 dec 2025 31 dec 2024
1,2
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Goodwill 10 1802 1697 Eget kapital
Ovriga immateriella tillg&ngar 10 316 367 Aktiekapital 2 000 2000
Materiella anlédggningstillgdngar 11 6 405 7122 Ovrigt tillskjutet kapital 9954 9954
Nyttjanderattstillgdngar 12 5942 6 462 Reserver —-1504 —-1275
Andelar i intresseféretag 13 0 158 Balanserat resultat 1723 1202
Finansiella placeringar 14,27 226 241 Summa eget kapital hdanférligt till moderbolagets
L&ngfristiga pensionsfordringar 22 2980 2885 aktiedgare 12173 11881
Ovriga l&ngfristiga fordringar 15 180 218 Innehav utan bestdmmande inflytande 1 2
Uppskjutna skattefordringar 16 276 261 SUMMA EGET KAPITAL 12174 11883
Summa anléggningstillgéngar 18 127 19 412 SKULDER
Varulager 17 100 86 Langfristiga réntebdrande skulder 21,27,29 3038 1881
Skattefordringar 253 336 Langfristiga leasingskulder 12 4725 5312
Kundfordringar o7 4975 4734 Ovriga l&ngfristiga skulder 60 60
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 18,27 683 906 Ovriga avséttningar 23 766 331
Ovriga kortfristiga fordringar 101 84 Uppskjutna skatteskulder 16 1009 1022
Kortfristiga placeringar 14 11 11 Summa langfristiga skulder 9 597 8 605
Likvida medel 19,27 6267 3600 Kortfristiga réntebdrande skulder 21,27,29 571 407
Tillgdngar till férsdlining 26 24 Kortfristiga leasingskulder 12 1536 1587
Summa omséttningstillgéngar 12 416 9780 Leveersredalcss 2660 2516
SUMMA TILLGANGAR 30544 29 192 Skatteskulder 182 142
Ovriga kortfristiga skulder 964 1055
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 24,27 2 448 2744
Ovriga avsattningar 23 413 254
Summa kortfristiga skulder 8773 8704
SUMMA SKULDER 18 369 17 308
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 30544 29 192
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Rapport éver kassafléde
MSEK Not 2025 2024 MSEK Not 2025 2024
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 742 32 Upptagna lan 1750 -
. . . . . Amorterade l&n -418 —864
Justeangor for poster som inte péverkar kassaflédet 29 3195 3357 Amorterade leasingskulder 1604 1655
Betald inkomstskatt —61 -182 i
. = L . . Utbetald utdelning -2 =il
Summa frdn den lépande verksamheten fére férdndring i ” . .
rérelsekapitalet 3876 3207 Kassafléde fran finansieringsverksamheten -274 -2520
Férandring i rérelsekapital ARETS KASSAFLODE 2680 137
Okning (=)/minskning (+) varulager 14 4 Likvida medel vid drets borjan 3600 3457
Okning (=)/minskning (+) rérelsefordringar 142 1259 Omrakningsdifferens i likvida medel -13 6
Okning (+)/minskning (=) rérelseskulder _433 1113 Likvida medel vid drets slut 19 6 267 3600
Summa féréndring i rorelsekapital -305 142
Kassafléde frdn den l6pande verksamheten 3571 3349
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar 11 —669 -1 053
Avyttring av materiella anldggningstillgéngar 132 33
Forvarv avimmateriella tillgdngar 10 -109 -114
Avyttring av koncernféretag, effekt pé likvida medel 30 - 444
Forvarv av koncernforetag, effekt pd likvida medel 30 -153 -
Avyttring av intresseféretag, effekt pd likvida medel 182 -
Forvarv av finansiella anléggningstillgdngar 0 -2
Kassafléde frdn investeringsverksamheten -617 —-692
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Rapport 6ver foréndringar i eget kapital
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare
Bvrigt Innehav utan Totalt
Aktie- tillskjutet Omrdknings- Balanserat bestdmmande eget
2024, MSEK kapital kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2 000 9954 —-1402 492 1 11 045
Arets totalresultat
Arets resultat - - - -91 2 -89
Arets dvrigt totalresultat = = 127 801 = 928
Summa drets totalresultat - - 127 710 2 839
Utdelning - - - - -1 -1
Utgdende eget kapital 2000 9954 -1275 1202 2 11 883
Eget kapital hdnférligt till moderbolagets aktiedgare
Bvrigt Innehav utan Totalt
Aktie- tillskjutet Omrdknings- Balanserat bestdmmande eget
2025, MSEK kapital kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2000 9954 -1275 1202 2 11 883
Arets totalresultat
Arets resultat - - - 532 1 533
Arets dvrigt totalresultat - - —229 11 - —240
Summa drets totalresultat -229 521 1 293
Utdelning - - - - -2 -2
Utgd&ende eget kapital 2000 9954 -1504 1723 1 12174
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Koncernens noter

Not 1 Vdéasentliga redovisnings-
principer

Innehallsférteckning

Inledning

Grund for drsredovisningens upprattande
Andrade redovisningsprinciper
Rorelsesegmentrapportering
Konsolideringsprinciper och rérelseférvarv
Intresseféretag

Utlandsk valuta

Intakter

Finansiella intdkter och kostnader
10. Finansiellainstrument

11. Materiella anldggningstillgdngar
12. Leasade tillgédngar

13. Immateriella tillgdngar

14. Varulager

15. Egetkapital

16. Ersattningar tillanstallda

17. Frimdrksskuld

18. Avsdattningar

19. Skatter

20. Transaktioner med narstdende

ORI OO Sl

1. Inledning

Koncernredovisningen omfattar PostNord AB och dess dotterbolag
ochinnehavi intresseféretag. Moderbolaget ér ett svenskt publikt
aktiebolag med sate i Solna, Sverige.

2. Grund fér adrsredovisningens uppréttande
Koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med de av EU god-
kénda International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB). Vidare har Gven
RFR 1 Kompletterande redovisningsregler fér koncerner frén Radet for
hdllbarhets- och finansiell rapportering tilldmpats.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncer-
nen utom i de fall som anges under avsnittet Noter, moderbolaget,
Not 1 Redovisningsprinciper. De avvikelser som féorekommer mellan
moderbolagets och koncernens principer féranleds av begrdnsningar
i mojligheterna att tillémpa IFRS i moderbolaget till fljd av Arsredovis-
ningslagen (ARL), Lagen om tryggande av pensionsutféstelse samt
i vissa fall av skatteskal.

De redovisningsprinciper som redovisas nedan har tillédmpats
konsekvent for alla perioder som presenteras i koncernens finansiella
rapporter. Tillgdngar och skulder ér redovisade till anskaffningsvdrden

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Svrigt

med undantag foér derivat och vissa finansiella tillgdngar som l6pande
varderas till verkligt varde. En férmdnsbestdmd pensionsskuld netto-
redovisas till verkligt vérde pd forvaltningstillgdngar och nuvardet
av den féormdnsbestédmda skulden, justerad for tillgdngsbegrdnsning.
Moderbolagets och koncernens rapporteringsvaluta dr svenska
kronor. Det innebdr att de finansiella rapporterna presenteras i
svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, dr avrundade
till miljoner kronor.

3. Andrade redovisningsprinciper

3.1 Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya

eller éndrade IFRS

Andringar har skett i IAS 21 Effekterna av éndrade valutakurser som
innehdller vagledning kring hur valutakurser ska faststallas i de fall det
inte ar mojligt att vaxla en valuta mot en annan, samt vilka upplysningar
som ska l@dmnas. Varken dessa éndringar eller évriga dndringar av IFRS
med tilldmpning frén 1 januari 2025 har haft ndgon vésentlig effekt pd
koncernens redovisning.

3.2 Nya IFRS som dnnu inte bérjat tilldmpas

Andring i IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 7 Finansiella instrument:
Upplysningar galler frén 1 januari 2026 och adresserar bland annat
bortbokning av finansiella skulder i de fall féretaget reglerar skulden
med elektronisk verféring. Andringen fortydligar att en finansiell skuld
far bokas bort férst pé likviddagen, det vill séga i samband med att de
likvida medlen nétt mottagaren. Nya och édndrade IFRS med framtida
tilldmpning 2026 férvdntas inte komma att ha ndgon vasentlig effekt
pd koncernens redovisning. PostNord pdbérjade analysen av IFRS 18
Presentation och upplysningar i finansiella rapporter under 2025. IFRS
18 kommer ersatta IAS 1 Utformning av finansiella rapporter och galler
frdn och med 1 januari 2027. IFRS 18 kommer innebdra férdndring i
strukturen p& Resultatrakning samt inférande av upplysningar om
"management-defined performance measures” (MPM). Darutdver
forandras IAS 7 Rapport dver kassafléden genom att startpunkten for
denindirekta metoden blir rérelseresultat. Erhallna réntor och utdel-
ningar kommer presenteras i investeringsverksamhet och betalda
réntor och utdelningar kommer presenteras i finansieringsverksamhet.
IFRS 18 godkdndes av EU den 17 februari 2026.

4. Rorelsesegmentrapportering

Ett rérelsesegment dr en del av en koncern som bedriver afférsverksam-
het fran vilken den kan f& intdkter och adra sig kostnader om vilket det
finns fristdende finansiell information om och regelbundet granskas av
koncernens hégsta ledning. Koncernens indelning i segment utgdri
huvudsak frdn bolagens geografiska hemvist. Segment PostNord
Strélfors, PostNord TPL och PostNord International dr samordnat
utifrdn verksamhetens karaktdr.
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5. Konsolideringsprinciper och rérelseférvdrv

| koncernredovisningen ingdr moderbolaget och de dotterbolagi vilka
moderbolaget direkt eller indirekt har ett bestdmmande inflytande. Det
bestdmmande inflytandet definieras som att ha kontroll dver féretaget,
att ha delirorlig avkastning fran féretaget och att kunna anvdnda sin
kontroll till att pdverka avkastningen.

Forvarv av dotterféretag redovisas enligt forvéarvsmetoden. Resultat
fran dotterfoéretag som férvdrvats under dretingdri koncernens resultat
frédn och med den dag d& det kom under koncernens kontroll. Resultat
frén dotterféretag som avyttrats under rdkenskapsdret ingdri koncer-
nens resultat fram till koncerneninte ldngre har ett bestémmande
inflytande i dotterféretaget. Alla koncerninterna transaktioner, balans-
poster, intdkter och kostnader elimineras vid konsolidering.

6. Intresseféretag

| koncernredovisningen redovisas innehav i intresseféretag enligt
kapitalandelsmetoden. Kapitalandelsmetoden innebdr att det redovi-
sade vardet pd aktiernaiintresseféretaget motsvaras av koncernens
andelibolagets eget kapital samt goodwill och andra eventuella
koncernmdssiga dver- och undervdarden.

7. Utldndsk valuta

Transaktioner i utlédndsk valuta i koncernens svenska bolag omrdknas
till SEK till den valutakurs som féreligger pd transaktionsdagen. Mone-
tara tillgdngar och skulder i utlandsk valuta raknas om till SEK till den
valutakurs som féreligger pd balansdagen. Valutakursdifferenser som
uppstdr vid omrakningarna redovisas i rérelseresultat eller i finansnetto
beroende pé& den underliggande transaktionens karaktdr. Ickemone-
tara tillgéngar och skulder som redovisas till historiska anskaffnings-
varden omrdknas till valutakurs vid transaktionstillfdllet. Tillgdngar och
skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwill och andra koncern-
mdssiga éver- och undervdrden, omréknas till svenska kronor till den
valutakurs som réder pd balansdagen.

Intékter och kostnader i en utlandsverksamhet omréknas till svenska
kronor till en genomsnittskurs som utgér en approximation av kurserna
som gdllde vid respektive transaktionstidpunkt. Omrdkningsdifferenser
som uppstar vid valutaomrdkning av utlandsverksamheter redovisas
i 6vrigt totalresultat och ackumulerasien separat komponent i
omrdkningsreserven i eget kapital.

8. Intdakter
Intdkter frdn avtal med kunder redovisas i resultatrékningen nar
tjdnsten tillhandahdalls och intaktsbeloppet kan specificeras med
sdkerhet.

Tjénster PostNords tjdnster ar framst brev och paket som PostNord
tar emot/hémtar, sorterar och delar ut/ ldmnar ut, som véara kunder vill
sdnda till mottagare fysiskt, for brev dven digitalt. PostNords tjéinst
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tredjepartslogistik ar en tjdnst som omfattar en hel kedja dar vilager-
haller, plockar, packar och delar/ldmnar ut kundens produkter till de
som bestdllt dem av kunden. Fér vissa tjdnster féormedlar PostNord
forsdkring i samarbete med férsékringsbolag som agent. Koncernens
kunder omfattas édven av andra ldnders postférvaltningar dér samar-
bete sker enligt avtal om sortering och leverans av varandras utrikes-
post, sé kallade terminalavrdkningar.

Typisk forpliktelse En stor del av PostNords avtal ar flerdriga
ramavtal fér tjdnster, dessa innebdr dock ingen férpliktelse frén kun-
dens sida att utnyttja avtalet. Varje individuell order intdktsfors i stallet
nar fysisk inleverans sker till PostNord eller en produktionsorder erhdlls
for digitala tjanster. PostNord har valt att gruppera tjansternai olika
portféljer baserat pd likheter i tjansterna och tidpunkt fér intdktsredo-
visning. For tredjepartslogistik tilldmpas intdktsféring nér produktions-
order som initierats av kunden har slutférts. En mindre del av tredje-
partslogistiktjénsterna fullgdrs dver tid. Tjanster som utfors dver tid
intaktsfors genom att faststalla fardigstdllandegraden. Detta sker
huvudsakligen genom rapportering av utford tjénst och intaktsfors i
takt med utfort arbete.

Klassificering av intékterna Intékterna klassificeras till att de tas 'vid
en tidpunkt’ alternativt ‘6ver tid'. | koncernen utgér de intdkter som tas
vid en tidpunkt den évervégande delen, 95 procent och avser férséndel-
ser och produktionsorder fér databehandling. Intékter frdn tjanster som
tas 6ver tid utgdér omkring 5 procent av koncernens nettoomsdttning.
Intdkterna varderas till verkligt varde exklusive mervdrdeskatt sdvél som
pris- och volymrabatter samt reducering fér dterbetalning till kund for
fraktgarantier, reklamationer och standardiserade avgifter fér skador.

Betydande betalningsvillkor Betalning sker pd tre satt; kredit,
kontant eller som férutbetalt (frimdrken, frakt inklusive emballage eller
laddning av belopp i frankeringsmaskin). Kredit och kontant redovisas i
den period tjdnsten utforts (inldmnats). Forkdp intéktsfors vid forsdlj-
ning och en férutbetald intdkt (skuld) redovisas avseende dnnu ej
anvdnda frimdarken. Se vidare avsnitt 17 om frimdrksskulden. Rabatter
ldmnasisamband med fakturering.

PostNord tilldmpar IFRS 15 p. 94 — tillkommande utgifter for att
erhdlla ett kontrakt kostnadsfoérs nar de uppstdr (inom ett dr) och p. 121
a) och b) om att upplysningar inte ldmnas for &terstdendeprestationsd-
taganden som @r en delav avtalsom har en ursprunglig loptid pd under
ett &r samt ddr intdkter redovisas till det belopp som féretaget har ratt
att fakturera. De externa intdkterna har justerats for férvantad betal-
ning och avser dterbetalningar till kund i samband med fraktgarantier
och reklamationer samt standardiserade avgifter fér skador.

Intdkter fran fastighetsforséljning
Intakt av fastighetsforsdljning redovisas normalt pa tilltrdédesdagen
om inte kontrollen 6vergatt till képaren vid ett tidigare tillfalle.

Statliga bidrag

I enlighet med IAS 20 redovisas statliga bidrag i rapporten éver finan-
siell stallning och rapporten dver totalresultat nér det féreligger rimlig
sdkerhet att foretaget kommer att uppfylla de villkor som ér férknip-
pade med bidragen och att bidragen kommer att erhdllas. Statliga
bidrag redovisas som dvrig rorelseintdkt i resultatet 6ver samma
perioder som de kostnader bidragen dr avsedda att kompensera for.

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Svrigt

9. Finansiella intdkter och kostnader
Finansiella intdkter och kostnader bestdr av rénteintakter pd
bankmedel, fordringar och réntebdrande vdrdepapper, rantekostnader
pa l&n, utdelningsintdkter, valutakursdifferenser, orealiserade och
realiserade vinster och férluster pd finansiella placeringar samt derivat-
instrument som anvénds inom den finansiella verksamheten. Réntenettot
avseende antagen ranta pd pensionsdtagandet och forvaltningstill-
gdngarna redovisas inom finansnettot. For sjukférsdkringsdtagande
redovisas rdnta och avkastning pd férvaltningstillgdngar, liksom
tillhérande aktuariella omvdarderingar och erfarenhetsjusteringar
berdknade enligt IAS 19, i finansnettot. Ranteintakter pd fordringar
och rantekostnader pd skulder berdknas med tilldmpning av effektiv-
réntemetoden. Effektivrantan ér den rénta som gér att nuvardet av
alla framtida in- och utbetalningar under réntebindningstiden blir lika
med det redovisade vdrdet av fordran eller skulden. Ranteintdkter och
réntekostnader inkluderar periodiserade belopp av transaktionskost-
nader och eventuella rabatter, premier och andra skillnader mellan det
ursprungliga redovisade vardet av fordran respektive skuld och det
belopp som regleras vid forfall.

Utdelningsintdkt redovisas ndr réatten att erhdlla betalning faststdllts.

10. Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i rapporten dver finansiell
stallning inkluderar pa tillgdngssidan huvudsakligen likvida medel,
kundfordringar, l@nefordringar samt derivat. Bland skulder aterfinns
huvudsakligen leverantérsskulder, utgivna skuldinstrument, l&ne-
skulder samt derivat.

Redovisning i och borttagande fran rapporten éver finansiell stallning
Kundfordringar och utfardade skuldinstrument redovisas nér de ér
fakturerade respektive utgivna. Ovriga finansiella tillgéngar eller
finansiella skulder redovisas i rapporten dver finansiell stallning nér
foretaget blir partiinstrumentets avtalsmadssiga villkor.

En finansiell tillgdng tas bort frdn rapporten éver finansiell stallning
ndrrattigheternai avtalet realiseras, forfaller eller bolaget férlorar
kontrollen éver tillgdngen. En finansiell skuld tas bort frén rapporten
over finansiell stallning ndr forpliktelsen i avtalet fullgors eller pd annat
satt utslécks. Férvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas
pd affarsdagen, det vill séiga den dag affdren genomfors.

Klassificering och vardering av finansiella tillgdngar och skulder
Vid forsta redovisningstillfallet klassificeras en finansiell tillgdng
baserat pd instrumentens avtalsenliga kassafléden och féretagets
affarsmodell. Den klassificeras antingen som vérderad till upplupet
anskaffningsvdrde, verkligt varde via 6vrigt totalresultat — skuld-
instrumentsinvestering, verkligt varde via évrigt totalresultat — eget-
kapitalinvestering eller verkligt vérde via resultatet.

Med undantag fér kundfordringar som inte har en betydande finan-
sieringskomponent varderas en finansiell tillgdng vid férsta redovis-
ningstillfallet till verkligt varde plus, ndr det gdller finansiella instrument
som inte varderas till verkligt varde via resultatet, transaktionskostnader
som dar direkt hanférliga till forvarvet eller emissionen. Kundfordran utan
en betydande finansieringskomponent vdrderas till transaktionspriset.
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Efterféljande vdrdering av finansiella tillgéngar:

For de flesta av koncernens tillgdngar dr affdrsmodellen attinneha
dessaisyfte att erhélla avtalsenliga kassafléden. Villkoren for tillgdng-
arna ger vid bestémda tidpunkter upphov till kassafléden som endast
ar betalningar av kapitalbelopp och ranta pd utestdende kapitalbe-
lopp. Dessa vdrderas darmed till upplupet anskaffningsvarde. Valuta-
derivat och PostNords innehav i PostNord Férsdkringsforening i likvida-
tion varderas dock till verkligt vérde enligt IFRS 9. Se vidare not 27.

Finansiella skulder
Finansiella skulder klassficieras till upplupet anskaffningsvérde, férutom
derivatskulder, och andra ytterligare skulder som redovisas till sé kallad
"Fair value option’. Villkorad képeskilling redovisas till verkligt varde.
Langfristiga skulder utgérsi allt vasentligt av belopp som PostNord
per rapportperiodens slut har en ovillkorad ratt att valja att betala
langre bortitiden dn tolv m&nader efter rapportperiodens slut. Finns
inte en sGdan ratt per rapportperiodens slut — eller innehas skuld fér
handel eller férvéntas skuld regleras inom den normala verksamhets-
cykeln — redovisas skuldbeloppet som kortfristig skuld.
Koncernens finansiella skulder vérderas huvudsakligen till upplupet
anskaffningsvarde.

Modell for forvantade kreditforluster

Enligt IFRS 9 ska en nedskrivningsmodell for forvantade kreditforluster
(ECL) tillampas pd finansiella tillgdngar som varderas till upplupet
anskaffningsvarde, avtalstillgdngar och skuldinstrument som vdrderas
till verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Nedskrivningsmodellen
baseras pé sannolikheten for kreditforlust genom motpartens externa
kreditvardighet. Fér PostNords kundfordringar baseras berdkningen
bland annat pd historiska data, ju langre tiden gdr desto stérre sanno-
likhet for kreditforlust. PostNord anvéander den férenklade modellen for
berdkning av kreditférluster och redovisar den beréknade féréndringen
av kreditforlusten i 6vriga kostnader. For likvida medel och placeringar
anvdnds den generella modellen.

Finansiell riskhantering

For sakring av tillgdng eller skuld mot valutakursrisk anvdnds valuta-
terminer. Vardeforéandringarna frén valuta redovisas i resultatrdkningen.
For att uppnd resultatmatchning behdvs ingen sdkringsredovisning

dd den sdkrade posten omrdknas med balansdagens valutakurs och
sdkringsinstrumentet varderas till verkligt vérde med vardeférdndringar
redovisade dver resultatrdkningen.

Likvida medel

Likvida medel bestdr av kassamedel, omedelbart tillgéngliga tillgodo-
havanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida
placeringar med en l&ptid frdn anskaffningstidpunkten understigande
tre manader vilka dr utsatta fér endast en obetydlig risk for vardefluk-
tuationer.

Kvittning
Finansiella tillgédngar och skulder ska kvittas och redovisas med ett
nettobelopp irapporten dver finansiell stallning endast ndr koncernen
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har en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen och har fér avsikt
att reglera posterna samtidigt.

11. Materiella anléggningstillgdngar
Materiella anldggningstillgéngar bestdr i PostNord av fastigheter,
maskiner, inventarier samt pdgdende nyanldggningar och forskott.
De redovisasikoncernen till anskaffningsvdrde efter avdrag fér acku-
mulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. | anskaffnings-
vardet ingdr inkdpspriset samt kostnader direkt hanférbara till till-
gdngen for att fa tillgdngen pd plats och i skick for att utnyttjas i
enlighet med syftet med anskaffningen.

Resultat vid avyttring eller utrangering av materiella anldggnings-
tillgdngar berdknas som skillnaden mellan férsaljningsvardet och
det redovisade vdrdet. Den vinst eller férlust som uppstdr redovisas i
ovriga intdkter eller i 6vriga kostnader. Tillkommande utgifter laggs till
anskaffningsvdrdet endast om det é@r sannolikt att de framtida ekono-
miska fordelar som ar forknippade med tillgdngen kommer att komma
foretaget till del och anskaffningsvdrdet kan berdknas pd ett tillforlit-
ligt satt.

Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer.

Avskrivningsprinciper
Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens beréknade nyttjandeperiod.
Mark skrivs inte av.

Koncernen tilldmpar komponentavskrivning vilket innebdr att de
separata komponenternas bedémda nyttjandeperiod ligger till grund
for avskrivningen.

Féljande avskrivningar tilldmpas:

Bolagsstyrning

Byggnader, markanldggningar och férbattringar

pd& hyrda fastigheter 10-50 ér
Inredning och installationer i hyrda lokaler 5-10 ér
Sorteringsutrustning 5-10 ér
Fordon 3-10 ér
Datautrustning 3-7ar
Ovriga maskiner och inventarier 5ar

Rérelsefastigheter bestdr av ett antal komponenter med olika nyttjan-
deperioder. Huvudindelningen &r byggnader och mark. Byggnaderna
bestdr av flera komponenter vars nyttjandeperioder varierar.
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Féljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund
fér avskrivning p& byggnader:

Stomme/ tak 40-60 ar
Yttre ytskikt 30-40 ar
Inre ytskikt 10-25 ér
Elinstallationer 40 ar
Ventilation/ kyla 15-25ar
Avlopp/ vatten 40 ér

Avskrivningsmetoder, restvarden och nyttjandeperioder omprévas vid
varje drs slut.

Nedskrivningar

De redovisade vdrdena fér koncernens materiella anldggningstill-
gdngar prévas vid varje rapportperiods slut for att bedéma om det finns
indikation p& nedskrivningsbehov. En nedskrivning redovisas som
kostnad i drets resultat.

En nedskrivning av tillgdngar reverseras om det bade finns en
indikation p& att nedskrivningsbehov inte l&dngre féreligger och att det
skett en féréndring i de antaganden som l&g till grund fér berdkningen
av nedskrivningen.

12. Leasade tillgdngar

Nér ett avtalingds bedémer PostNord om avtalet ar eller innehdller

ett leasingavtal. Ett avtal dr ett leasingavtal om avtalet dverlater ratten
att under en viss period bestémma déver anvéndningen av en identifie-
rad tillgéng i utbyte mot ersattning. Modifiering fér indexeringupprdk-
ningar redovisas som en 6kad tillgdng och skuld vid tidpunkten d& den
nya avgiften bérjar gdlla. Som leasetagare redovisar koncernen en
nyttjanderattstillgdng som representerar en ratt att anvanda den
underliggande tillgdngen och en leasingskuld som representerar en
skyldighet att betala leasingavgifter vid leasingavtalets inlednings-
datum. Leasingperioden har faststdllts till den icke uppsdgningsbara
leasingperioden. Hansyn har tagits till vésentliga avtal som omfattas av
forlangnings- respektive uppségningsmdojligheter, i de fall det ar rimligt
sakert att optionerna kommer att nyttjas. Nyttjanderattstillgdngen
skrivs av linjart under leasingperioden.

Leasingskulden delas upp i en kortfristig och ldngfristig del och
varderas initialt till nuvardet av de aterstdende leasingavgifterna,
diskonterade med koncernens marginella uppldningsrdnta. Differentie-
rad marginell upplaningsranta har berdknats med hansyn till geografi,
kontraktslangd, kreditvolymer och ekonomisk miljé. Leasingskuldens
vdrde 6kas med réntekostnaden foér respektive period och minskar med
leasingbetalningarna. Rdntekostnaden berdknas som leasingskuldens
varde gdnger diskonteringsrdntan.

Koncernens identifierade avtalienlighet med IFRS 16 avser frédmst
hyra av lokaler. Gallande transport- och IT-tjansteavtal bedéms dessa
avtalinte omfattas av IFRS 16, framst till féljd av att PostNord inte styr
vilken underliggande tillgdng som nyttjas.

Standarden tilldmpas inte pd leasingavtal fér immateriella tillgdngar
ochicke leasingkomponenter sGsom i avtalingdende servicekompo-
nenter.
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PostNord tillédmpar bestdmmelserna om lattnadsregler for korttids-
leasingavtal och tillgdngar med l&gt varde. Detta innebdr att avtal
med kortare 6ptid dn 12 mdnader och leasar av l&gt varde (tillgdngar
av ett varde i nyskick under cirka 50 tkr) inte tas med i berdkningen av
nyttjanderdattstillgdng eller leasingskuld utan dessa redovisas fortsatt
med linjar kostnadsféring 6ver leasingperioden. Exempel pa tillgdngar
av l&gt varde ér datorer, skrivare och kaffemaskiner.

Sale and leaseback

Foér att bedéma om en sale and leaseback transaktion ska redovisas
som en forsdljning tilldmpas bestémmelserna i IFRS 15 om ndr ett
prestationsdtagande ar uppfyllt. Nar transaktionen uppfyller kraven for
en forsdljning varderas nyttjanderdtten frdn leaseback transaktionen
till andelen av det tidigare redovisade vdrdet av nyttjanderdatten som
bibehdlls av koncernen. Endast resultat fér andelen som harror till de
rattigheter som éverforts till kdparen redovisas vid transaktionstid-
punkten, 6vrigt resultat periodiseras éver hyresperioden.

13. Immateriella tillgdngar

Immateriella tillgdngar bestdr i PostNord av goodwill, aktiverade

utvecklingsarbeten och évriga immateriella tillgéngar. De redovisas i

koncernen till anskaffningsvérde efter avdrag foér eventuella avskriv-

ningar och nedskrivningar. Immateriella tillgdngar redovisas i rapporten

over finansiell stallning nér:

* Enidentifierbar, icke-monetar tillgdng féreligger

» Detdrsannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som kan
hénféras till tillgdngen kommer att tillfalla féretaget

+ Tillgdngens anskaffningsvdrde kan berdknas pa tillforlitligt satt

Goodwill
Goodwill representerar skillnaden mellan 6verférd ersdttning for
rorelseférvarvet och det verkliga vardet av férvarvade identifierbara
tillgdngar, évertagna skulder samt eventualforpliktelser.

Gooduwill varderas till anskaffningsvérde minus eventuella ackumule-
rade nedskrivningar. Goodwill férdelas till kassagenererande enheter
som testas arligen fér nedskrivning.

Aktiverade utvecklingsarbeten
Internt genererade immateriella anldggningstillgéngar redovisas som
aktiverade utvecklingsarbeten och avser framst systemutveckling.

Det redovisade vdrdet inkluderar direkt hanférbara kostnader for till
exempel tjéinster och material. Ovriga utgifter for utveckling redovisas
i resultatrdkningen som kostnad ndr de uppkommer. | rapporten éver
finansiell stallning ér redovisade aktiverade utvecklingsarbeten
upptagna till anskaffningsvérde minus ackumulerade avskrivningar
och nedskrivningar.

Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgdngar bestar av férvérvade varumdrken,
kundrelationer, licenser och liknande tillgangar. Ovriga immateriella
tillgdngar varderas till anskaffningsvarde minus ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar.
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Avskrivningsprinciper
Avskrivningar redovisas i resultatrdkningen linjért dver immateriella
tillgdngars berdknade nyttjandeperioder, sdvida inte sGdana
nyttjandeperioder ér obestdmbara. Goodwill eller aktiverade utveck-
lingsarbeten som inte ar fardiga att anvdnda prévas fér nedskrivnings-
behov arligen eller sé snart indikationer uppkommer som tyder p&
att tillgdngen ifrdga har minskat i varde.

Avskrivningsbara immateriella tillgdngar skrivs av frédn det datum
da de ar tillgéngliga fér anvandning.

De berdknade nyttjandeperioderna dr:

Bolagsstyrning

3-10 &r
3-10 ér

Aktiverade fardigstdllda utvecklingsarbeten
Kundrelationer, licenser och andra rattigheter

Nedskrivningsprinciper
En nedskrivning redovisas ndr en tillgdngs eller kassagenererande
enhets redovisade varde 6verstiger dtervinningsvdardet. En nedskrivning
belastar resultatrédkningen. Nedskrivning av tillgdngar hénférliga till
en kassagenererande enhet fordelas i forsta hand till goodwill ochii
andra hand mot dvriga tillgédngar som ingdr i den kassagenererande
enheten och som omfattas av prévning enligt IAS 36 Nedskrivningar.
Nedskrivningar pd goodwill dterférs inte. Nedskrivningar pd andra
tillgdngar aterférs om det bade finns indikation pé att nedskrivnings-
behovet inte ldngre foreligger och det har skett en férdndring i de
antaganden som l&g till grund fér berékningen av dtervinningsvardet.
Enreversering gérs endast i den utstrackning som tillgdngens redovi-
sade vdrde efter &terféring inte dverstiger det redovisade vérde som
skulle ha redovisats, med avdrag fér avskrivning ddr sa ar aktuellt,
om ingen nedskrivning gjorts.

14. Varulager

Varorilager varderas till det ldgsta av anskaffningsvdrdet och netto-
forsaljningsvardet. Anskaffningsvardet berdknas genom tilldmpning
av forst in, forst ut-metoden (FIFU).

15. Eget kapital

Omrdkningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstér
vid omrdkning av finansiella rapporter fran utléndska verksamheter som
har upprattat sina finansiella rapporteri en annan valuta én den valuta
som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Moderbolaget och
koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.

16. Ersdttningar till anstéllda

Kortfristig ersattning

Kostnader for personal hénférs till den period dé arbetet utforts.
Fordndringar i semester- och [6neskulder redovisas l6pande i takt med
den anstalldes upparbetade ratt till erséttning.

Ersattningar efter avslutad anstéllning

Koncernens pensionsforpliktelser utgérs dels av férmdénsbestdmda
planer med avtalat l6fte om framtida pensionsniva relaterad till i férsta
hand slutlén, dels av avgiftsbestdmda planer for vilka forsakringspre-
mier erldggs till extern part och den anstallde star for risken avseende

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Svrigt

den framtida pensionsnivdan. De formdnsbestdmda planerna utgors till
storsta delen av en till PostNord anpassad ITP-plani Sverige samt en
mindre planiNorge. PostNord har dven sjuk- och familjepensionsdta-
ganden. Familjepensionsdtagandet klassificeras som ett formansbe-
stédmt dtagande efter avslutad anstdllning medan sjukpensionen dren
6vrig langfristig ersattning till anstalld.

Berdkningar upprdattas for samtliga formdénsbestémda planer enligt
den sd kallade projected unit credit method i syfte att faststdlla nuvérdet
av forpliktelser avseende férmdéner for nuvarande och tidigare anstdllda.
Aktuariella berdkningar upprdttas drligen och baseras pd aktuariella
antaganden vilka faststdlls &rligen i anslutning till bokslutstidpunkten.
Antaganden gors for inflation, inkomstbasbeloppsférandringar, perso-
nalomsdttning, diskonteringsrdnta, avkastningsrdnta och livsldngd.
Redovisat varde fér pensioner och liknande forpliktelser motsvarar
forpliktelsernas nuvdrde vid bokslutstidpunkten, med avdrag fér det
verkliga vardet av forvaltningstillgdngar inkluderat sarskild loneskatt.

Kostnaden fér intjdnande redovisas som en personalkostnad.
Rantenettot avseende antagen rdnta pd pensionsdtagandet och
férvaltningstillgédngarna redovisas inom finansnettot. | vrigt totalresul-
tat redovisas omvdrdering av nettoférpliktelsen, bestdende av aktua-
riella vinster och forluster pd pensionsdtagandet tillsammans med
skillnaden mellan verklig och ber&knad avkastning pd férvaltningstill-
gdngar, forutom avseende sjukférsdkring somi sin helhet redovisas i
finansnettot i periodens resultat.

Koncernens nettoférpliktelse utgérs av de berdknade pensionsfor-
pliktelsernas nuvéarde med avdrag for det verkliga vérdet pd forvalt-
ningstillgdngarna. Om férpliktelsens vérde dverstiger forvaltningstill-
gdngarnas vdarde redovisas en pensionsskuld. Nar forvaltningstillgdng-
arna 6verstiger forpliktelserna redovisas en l&ngfristig fordran.

Ersattningar efter avslutad anstdallning kan édven redovisas som
avsattning beroende pd karaktdr, se vidare under avsnittet avsatt-
ningar. Fér familjepension och sjukférsakring forsdkrad i SPP begrdnsas
redovisningen av en tillgédng med hansyn till vissa begrdnsningar
(s.k. tillgangstak) i mojligheten att nyttja dverskottet i form av premie-
rabatter och/eller &terbetalningar.

Den pensionskostnad och pensionsavsdattning som faststalls for
svenska planer avviker frén framrédknade belopp enligt IFRS jamfort
med vad som redovisas i respektive juridisk person. Betraffande
pensioner och liknande férmadner vilka finansieras genom avgifts-
bestdmda planer eller genom férsakringar redovisas kostnader vilka
motsvarar PostNords drliga avgifter fér planerna.

Ersattningar vid uppségning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsdgningar av personal
redovisas vid den tidigaste tidpunkten av nér féretaget inte langre kan
dra tillbaka erbjudandet till de anstdllda. | de fall PostNord séger upp
personal upprattas en detaljerad plan som minstinnehdller arbetsplats,
befattningar och berdknat antal berérda personer samt ersattningar
och belopp fér varje personalkategori eller befattning och tiden for
planens genomférande.

17. Frimarksskuld
Frimdrksskulden i PostNord berdknas fér sédlda men ej anvanda frimar-
ken. Véarderingen av skulden for féretag respektive ombud baseras pd
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en mdanads genomsnittlig forsdljning fér perioden januari—november.
For november manad elimineras férsaljningen av julfrimdrken, som
periodiseras separat. Frimdrksskulden redovisas som en interimsskuld.
Frén och med 1 januari 2026 ar frimdrken utfardade av Post Danmark
A/S ogiltiga och kan darfér inte langre anvdndas for utskick. Oanvédnda
frimdrken som utfdrdats under 2024 och 2025 kan returneras tilloch
med den 30 juni 2026.

18. Avsdttningar

En avsattning skiljer sig frédn andra skulder genom att det réder
ovisshet om betalningstidpunkt eller beloppets storlek for att reglera
avsdattningen. En avsattning redovisas i rapporten éver finansiell
stallning nér det finns en befintlig legal eller informell férpliktelse som
en féljd av enintréffad hdndelse, och att det dr troligt att ett utflode
av ekonomiska resurser kommer att krdvas for att reglera forpliktelsen
samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

En avsdattning for omstrukturering redovisas ndr det finns en fast-
stalld utforlig och formell omstruktureringsplan, och omstruktureringen
antingen har pdbdrjats eller blivit offentligt tillkdnnagiven. Ingen
avsattning gors for framtida rérelsekostnader.

19. Skatter

Inkomstskatter utgérs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Koncernen
redovisar inte och l&mnar inga upplysningar avseende uppskjutna
skatter hanforligt till uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatte-
skulder avseende Pillar Two skatter i enlighet med undantagsregeln.
Inkomstskatter redovisas i resultatrdkningen utom d& den underliggande
transaktionen redovisas i Ovrigt totalresultat eller direkt mot eget kapital,
varvid dven tillhérande skatteeffekt redovisas i Ovrigt totalresultat
respektive i eget kapital. Aktuell skatt ar skatt som berdknas pd drets
skattepliktiga resultat och som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt &r, med tilldmpning av de skattesatser som d@r beslutade elleri
praktiken beslutade per balansdagen. Hari inkluderas dven justeringar
av aktuell skatt hanférlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden med
utgdngspunkt i tempordra skillnader mellan redovisade och skatte-
mdssiga varden pd tillgdngar och skulder. Beloppen berdknas baserat
pd& hur de tempordra skillnaderna férvéntas bli utjiGmnade och med
tilldmpning av de skattesatser och skatteregler som ér beslutade eller
aviserade per balansdagen. Tempordra skillnader beaktas eji koncern-
mdssig goodwill. | koncernredovisningen delas obeskattade reserver
upp pd uppskjuten skatteskuld och eget kapital. Uppskjutna skatte-
fordringariavdragsgilla tempordra skillnader och underskottsavdrag
redovisas endastiden mdn det ar sannolikt att dessa kommer att
medféra lagre skatteutbetalningar i framtiden.

Beddmningen av denna sannolikhet goérs med utgdngspunkt
i PostNords affdrsplan och verksamhetsplaner.

20. Transaktioner med né&rstdende

Bolagets upplysningar om transaktioner med den svenska staten
och den danska staten har begrdnsats till relationer som inte ér av
affarsverksamhetsnatur, vilket innebar att nérstdendetransaktioner
avser speciella uppdrag frdn stat och tillstdnd frdn myndigheter.
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Not 2 Vdasentliga bedémningar
och uppskattningar

Vid upprattande av de finansiella rapporterna har féretagsledningen
gjort bedémningar och uppskattningar som paverkat koncernens
redovisning. Dessa bedémningar och uppskattningar har gjorts utifrdn
vad som dr kdnt vid tidpunkten for rapporternas avgivande och baseras
pd historiska erfarenheter och de antaganden som féretagsledningen
bedémer vara rimliga under gdllande omsténdigheter. De slutsatser
som foretagsledningen har dragit ligger till grund fér redovisade
vdrden. Faktiska utfall, bedémningar och uppskattningar i framtida
finansiella rapporter under det kommande dret kan skilja sig frédn de
gjordaidenna rapport pd grund av dndrade omvdrldsfaktorer och
nyvunnen erfarenhet. De fér PostNord mest vasentliga bedémningar
och uppskattningar har gjorts inom féljande omréaden:

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill, andra
immateriella tillgdngar och évriga anlédggningstillgangar

Om indikation pd nedskrivningsbehov finns berdknas tillgdngens
Atervinningsvdrde. Koncernens redovisade tillgdngar bedéms vid varje
balansdag for att avgéra om det finns indikation p& nedskrivningsbehov.
Fér goodwill och immateriella tillgédngar som dnnu ej ar fardiga for
anvdndning, berdknas atervinningsvardet arligen samt vid indikation.

Nyttjandevérde
Atervinningsvéardet fr en enskild kassagenererande enhet/grupp av
kassagenererande enheter utgors av det hégre av dess nyttjandevarde
och verkligt vérde med avdrag fér forsdljningskostnader. Atervinnings-
vdrdet av de kassagenererande enheterna har berdknats utifran
nyttjandevarde genom diskontering av férvéntade framtida kassa-
floden baserade pd ledningens tredriga affdrsplan med extrapolering
av nettokassafléden efter ndmnda tredrsperiod. Vid faststallandet av
diskonteringsrdnta tas bland annat hénsyn till typ av verksamhet, var
verksamheten &r beldgen samt kassagenererande enhetsspecifika
riskpdslag. Berdkningen av nyttjandevdrdet har skett med leasing-
betalningar inkluderade i den kassagenererande enhetens kassaflode.
Diskonteringsrdntan ar sdledes inte IFRS 16 justerad.

Ledningens antaganden och bedémningar avspeglar historiska
erfarenheter, analyser av omvérldsutvecklingen bland annat for

logistik- och postalverksamhet och annan tillgdnglig extern information.

De mest vasentliga antaganden vid faststdllande av framtida kassa-
fléden omfattar bedémd tillvéxttakt i nettoomsdattning, kostnadsut-
veckling och rérelsekapitalbehov. Alla antaganden gors per kassa-
genererande enhet eller grupp av kassagenererande enheter. Tillvaxt-
takteniterminalperioden, det vill sdga efter den tre- respektive fem-
driga prognosperioden, har antagits uppga till —15 (—10) procent
avseende brevverksamheten och 2 (2) procent avseende logistikverk-
samheten. Diskonteringsrdanta fére skatt uppgick till 10,4—-13,1 procent
(10,1-12,4 procent). Avseende kassagenererande enhet Sverige, Norge
och Danmark har dtervinningsvardet berdknats utifrdn nyttjiandevardet
genom diskontering av férvantade kassafléden baserat pd ledningens
femdriga plan med extrapolering av nettokassafléden efter némnda
femdarsperiod.

Bolagsstyrning
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Avseende kassagenererande enhet Sverige dr skillnaderna mellan
tillvaxttakterna i explicit prognosperiod och i terminaldret stor mellan
logistik- och brevverksamheten. Uppdelning har darfér skett av progno-
sernaiberdkningen. Fér att det ska vara méjligt att bedriva brevverk-
samhet i Sverige framdat behdvs en reglering som reflekterar dagens
efterfrdgan av fysiska brev. Detta har reflekterats genom antagandet
av nettokassafléden i prognos- och terminalperioden.

Kénslighetsanalys

Kdansligheten i berdkningarna som gjordes av de kassagenererande
enheterna som innehar goodwill, tyder pd att goodwillvardet skulle
kunna upprdatthallas vid rimliga féréndringar av vasentliga antaganden.
Se vidare not 10 Immateriella anléggningstillgdngar.

Klimatupplysningar

Postnord har analyserat sina klimatrelaterade risker och méjligheter
genom scenarioanalyser inom ramen fér TCFD. Fér mer information om
de klimatrelaterade riskerna, se avsnitt E1 SBM-3 och E1 IRO-1i hallbar-
hetsrapporten.
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Uppskjutna skattefordringar

Skattefordringar avseende underskottsavdrag har varderats utifrén
affdrsplaner och bedémningar av framtida beskattningsbara vinster
som kan utnyttja underskottsavdrag. Se vidare not 16 Uppskjuten skatt.

Pensionsdtaganden

| den aktuariella berékningen av PostNords pensionsdtaganden gérs

ett antal bedémningar fér att faststdlla rimliga antaganden. De mest

vdsentliga dr antaganden om diskonteringsrdnta, framtida avkastning

pd forvaltningstillgdngar, loneutveckling och inflation. Féréndringar

av antaganden pd grund av &ndrade omvdrldsfaktorer paverkar.
PostNords rérelseresultat, finansnetto och dvrigt totalresultat, samt

i balansrdkningen redovisad finansiell fordran och pensionsskuld.

Férandrade antaganden péverkar dven den prognostiserade kostnaden

for det kommande dret. Se vidare not 22 Pensioner.

Bedémning av klimatrelaterade faktorers paverkan pd den finansiella rapporteringen

Finansiell Post Not Typ av pdverkan

Hallbarhetsrapport

E1-1, E1-2, E1 SBM-3,

Uppskattning och bedémning om 2

klimatféréndringars p&verkan pd
de finansiella rapporterna

PostNord har genomfért scenarioanalys och dubbel vésentlighetsanalys dar
koncernen identifierat omstallningsrisker och fysiska risker som kan komma
att pdverka PostNords verksamhet.

E1IRO-1

Goodwill

10

Vid hdrledning av framtida kassafléden fér nedskrivningsprévning, beaktas
den potentiella effekten av framtida regulatoriska krav och behov av omstdall-
ning pd& grund av klimatféréndringar.

E1IRO-1

Materiella anléggningstillgéngar
och nyttjanderdttstillgdngar

11,12

Vid bedémning av effekterna relaterat till PostNords koncernévergripande
klimatfardplan, gérs beaktande gallande &terstédende nyttjandeperioder for
materiella anléggningstillgdngar och nyttjanderattstillgéngar. Bedémningen
har inte foranlett dndring av nyttjandeperioderna.

E1-1,E1-3

Avsdattningar

23

Det féreligger inga formella dtaganden som skulle féranleda avséattning for

framtida hdndelser per den 31 december 2025. Det foreligger inte heller be-
hov av ytterligare avsattning fér att méta dtaganden pd grund av klimatfor-
andring eller energiomstdllning.

E1-1, E1-IRO-1

Investeringsdtaganden

26

PostNords klimatagenda tar i foérsta hand sikte pd optimering av logistik-
system samt omstdallning av fordonsflottan som sker genom samverkan med
transportleverantérer och omstdllning av PostNords egna fordon genom
elektrifiering och anvandning av biodrivmedel.

Den 31 december 2025 hade koncernen ingdngna avtal om anskaffning av
anléggningstillgdngar som ar hanférliga till PostNords energiomstdllning.

E1-IRO-1, E1-3
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Not 3 Intdkter
Intdkter

MSEK 2025 2024
Extern nettoomsdttning 36 245 37797
Ovriga rérelseintékter 1410 513
Summa intdkter 37 654 38 310

Intékter fran kontrakt med kunder

Communication

Services eCommerce & Logistics
Extern netto-
omsdttning, MSEK
Rorelsesegment 2025 2024 2025 2024
PostNord Sverige 7278 8142 10743 10573
PostNord Danmark 1896 2376 3846 4204
PostNord Norge 75 95 3462 3841
PostNord Finland = = 702 758
PostNord International - = 2860 2870
PostNord TPL - = 2853 2948
PostNord Strélfors 2544 2 005 - -
Ovrigt! - - —14 -15
Summa 11793 12 618 24 452 25179
Tidpunkt for intdkts-
redovisning
Vid en tidpunkt 10962 11788 23503 24 165
Over tid 831 830 949 1014
Summa 11793 12 618 24 452 25179

1) Det negativa beloppet ar en periodisering av en intékt hanférlig till ett leasingkontrakt dér
PostNord dr leasegivare.

| tabellen ovan framgdr PostNords externa nettoomsdttning indelad
i tjgnstegrupp (affdrsomrdade) och tidpunkt for intdktsredovisning.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

PostNords intékter redovisas huvudsakligen vid en tidpunkt. Intdkts-
redovisningen éver tid omfattar huvudsakligen tredjepartslogistik,
abonnemangstjdnster och mail services. Intdkter som redovisas dver
tid hanfors till segment Sverige och TPL. Intékterna redovisas till det
belopp som féretaget har ratt till. Tjénsternainom eCommerce &
Logistics bestar av logistiktjanster for leveranser till, frdn och inom
Norden. Fokus ligger pd distribution av paket, stycke-, pallgods och
tyngre logistik (partigods) samt tredjepartslogistik. Tjénsterna inom
Communication Services bestdr av affdars- och marknadskommunika-
tion, tidningsdistribution och postservice for privatpersoner.

Bvriga rorelseintdkter, MSEK 2025 2024
Erhallna bidragt 993 142
Valutakursvinster 175 171
Reavinster, byggnader 42 68
Reavinster, maskiner och inventarier 14 13
Forsakringsersattningar 14

Hyresintakter 9 5
Reavinster, rorelsefordringar och skulder 1 -
Reavinster, dotterbolag - 14
Resultatandel intressebolag -3 -6
Ovrigt 165 99
Summa 1410 513

1) Erhéllna bidrag innehdller kompensation frén den danska staten med 985 (132) miljoner
kronor, se not 28 Transaktioner med ndrstéende.

PostNord Arsredovisning 2025 — 91

Kontraktsbalanser
MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Kontraktstillgdngar 112 196

Kontraktsskulder, ingdr i Ovriga korta skulder
och Upplupna kostnader och férutbetalda
intakter 320 672

Kontraktstillgdngar avser terminalavgifter som ingdriupplupna
intakter.

Kontraktsskulder, prestationsdtaganden som dnnu inte uppfyllts,
avser PostNords salda men ej utnyttjade frimarken samt skuld till kund
for frankostdmpling. Intdkter som ingick i kontraktets skuldsaldo vid
periodens bérjan har redovisats till 672 (709) miljoner kronor och avser
frimarken och frankostdmpling.

Aterstdende prestationsataganden, kontraktsskulder bestér av
frimdrks- och frankoskuld om 320 (672) miljoner kronor och forfaller
i sin helhet kommande rakenskapsdr. Ovriga aterstéende prestations-
Ataganden hanfor sig till terminalavgifter och uppgdr till 112 (196)
miljoner kronor. Av dessa férvantas 112 (196) redovisas som intdkt
kommande rdkenskapsdr.
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H PostNord Danmark har hittills varit verksamt inom brev-, logistikverk- | PostNord International ingdr Direct Link och PostNords verksamhet i
NOt 4 segmentsrapporte"ng samhet och e-handel p& den danska marknaden. Frén 2026 har den Tyskland inom e-handel och logistik. Direct Link &r verksamtinom global
danska brevverksamheten upphéort. distribution av marknadskommunikation och latta varor, huvudsakligen

Koncernensindelning i segment utgdr i huvudsak frdn bolagens

R . a for e-handlare. Verksamhet bedrivs i USA, Storbritannien, Tyskland,
geografiska hemvist. Segment PostNord Strélfors, Postnord TPL och . .. . - . . . ..
. I s .. PostNord Norge och PostNord Finland &r verksamt inom logistik- Polen, Singapore, Kina och Hongkong. Verksamheten i USA &r under

PostNord International &Gr samordnat utifrdn verksamhetens karaktdr. N S .

. X o . verksamhet och e-handel pd den norska respektive finska marknaden. avveckling.
For legala transaktioner mellan segmenten tilldimpas marknadsmdssig
prissattning. PostNord Strdlfors ar verksamt inom omrddet informationslogistik. 1 &vrigt ingar koncerngemensamma funktioner inklusive moderbolaget
Rérel " lard ti trukt Foretaget utvecklar och erbjuder kommunikationslésningar for féretag och koncernjusteringar. Koncernjusteringarna avser koncernens

orelsesegmenten spegiar den operativa strukturen. med stora kundbaser. Strélfors har verksamhet i Sverige, Danmark, IFRS-vdrderingar avseende bland annat pensioner enligt IAS 19
RIS OO vaes e ey leeE Te s i Norge och Finland. Ersottnlngcrflll ons.tolldo och leasing ..en.llgFIIIFRS 16 Leo..smgoothL

betendel st @ K Kknad En operativ fordelning av kostnaden for intjdnande av formdnsbe-
oche-handelpaden svenskamarknaden. Post Nord TPL &r verksamt inom tredjepartslogistik i Sverige, Danmark stdmda pensioner gérs mellan Ovrigt och PostNord Sverige fér att
och Finland och erbjuder logistiklésningar hela végen fran producent respektive segment ska bdra sin andel av intjdnandet.

tillkonsument.
| Elimineringar redovisas elimineringar av interna transaktioner.

Koncernens Jdamforelse-

2025 PostNord PostNord PostNord PostNord PostNord PostNord PostNord justerade stérande

Jan—-dec, MSEK Sverige Danmark Norge Finland International TPL Stralfors Ovrigt  Elimineringar resultat poster? Koncernen
Nettoomsdttning, externt 18 021 5742 3538 702 2 860 2853 2544 -14 0 36 245 - 36 245
Nettoomsdttning, internt 1932 1224 988 573 19 25 103 - -4 865 - - -
Summa nettoomsdttning 19 953 6 966 4 526 1276 2879 2879 2 647 -14 -4 865 36 245 - 36 245
Ovriga rorelseintdkter, externt 208 162 23 -1 16 13 1 32 0 455 954 1410
Ovriga rorelseintdkter, internt 116 10 7 6 21 6 3 2730 -2 900 0 - 0
Summa rérelsens intakter 20 278 7 139 4 555 1281 2916 2898 2651 2748 —7765 36 700 954 37 654
Personalkostnader —7 458 -3110 -1159 —147 -218 -1067 -594 —856 25 —14 585 -983 —15 568
Transportkostnader -3705 -1379 -2 662 -690 -934 -547 -1080 122 1045 -9830 -13 -9842
Ovriga kostnader —7 256 -2 569 —755 -383 -1749 -1268 -811 —498 6 695 -8593 -82 -8 675
Av- och nedskrivningar —651 -60 -170 -33 -8 —76 -60 —1665 0 2723 -5 -2728
Summa rérelsens kostnader —19 069 -7118 -4746 -1253 -2909 -2 958 -2545 -2 897 7765 -35731 -1083 -36 813
Justerat rérelseresultat 1209 20 -191 27 6 -60 107 —148 0 969 - -
Jamforelsestérande poster?! - 80 79 - - 5 - -36 - - 128 -
RORELSERESULTAT 1209 -60 =270 27 6 -66 107 -112 - 841 - 841
Finansnetto - - - - - - - - - - - -99
Resultat fore skatt - - - - - - - - - - - 742
Skatt — — — — - — — — — - — —209
Periodens resultat - - - - - - - - - - - 533

1) Se Definitioner och alternativa nyckeltal fér specifikation jamférelsestérande poster
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Not 4, forts.
Koncernens Jdamforelse-
2024 PostNord PostNord PostNord PostNord PostNord PostNord PostNord justerade stérande
Jan—-dec, MSEK Sverige Danmark Norge Finland International TPL Stralfors Ovrigt  Elimineringar resultat poster? Koncernen
Nettoomsdattning, externt 18716 6 581 3936 758 2870 2948 2 005 -15 = 37797 = 37797
Nettoomsdttning, internt 1685 1204 881 537 14 21 132 = =4 475 = = =
Summa nettoomsattning 20 401 7 785 4817 1294 2 883 2969 2137 -15 -4 475 37797 - 37797
Ovriga rérelseintékter, externt 224 176 2 2 12 13 3 24 = 456 58 513
Ovriga rérelseintékter, internt 120 8 5 4 31 9 4 2863 -3046 - - -
Summa rérelsens intakter 20746 7 969 4 824 1300 2926 2991 2144 2872 -7 520 38 253 58 38 310
Personalkostnader —7 673 -3520 —1268 —-159 —242 -983 =571 —771 28 -15157 —228 —-15 386
Transportkostnader -4014 -1619 —-2944 —728 —-853 —715 —723 153 938 -10 506 = —10 506
Ovriga kostnader —7 428 -2641 —558 -352 -1800 -1225 —-680 -618 6553 -8750 -28 -8778
Av- och nedskrivningar —-671 —-97 -179 =27 -8 -93 —-43 -1759 - -2 878 —628 -3 505
Summa rérelsens kostnader —-19786 -7 876 —4949 -1267 -2903 -3017 -2017 —-2995 7 520 -37 291 —884 -38175
Justerat rérelseresultat 960 92 -124 34 22 -26 127 -124 - 961 - -
Jamforelsestérande postert -97 -712 - - - =17 - - - - -826 -
RORELSERESULTAT 863 -620 —-124 34 22 -43 127 —-124 - = - 135
Finansnetto = = = = = = = = = = = -103
Resultat fére skatt - - - - - - - - - - - 32
Skatt = = = = = = = = = = = —121
Periodens resultat - - - - - - - - - - - -89
1) Se Definitioner och alternativa nyckeltal fér specifikation jamférelsestérande poster
2025 2024
Investeringar, materiella Investeringar, materiella
Indelning i geografiska omr&den baserat Totala och immateriella Totala och immateriella
pé foretagens hemvist, MSEK Intaktert tillgdngar2  Anldggningstillgdngar? tillgéngar Intaktert tillgédngar2  Anlaggningstillgdngar? tillgéngar
Sverige 21988 15361 5208 570 22129 13354 5414 883
Danmark 7424 4344 720 117 7272 4099 772 98
Norge 3975 2709 1738 57 4549 2985 2115 125
Tysklands 2138 1241 457 1 2192 495 495 5
Finland 1392 806 383 33 1481 850 417 56
Ovriga l&nder 738 314 16 0 687 1129 27 0
Summa 37 655 24776 8 522 778 38 310 22912 9240 1167

1) Indelningen utgdr frén féretagets hemvist i vilket fakturan stalls ut.

2) Totala tillgéngar ér exklusive nyttanderdttstillgéngar enligt IFRS 16. Anldggningstillgéngar bestér av materiella och immateriella tillgéngar.

3) Tyskland har brutits ur summan fér Ovrigt, féregédende ér har omréknats.
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Not 5 Anstdllda, personalkostnader och ledande
befattningshavares ersattningar
2025 2024

Medelantal anstallda Andel Andel
per land Kvinnor Mdn Summa mdén, % Kvinnor Mdan Summa mdn, %
Sverige 5052 10 623 15675 68 5175 11023 16198 68
Danmark 1160 3145 4 305 73 1691 3207 4 898 65
Norge 183 1133 1316 86 202 1290 1492 86
Finland 99 238 337 71 107 256 363 71
Ovriga l&nder 119 174 293 59 123 189 312 61
Summa 6 613 15 313 21926 70 7 298 15965 23263 69
Personalkostnader, MSEK 2025 2024

Loner och andra ersdttningar 11690 11759

Lagstadgade sociala avgifter 2582 2421

Pensionskostnader! 1107 1000

Ovriga personalkostnader 189 207

Summa 15 568 15 386
1) Av koncernens pensionskostnader avser 5 (5) miljoner kronor nuvarande och tidigare verkstallande och vice verkstallande

direktorer. Utestdende forpliktelser for dessa uppgdr till 150 (153) miljoner kronor.
31 dec 2025 31 dec 2024

Konsfordelning bland ledande befattningshavare, % Andel kvinnor Andel mdn Andel kvinnor Andel mdn

Koncernstyrelsel 55 45 55) 45

Koncernledning 38 62 44 56

Ovriga styrelser 35 65 33 67

Ovriga ledande befattningshavare 35 65 41 59
1) I PostNords styrelse ingdr Gtta bolagsstdmmovalda ledaméter samt tre ledaméter och tre suppleanter som representerar

arbetstagarna. Bland bolagsstdmmovalda ledaméter ar konsférdelningen 50 procent kvinnor och 50 procent mén.

2025 2024

Specifikation av l6ner och andra ersattningar per geografiska Bvriga Bvriga

omrdden baserat pé féretagens hemvist, MSEK? VD2 anstallda Summa VD2 anstallda Summa

Sverige 30 6 447 6 477 25 6769 6794

Danmark 15 3799 3814 14 3475 3489

Norge 6 1005 1011 9 1057 1066

Finland 5 203 208 6 217 223

Ovriga lénder 9 170 179 9 177 186

Summa 66 11 624 11 690 63 11 696 11759

1) Ingen bonus har utgatt.
2) VD-kolumnen visar samtliga legala enheters VD:ars 16n och erséttning per geografisk hemvist.

PostNord Arsredovisning 2025 — 94

Ersattning till ledande befattningshavare och anstdéllda
Sammanlagd ersattning till styrelse, verkstéllande direktér och kon-
cernledningen avseende l6n och andra ersattningar uppgick till 56 (55)
miljoner kronor och ersattning fér pensioner uppgick till 12 (11) miljoner
kronor. Fér évriga anstdllda uppgick sammanlagd ersdttning avseende
l6n och andra ersattningar 11 638 (11 707) miljoner kronor.

Ledande befattningshavares férmdner
For samtliga ledande befattningshavare i Sverige gérs pensionsavsatt-
ningar motsvarande hégst 30 procent av ménadslénen. Pensionsdlder
enligt dessa avtal &r 65 ar. For ledande befattningshavare som ar
anstdllda i Danmark ingdr pensionskostnaden i lénen och pensions-
aldern foljer Danmarks lagstiftning. For ledande befattningshavare i
Norge gdller norsk arbetsratt med samma pensionsvillkor som fér évrigt
anstdllda och pensionsalder ar 70 ar.

Pensionsavsdttning fér VD ar faststalld till 30 procent av mdnads-
l6nen. Uppsdgningstiden for VD och dvriga i koncernledningen ar
6 mdanader bdde frdn arbetstagarens och frén arbetsgivarens sida.

Sammandrag av riktlinjer for erséttning till ledande
befattningshavare beslutade vid drsstmman den 24 april 2025
Den totala ersattningen till ledande befattningshavare ska vara val
avvdgd, konkurrenskraftig, takbestdmd, rimlig och dGndamalsenlig samt
bidra till god etik och féretagskultur. Ersattningen ska inte vara léne-
ledande i forhallande till jamforbara féretag utan praglas av mattfullhet.

For koncernchefen och andra ledande befattningshavare i koncer-
nen, som &r anstdllda i Sverige, tecknas individuella premiebestédmda
pensionsavtal dar avgiften uppgdr tillhégst 30 procent av den fasta
mdnadslonen. Erforderliga férsdkringar tecknas inom ramen fér denna
avgift. Fér ledande befattningshavare, anstallda i Norge tilldmpas fullt
ut premiebaserad pension. Fér ledande befattningshavare i Danmark
uppgdr pensionen till 10 procent av den fasta md&nadslénen. Pensions-
kostnader fér danska medarbetare ingdri och redovisas som l6n.
Riktlinjerna fér ersattning under 2025 har tillémpats utan avvikelser for
ledande befattningshavare som ér anstallda i PostNord eller annat
bolagiPostNords koncern. Pensionsdldern ska vara i enlighet med
respektive lands, Danmark och Norge, riktlinjer och praxis.

Vid nyteckning av anstéllningsavtal ska uppsdgningstiden vid
uppsdgning av anstdllningen fran arbetsgivarens sida inte dverstiga
sex mdanader. Vid uppsdgning av anstdllningsavtalet frdn den ledande
befattningshavarens sida ska uppsdgningstiden vara hégst sex mana-
der. Vid uppsdgning frdn arbetsgivarens sida kan avgdngsvederlag
utgd med hégst motsvarande 12 manadsléner. Vid ny anstallning eller
inkomst frdn annan férvarvsverksamhet har bolaget ratt att reducera
l6n under uppsagningstid respektive avgangsvederlag. Rorlig lon finns
inte och ska inte finnas i ledande befattningshavares anstallningsavtal.

Infér drsstdmman 2026 féreslds inga forandringar i principerna for
ersdttningar och évriga anstallningsvillkor fér koncernledningen. Se
vidare Bolagsstyrningsrapporten sid 30.



Férdelning kvinnor och mén
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koncernledning 31dec 2025 31 dec 2024 Foérdndring
Kvinnor 3 4 =il
Man 5 4 1
Summa 8 8 =
Férdelning kvinnor och mén

styrelse 31dec 2025 31dec 2024 Féréandring
Kvinnor 6 6 _
Man 5 5 =
Summa 11 11 =
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Not 5, forts.
2025 2024
Specifikation av l6ner och andra ersdttningar till Pensions- Ovriga Pensions- Ovriga
koncernledningen, MSEK Lén kostnader férmdner Summa Lén kostnader férmdner Summa
Annemarie Gardshol, VD 119 35 0 154 115 34 0 14,9
Summa VD 11,9 3,5 0 15,4 11,5 3,4 0 14,9
Summa dvriga i koncernledningen 39,9 8,5 0,6 49 39,7 8,1 0,8 48,6
Summa koncernledningen 51,8 12 0,6 64,4 51,2 11,5 0,8 63,5
Ersattningar till styrelsen for koncernen
tillika PostNord AB, TSEK! Revisionskommitté Ersattningskommitté 2025 2024
Per Stromberg (fro.m 24 april 2025) - Ledamot 605 -
Christian Jansson (t.o.m 24 april 2025) - Ledamot 195 780
Christian Frigast = Ordférande 619 603
Sonat Burman Olsson Ledamot = 414 400
Eva Kjer Hansen (fro.m. april 2024) Ledamot - 414 400
Jenny Lahrin Ledamot — - -
Charlotte Mgller (fro.m. april 2024) Ordférande - 433 418
Peder Lundquist (t.o.m april 2024) Ordférande — - -
Per Sjodell (fro.m. april 2024) - Ledamot 373 363
Thomas Voss (fro.m. april 2024) — Ledamot 373 363
Summa 3426 3327

1) Redovisade belopp avser arvoden for styrelse- och kommittéarbete beslutade pd drssttmmorna 2024 och 2025 avseende rakenskapsaret 2025.
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Not 6 Ovriga kostnader Not 8 Finansnetto Not 9 Skatt
MSEK 2025 2024 MSEK 2025 2024 MSEK 2025 2024
Lokalkostnader 934 1008 Finansiella intdkter Aktuell skatt -229 -173
Kostnader avseende omstrukturerings- Ranteintakter 117 136 T o
or skjuten ska
atgarder 2 28 Ranteintdkt pensioner 71 34 Fpp dj ] e et .
TermiineleveiEes 951 993 . o orandring uppskjuten skatt i tempordra
d . Akt“?”'e“ effekt (sjukforskring) avseende skillnader i rapport éver finansiell stallning 0 12
Kostnad varor och material 563 585 pensioner - 14 o . .
k" 9 Svria fi N Forandring uppskjuten skatt pd
Inkdpta IT-resurser 1693 1878 Ovriga finansiella intakter 6 = underskottsavdrag 20 40
I-r_1hyrd personal och konsulter 1200 1071 Summa 192 184 SLEE 20 52
Ovrigt 3333 3214
- < 8675 S Finansiella kostnader Summa skatt —-209 -121
umma Rantekostnader avseende finansiella skulder
som vdarderas till upplupet anskaffningsvarde -94 -104 2025 2024
N t 7 A d h k t d Aktuqriell effekt (sjukforsdkring) avseende 16 Avstamning av effektiv skattesats % MSEK % MSEK
o rvoae ocC osthads- [PENEEr - - -
. R R R Rantekostnader avseende leasing -160 -149 Resultat fore skatt 206 742 206 32
ersqttn I ng tlu‘ revisorer Rantekostnader avseende diskontering Skatt enligt gdllande skattesats for
av avsattningar -9 -9 moderbolaget -153 =7
MSEK 2025 2024 Netto valutakursféréndringar -15 -18 Ej avdragsgilla kostnader -1 -104
Revisionsuppdrag Ovriga finansiella kostnader — = Ej skattepliktiga intakter 235 8
Deloitte 17 16 SRS —292 287 Effekt av ej redovisad uppskjuten skatt
= Fi tt 99 103 frédn underskottsavdrag —100 -8
. . 1 inansnetto - -
Ov"? RSB e i 0 Effekt av ej redovisad uppskjuten skatt
Deloitte 4 0 Se dven not 27 Finansiell riskhantering och finansiella instrument. For i avdragsgilla tempordra skillnader -106 -11
Skatterddgivning? réntekostnader avseende pensioner, se vidare not 22 Pensioner. Skatt hanforlig till tidigare &r -10 0
Deloitte 1 - Effekt av andra skattesatser
Summa 22 16 i utléndska bolag -3 -10
1) Avser bland annat revision CSRD och Pillar Il Ovrigt -1 1
Summa -209 -121

Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av drs- och koncern-
redovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstdllande
direktérens forvaltning samt revision och annan granskning utférd

i enlighet med 6verenskommelse eller avtal.

Detta inkluderar évriga arbetsuppgifter som det ankommer pd

bolagets revisor att utféra samt réddgivning eller annat bitrdde som
féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet

av sddana 6vriga arbetsuppgifter.

Ej aktiverade underskottsavdrag hanfor sig till verksamhet i utlandet,

senot 16.

PostNord omfattas av lagen, tilldggsskatt for foretag i stora koncer-
ner (s.k. Pillar Two-regelverket). Enligt lagstiftningen ér koncernen
skyldig att betala tilldggsskatt pd vinster i jurisdiktioner som beskattas
med en effektiv skattesats som dr ldgre an 15 procent berdknat enligt
regelverket. Koncernen har utfért berdkningar enligt regelverkets
tillfalliga férenklingsregel (s.k. Transitional CbCR safe-harbour-regel)
och koncernen behéver inte betala tilldggsskatt fér 2025 i ndgon
jurisdiktion. Koncernen fortséatter utvardera effekten frén Pillar Two-

regelverket [6pande framgent.
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Not 10 Immateriella anlédggningstillgdngar

Avriga immateriella tillgéngar

Licenser och Aktiverade Summa 6vriga immateriella

Goodwill liknande tillgéngar utvecklingsarbeten tillgdngar
MSEK 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Anskaffningsvdrde, ingdende 3520 3492 1858 1899 1596 1504 3454 3403
Avrets investeringar - - 9 -1 99 115 109 114
Forvarv av dotterféretag 126 - 35 - 143 - 178 -
Avyttringar/utrangeringar -14 -8 -161 =37 -24 —1 -185 -39
Omklassificeringar - - 21 -6 -21 -39 0 -45
Omrakningsdifferenser -125 36 -40 3 -39 18 —79 21
Ackumulerade anskaffningsvdrden
vid drets slut 3507 3520 1722 1858 1755 1596 3477 3454
Avskrivningar, ingdende - - -1624 -1655 -1172 -996 -2797 -2 651
Arets avskrivningar - = -56 —59 —-128 —124 -184 -184
Forvarv av dotterforetag - - -8 — -132 — —140 -
Avyttringar/utrangeringar - - 154 49 24 —-40 178 9
Omklassificeringar - — - 43 - — - 43
Omrdékningsdifferenser - — 39 -2 24 -12 64 -14
Ackumulerade avskrivningar
vid drets slut - - -1495 -1624 -1384 -1172 -2 879 -2797
Nedskrivningar, ingdende -1823 —-1808 -52 -28 -238 -272 -290 -300
Arets nedskrivningar - - -4 -14 - - -4 -14
Avyttringar /utrangeringar 14 8 - —12 - 41 - 29
Omklassificeringar - - - 2 - - - 2
Omrakningsdifferenser 104 =23 1 0 12 = 12 =/
Ackumulerade nedskrivningar
vid drets slut -1705 -1823 -55 =52 -227 -238 -282 -290
Utgdende balans 1802 1697 172 182 144 186 316 367

Goodwill 31 dec, MSEK

Tillvaxttakt efter
prognosperioden, (%)

Diskonteringsrdnta
fore skatt, (%)

Kassagenererande enheter 2025 2024 2025 2024 2025 2024
PostNord Sverige 938 938 —-150ch+2 —10och +2 10,7 11,2
PostNord Strdlfors 576 458 +2 +2 111 10,2
PostNord Finland 170 181 +2 +2 104 101
PostNord TPL 109 109 +2 +2 122 11,3
PostNord International 8 N/A +2 N/A 131 N/A
PostNord Direct Link N/A 11 N/A +2 N/A 11,3
Summa goodwill 1802 1697

PostNord Arsredovisning 2025 — 97

Ovriga immateriella tillgéngar

Internt genererade immateriella tillgédngar redovisas som "Aktiverade
utvecklingsarbeten” och avser frdmst systemstdd. Aktiverade utveck-
lingsarbeten per 31 december 2025 uppagick till ett redovisat vérde om
144 (186) miljoner kronor.

Ovriga immateriella tillgéngar avser framst licenser och liknande
tillgdngar. Licenser och liknande tillgdngar uppgick per den 31 december
2025 till ett redovisat varde om 172 (182) miljoner kronor.

Arets investeringar avser frdmst systemutveckling. Inga férandringar
av avskrivningstider har skett under 2025. For tilldmpade avskrivnings-
tider se Not 1 Redovisningsprinciper.

Ovriga immateriella tillgangar har nedskrivningsprévats, vilket
medfért nedskrivningar om 4 (14) miljoner kronor. Utgifter for forskning
och utveckling har kostnadsforts [6pande under perioden.

Goodwill

Goodwill redovisas som en immateriell anldggningstillgdng med
obestdmbar nyttjandeperiod till anskaffningsvéarde med avdrag for
ackumulerad nedskrivning. Goodwill per den 31 december 2025
uppgick till ett redovisat varde om 1 802 (1 697) miljoner kronor. Under
2025 forvarvade PostNord Strdlfors AB 100 procent av aktiernaii

21 Grams Holding AB. Overvarden har allokerats till goodwill om

126 miljoner kronor samt IT-system om 27 miljoner kronor.

Nedskrivningsprévning

Goodwilli koncernen har, i avsikt att kunna préva nedskrivningsbehov,
allokerats till kassagenererande enheter enligt PostNords operativa
organisation. Mot bakgrund av att férvdarvade verksamheters produk-
tion och férsdljning integrerats med annan PostNord-verksamhet ér det
inte langre mojligt att sérskilja de ursprungliga férvarvade enheternas
kassaflode och tillgdngar. Prévning av goodwillvdrden har i vissa fall
fatt géras pd en hégre niva av grupper av kassagenererande enheter,
dock hogst per rérelsesegment.

Fordelningen av redovisad goodwill mellan kassagenererande
enheter framgdr av tabellen Kassagenerande enheter.

Vid nedskrivningsprévning av den kassagenererande enheten
PostNord Danmark 2024 framkom att dtervinningsvardet var légre én
redovisat varde och nedskrivning till nettoférsaljningsvarde redovisades.
Nedskrivningarna allokerades tillimmateriella och materiella anlégg-
ningstillgdngar samt till nyttjanderdattstillgdngar, se vidare not 11 och 12.

Kassagenererande enhet Danmark delades under andra halvéret
2024 upp i tva enheter, PostNord Danmark Brev respektive PostNord
Danmark Logistik. Frdn och med 2026 upphér brevverksamheten i
Danmark. Av denna anledning redovisas endast en kassagenererande
enhet 2025, PostNord Danmark. Frdn och med 2025 redovisas kassage-
nererande enhet PostNord Tyskland och PostNord Direct Link tillsam-
mans i en gemensam kassagenererande enhet, PostNord International.

Eftersom skillnaderna mellan tillvéxttakterna i explicit prognosperiod
ochiterminaldret ar stora mellan logistik och -brevverksamheten har
uppdelning skett av prognoserna i berdkningen. Avsikten ar att pd ett
battre satt dterspegla den negativa tillvéxten inom brevverksamheten
i Sverige —15 (—10) procent.

Kdnsligheten i berdkningarna som gjordes av de kassagenererande
enheterna sominnehar goodwill, tyder pd att goodwillvardet skulle
kunna uppratthdllas vid rimliga férandringar av vdsentliga antaganden.
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Not 11 Materiella anléggningstillgdngar

Byggnader och mark Maskiner och inventarier P&gdende nyanléggningar Summa
MSEK 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Anskaffningsvdrde, ingdende 5375 6 197 14 285 14 022 448 503 20108 20722
Arets anskaffningar 19 18 78 912 572 124 669 1053
Avyttringar/utrangeringar -212 —640 -1077 —869 -508 -8 —798 —15616
Forvarv av dotterféretag - - 18 - - - 18 -
Omklassificeringar! -180 —244 232 104 -237 =173 -184 =313
Omrakningsdifferenser —-196 42 —267 116 -6 2 —-492 161
Ackumulerade anskaffningsvérden vid drets slut 4 806 5375 13 270 14 285 269 448 19 321 20108
Avskrivningar, ingdende -2 176 -2 434 -9 894 -9634 - - -12 070 —-12 068
Arets avskrivningar -109 -145 —-894 -943 — = -1003 -1087
Avyttringar/utrangeringar 141 232 1053 797 - - 618 1029
Forvarv av dotterforetag - - -12 - - - -12 -
Omklassificeringar! 112 201 -6 =27 - - 106 174
Omrakningsdifferenser 81 -30 186 —-86 — = 281 -117
Ackumulerade avskrivningar vid drets slut —-1951 -2 176 -9 567 -9 894 - - —-12 080 -12 070
Nedskrivningar, ingdende -250 -197 -639 -460 -26 -33 -916 -690
Arets nedskrivningar? -11 —45 -1 -182 - —26 -12 =258
Avyttringar/utrangeringar 90 = 365 23 2 = 35 23
Omklassificering! -5 -2 -9 -6 21 34 8 27
Omrakningsdifferenser 12 =t 26 -16 2 =il 50 -25
Ackumulerade nedskrivningar vid érets slut -164 -250 -258 -639 -1 -26 —-835 -916
Utgdende balans 2692 2946 3446 3753 268 423 6 405 7122

1) Omklassificering fran materiella anléggningstillgéngar till tillgdngar till férsaljning =70 (—=112) miljoner kronor. Omklassificeringen avser Danmark och Norge.
2) Nedskrivning av materiella anldggningstillgéngar féregdende &r avsdg framst den danska brevaffaren, med anledning av férandringar i den samhallsomfattande posttj@nsten.
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Not 12 Leasingavtal

Koncernen som leasetagare

Nyttjanderattstillgdngar

Koncernens materiella anldggningstillgdngar utgérs av bdde dgda
och leasade tillgdngar (nyttjanderdattstillgdngar).

Koncernen leasar framst byggnader och mark fér terminal- och
kontorslokaler. Leasingavtalen har normalt en l&ptid pd ett till fem &r.
Leasingperioden har faststallts till den icke uppsdgningsbara leasing-
perioden. Koncernen leasar dven andra typer av tillgdngar till exempel
olika typer av fordon, maskiner och inventarier.

Nyttjanderattstillgédngen fér byggnader och mark uppgick per
31 december 2025 till 5605 (6 105) miljoner kronor och fér maskiner och
inventarier till 338 (357) miljoner kronor. Arets avskrivningar uppgick till
1377 (1 424) miljoner kronor fér byggnader och mark och till 147 (180)
miljoner kronor fér maskiner och inventarier.

Bolagsstyrning

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Nyttjanderdattstillgdng per den 1 januari 6 462 6 079
Tillkommande nyttjanderdttstillgdngar 1212 2403
Avslutade leasingkontrakt -140 —99
Avskrivning av nyttjanderattstillgéngar -1524 -1604
Nedskrivning av nyttjanderdttstillgéngar 0 -364
Omrdkningsdifferens —67 47
Nyttjanderéattstillgéng per den

31 december 5942 6 462

Tillkommande nyttjanderdttstillgdngar under 2025 uppgick till 1 212
(2 403) miljoner kronor och avser framst lokalhyra. | detta belopp ingdr
anskaffningsvdrdet for nyanskaffade nyttjanderdtter samt tillkommande
belopp vid omprévning av leasingskulder, som uppstatt pd grund av
andrade betalningar till féljd av att leasingperioden har férdndrats.
Férandringen mot féregdende ar avser frdmst hégre modifieringar av
leasingavgifter och férlédngningar av leasingkontrakt hanférliga till
terminaleriSverige.

| vissa fall garanterar koncernen den leasade tillgdngens restvdrde
vid leasingperiodens slut. Detta avser frdmst leasade fordon och
uppgdr endast till mindre belopp.

| fastigheter som koncernen leasar finns avsdttning redovisad
hanforlig till dterstallningskostnader om 76 (92) miljoner kronor.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Sale and leaseback

PostNord harienlighet med IFRS 16 redovisat ett resultat av sale and
leaseback transaktioner som motsvarar de rattigheter som éverforts
tillkdparen. Resultat avseende avyttrad del enligt IFRS 16 uppgick till
— (14) miljoner kronor, se vidare not 3 Intdkter.

Leasingskuld

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Leasingskuld redovisad per den 1 januari 6 898 6181
Tillkommande leasingskulder 1191 2429
Avslutade leasingkontrakt -145 -105
Amorterade leasingskulder -1764 -1805
Ranta 160 149
Omrdakningsdifferens -80 49
Leasingskuld per den 31 december 6261 6 898

| kassafléde fran finansieringsverksamheten ingdr amorterade leasing-
skulder och rénta.

Loptidsanalys (odiskonterade fléden)
avseende leasingskulderna

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Inom ett &r 1719 1732
Mellan 1-2 ér 1402 1418
Mellan 2-3 ar 1071 1139
Mellan 3—-4 ar 759 856
Mellan 4-5 ér 598 614
Senare &n fem men inom tio ar 1262 1511
Senare an tio ar 4 24
Summa 6 816 7 294

Leasingskuld enligt balansrdkningen

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Kortfristig del 1536 1587
Langfristig del 4725 5312
Summa 6261 6 899

PostNord Arsredovisning 2025 — 99

Avriga upplysningar

PostNord har beslutat att tilldmpa bestdmmelserna om lattnadsregler
for korttidsleasingavtal och tillgdngar med l&gt varde. Detta innebdar
att avtal med kortare l6ptid dn 12 ménader och leasar av ldgt vérde
redovisas med linjér kostnadsféring 6ver leasingperioden. Exempel

pa tillgdngar av &gt varde dr datorer, skrivare och kaffemaskiner.
Kostnader for leasar av ldgt vdrde har under 2025 uppgdtt till 47 (37)
miljoner kronor. Kostnader for korttidsleasing har under 2025 uppgdtt
till 334 (327) miljoner kronor.

Vissa leasingavtal krdver att koncernen betalar avgifter som hénfor
sig till fastighetsskatt. Betalning avseende fastighetsskatt har bedémts
utgdra en variabel leasingavgift och ingdr saledes inte i vérderingen
av leasingskulden. Variabla leasingavgifter har under 2025 uppgdtt
till 4 (4) miljoner kronor.

Summa kassautfléden hanforliga till leasingavtal uppgdr till 1 989
(2 023) miljoner kronor. Kassautflédet inkluderar belopp avseende
amortering av leasingskuld, ranta, variabla leasingutgifter, korttids-
leasing och leasar av lagt varde.

Framtida kassafléden som koncernen kommer att exponeras fér som
inte dterspeglasivarderingen av leasingskulden avser framst avtalade
men dnnu inte pdboérjade leasingavtal som koncernen ar férbundna till.
Vdardet av dessa kontrakt uppgdr till cirka 927 (25) miljoner kronor.
Férandringen mot féregdende ar avser frdmst att PostNord Sverige
tecknat avtal att under 2027 tilltrdda en ny hégteknologisk och hallbar
terminal for paket- och pallhantering i Vaggeryd. Férdndring kan dven
ske i framtiden ifall en omprévning av leasingperioden skulle intréffa
avseende ndgot av koncernens betydande fastighetsavtal.

Koncernen som leasegivare
Finansiella leasingavtal
Finansiella intdkter frén leasingavtal dér koncernen @r leasegivare
redovisas jdmt éver leasingperioden och uppgdr till 3 (4) miljoner kronor.
Intdkten avspeglar en forrdntning pd leasegivarens nettoinvestering i
leasingavtalet.

Avseende de leasingavtal dar koncernen dr leasegivare har fordran
till ett belopp motsvarande nettoinvesteringeni leasingavtalet redo-
visats, se vidare not 14 Finansiella placeringar.

Operationella leasingavtal

Koncernen redovisar hyresintdkter om 9 (5) miljoner kronor, se vidare
not 3 Intdkter. Koncernen klassificerar dessa leasingavtal som operatio-
nella eftersom leasingavtalen inte dverfoér betydande risker och forma-
ner som dr forknippade med dgandet av den underliggande tillgdngen.
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Not 13 Andelariintresseforetag Not 16 Uppskjuten skatt
Redovisat 2025 2024
Intresse- Antal Kapital- vdrde, . | . .
féretag Sate Land aktier andel, % MSEK RedO\{.lsut Re(:.ic:ws.ot Redovﬂlsct Rec.i?ws:ut
over i 6vrigt over i ovrigt
Norske Ing&ende resultat- total- Utgdende Ingéende resultat- total- Utg&ende
Sonengkler AS  Oslo Norge 1500 50 0 MSEK balans rdkningen resultat Bvrigt balans balans rdkningen resultat Bvrigt balans
Utgdende balans 0 Uppskjuten skattefordran
Under aret har Post Danmark A/S avyttrat sin kapitalandel (50%) i Immateriella tillgéingar 16 -9 - - 7 8 8 - - 16
eBoks Group A/S. Omsattningstillgdngar - 8 - - 8 = - - - _
Ovriga avsattningar 97 -22 - - 75 63 34 — — 97
Leasingskulder 1255 352 - -431 1176 1131 265 - —1421 1255
Not 14 Finansiella placeringar Underskottsavdrag 76 20 - - 96 36 40 - - 76
Kvittning mot skulder -1183 - - 98 -1085 -1017 - - -166 -1183
MSER 31 dec 2025 R3Lldec]20 28 Summa 260 348 - -333 276 221 347 - -308 260
Finansiella placeringar som dr varav utland 32 62 6 32
anlaggningstillgdngar
Kapitalférsskring 185 fgs  WEERTERD et
Langfristig fordran avseende leasing 35 a7 Mofenell'c .
L . L . anléggningstillgéngar —289 -9 - 6 —-294 -351 36 26 = —289
Ovriga l&ngfristiga placeringar 6 10 ; o
N Nyttjanderdattstillgéngar -1257 -305 - 431 -1131 -1102 -297 - 1421 -1257
Utgdende balans 226 241 e -
Omsattningstillgdngar -1 1 - - - -16 15 - - -1
Kortfristiga placeringar som ar Avsattningar till pensioner —-658 -15 3 - -670 -400 =50 -208 - —-658
omséattningstillgédngar Kvittning mot fordringar 1183 - - -98 1085 1017 - - 166 1183
Kortfristig fordran avseende leasing 1 1 Summa -1022 -328 3 339 -1009 -852 -296 -182 308 -1022
Utgdende balans 11 11 varav utland —108 -99 —133 -108
1) Avser pensioner 1) Uppskjuten skatt hanforlig till tillkommande leasingavtal.
Bruttoredovisning av uppskjuten skatt har skett inom respektive land.
> o o o e Forfallotidpunkter, skattebelopp
N Ot 15 ovrlga la ngfrIStlgq Underskottsavdrag dér uppskjutna
ford ri ng q r Aktiverade underskottsavdrag, skattebelopp skattefordringar ej redovisats, skattebelopp
MSEK 2025 2024 2025 2024
MSEK 31dec2025 31dec2024  pyifgller gf 9% 76 1400 1505
I?epositioner lokalhyror 33 37 Underskottsavdrag ddr uppskjutna skattefordringar ej redovisats avsdg frémst Danmark 1 325(1 443) miljoner kronor och 6vriga ladnder 75 (62)
Ovrigt 147 181 miljoner kronor. Dessa uppskjutna skattefordringar har ej redovisats dé& det beddémts att avdragen ej kan nyttjas under éverskédlig framtid. Utéver
Summa 180 218 ej redovisade underskottsavdrag har avdragsgilla tempordra skillnader ej redovisats i Danmark uppgdende till 468 (476) miljoner kronor.
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Not 17 Varulager

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Not 19 Likvida medel

MSEK 31dec 2025 31dec 2024 MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Handelsvaror m.m. 28 32 Kassa och bankmedel 6267 3600
Révaror 72 53 Utgdende balans 6 267 3600
Utgdende balans 100 86

Merparten av de rdvaror som ligger i varulagret finns inom Stralfors.
Merparten av handelsvaror i varulagret finns inom PostNord Group AB.
Nedskrivning av lager har gjorts med 0 (0) miljoner kronor.

Not 18 Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Foérutbetalda hyror 12 11
Forutbetalda forsdkringspremier 14 16
Forutbetalda Gner 34 47
Terminalavgifter 112 198
Statsstdd danska staten 13 9
Derivat 12 13
Ovriga poster 487 612
Utgdende balans 683 906

Inl&ning i bank &terfinns i motparter med l&gst motsvarande Standard &
Poor’s BBB rating eller vissa statligt dgda bolag utan rating.

Not 20 Resultat per aktie

SEK 2025 2024

Resultat per aktie 0,27 -0,04

Resultat per aktie berdknas genom att koncernens redovisade resultat
hanférligt till moderbolagets aktiedgare divideras med genomsnittligt
antal aktier. Inga utspddande instrument foreligger.

Not 21 Rantebdrande skulder

MSEK 31dec 2025 31 dec 2024

Langfristiga réntebdrande skulder

Skulder till kreditinstitut 2857 1696
Ovriga l&ngfristiga skulder: 181 185
Utgdende balans 3038 1881
Kortfristiga réntebdrande skulder

Skulder till kreditinstitut 571 407
Utgdende balans 571 407

1) Kapitalférsakringar

Se dven not 27 Finansiell riskhantering och finansiella instrument.

PostNord Arsredovisning 2025 — 101

Not 22 Pensioner

I not 1 Redovisningsprinciper finns en beskrivning av PostNords
pensionsplaner. Koncernen har b&de férmdénsbestdmda och avgifts-
bestémda pensionsplaner. Det finns dven ett par personalgrupper som
har ratt till dlderspension vid en lagre dlder pd& grund av sarskilda avtal
vid bolagisering. Postens Pensionsstiftelse tryggar pensionsforpliktelser
i PostNord Group AB och PostNord Sverige AB. Se avsnitt Forvaltnings-
tillgdngar samt Not 28 Transaktioner med ndrstdende, for uppgifter
avseende mellanhavanden mellan koncernen och Postens Pensions-
stiftelse. Postens Pensionsstiftelse regleras av lagen (1967:531) om
tryggande av pensionsutfdstelse med mera (Tryggandelagen).
Stiftelsen stdr under tillsyn av Lansstyrelsen i Stockholms l&dn samt
Finansinspektionen.

Familjepension och sjukférsdkring i ITP-P planen avd. 2 forsdkras i
SPP Pension & Forsékring AB (publ) sedan april 2020. PostNord Férsak-
ringsférening i likvidation (PFF) genomférde per detta datum en
bestdndsdverldtelse av féreningens forsékringsbestand till externt
forsakringsbolag, SPP Pension & Férsakring AB (publ). | samband med
transaktionen trddde PFF i likvidation och kvarstdende dverskott i
féreningen redovisas som rorelsefordran motsvarande framtida skifte.

PFF lyder under lagen om understédsféreningar (1972:262) och ér
under Finansinspektionens tillsyn.

| PostNords redovisning av en nettotillgdng avseende denna férsdk-
ring begrdnsas med hdnsyn till moéjligheten att nyttja 6verskottet (sd
kallat tillgdngstak) for framtida premierabatter [&pande under avtals-
perioden ochiform av aterbetalning vid uppsdgning av férsékrings-
avtalet. Begransningen bestédms av avtalade nivéer pd konsoliderings-
grad, dvs férhdllandet mellan férsékringskapital och férsakrade
d&taganden varderade enligt SPPs forsakringstekniska berékningsgrun-
der som skiljer sig fran IAS 19 vardering. Férsdkringskapitalet i SPP
berdknas
for PostNord och vid en konsolideringsgrad under- eller éverstigande
avtalade nivéer sker en premiejustering enligt férsékringsavtalet.

Koncernens pensionsdtagande dr till 100 (100) procent hénférligt till
intjdnade pensionsférmdaner i de svenska bolagen.

Tillgadngstak, MSEK 31dec 2025 31dec 2024

Forpliktelse sjukforsakring och familjepension 355 388
Plantillgéngarnas verkliga varde 595 618
Overskott fore tillgéngstak 240 230
Effekt av tillgéngstak -52 =33

Nettotillgdng sjukférsékring och
familjepension 187 197
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Not 22, forts.

Avsattningar for pensioner och liknande

Koncerninformation

Bolagsstyrning

forpliktelser, MSEK 2025 2024
Pensionsforpliktelse IB 18 889 19 624
Kostnader avseende tjanstgéring under

innevarande art 118 124
Rantekostnad 2 637 605
Avtalspensioneringar 16 12
Utbetalningar av férmdner -1340 —-1363
Aktuariella vinster (=) och forluster (+)

— andring i finansiella antaganden3 -404 5288
Aktuariella vinster (=) och forluster (+)

— &ndring i demografiska antaganden3 15 0
Aktuariella vinster (—) och férluster (+)

— erfarenhetsbaserade3 —75 121
Pensionsforpliktelse UB 17 858 18 889
Forvaltningstillgdngarnas verkliga vérde 1B 20787 20 511
Rénteintakt 708 640
Tillskjutna medel frén arbetsgivaren 109 115
Utbetalda medel till arbetsgivare -1185 -1165
Utbetalningar av férmdner -23 —24
Faktisk avkastning dver (plus) och under

(minus) rénteintdkt (justerat for tillgéngstak) —489 710
Férvaltningstillgéngarnas verkliga vérde UB 19 907 20787
Férandringar i nettotillgéng eller nettoskuld

Nuvardet av féormdnsbaserade forpliktelser 17 858 18 889
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde

(justerat for tillgdngstak) 19907 —-20787
Netto (tillgdng —, skuld +) vid drets slut

exklusive 2<'irsgkild l6neskatt4 —2049 —abGRE
Arbetsskador 10 8
Sdrskild [bneskatt —778 —766
Netto (tillgdng —, skuld +) i rapport éver

finansiell stdllning inklusive arbetsskador

och effekt av sarskild [6neskatt -2817 -2 656

1) Kostnader fér intianande bestdr av 113 (117) miljoner kronor avseende fonderade

planer och resterande ofonderade planer.

2) Av rantekostnaden @r 585 (551) miljoner kronor hanférligt till fonderade planer

resterande till ofonderade planer.

3) Av aktuariella vinster och férluster &r —400 (—100) miljoner kronor hanférligt till

fonderade planer.

4) Det finns inga férvaltningstillgéngar som utgdrs av bolagets egna dverlétbara
finansiella instrument eller fastigheter som anvénds av bolaget.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt PostNord Arsredovisning 2025 — 102
2025 2024
Netto Netto
forpliktelse + Sdrskild  Arbets- forpliktelse + Sdrskild  Arbets-

Specifikation netto, férpliktelse och tillgdng, MSEK och tillgdng —  léneskatt skador  Summa och tillgdng —  l6neskatt skador  Summa

Fonderade férmdansbestémda sjukpensionsplaner -187 20 - -167 -198 26 - -171

Fonderade pensioner -3 264 -792 -  —4056 -3328 —-807 - -4135

Ofonderade oantastbara pensioner 1335 -22 - 1312 1497 -17 - 1479
Summa som redovisas i Langfristig

pensionsfordrant -2116 -794 - =2910 -2029 —798 - -2827

Ofonderade antastbara pensioner 67 16 - 83 131 32 - 163

Arbetsskador - - 10 10 = = 8 8

Summa som redovisas i Ovriga avséttningar 67 16 10 93 131 32 8 171

-2 049 -778 10 -2817 -1897 —766 8 -2656

1) Posten Langfristig pensionsfordran i rapporten éver finansiell stéllning uppgick till 2 980 (2 885) miljoner kronor, dér redovisas dven dverskott i pensionsfond i Skandia om 70 (58) miljoner kronor.

Koncernen férvdntar sig att géra utbetalningar under 2026 avseende
férmdansbestdmda planer uppgdende till 1 285 (1 338) miljoner kronor.
Pensionsférpliktelsens viktade duration uppgdr till 12 (12) r.

Nar férvaltningstillgdngarnas vérde dverstiger nuvérdet av
pensionsberdkningen leder det till en tillgang fér koncernen.

Kostnader och intékter fér férméansbestdmda och avgiftsbestdmda
pensionsplaner exklusive sdrskild loneskatt, MSEK

2025 2024
Kostnader avseende tjanstgéring under
innevarande ar 118 124
Rantekostnad (plus) och ranteintékt (minus)t 71 -35
Aktuariella forluster (plus) och vinster (minus)t 16 -13
Avtalspensioneringar 16 12
Férmdnsbestadmda pensionsplaner 79 88
Avgiftsbestdmda pensionsplaner 959 847
Avriga pensionskostnader 13 17
Redovisas i finansnetto 55 48
Summa pensionskostnader redovisad
i Resultatrdkningen 1106 1000
Avkastning pé férvaltningstillgdngar
(exkl ranteenetto) -575 901
Féréndring av finansiella antaganden 504 293
Erfarenhetsbaserade vinster och forluster -19 -185
Foéréndring av demografiska antaganden 78 -
§umma pensionskostnader redovisad i
Ovrigt totalresultat (inkl sa@rsk. l6neskatt) 13 -1008

1) Rantekostnader, rénteintdkter och aktuariella férluster och vinster relaterat till sjukférsdkring

redovisas i finansnetto. Ovriga aktuariella férluster och vinster redovisas i évrigt totalresultat.

Avsdttning for antastbara pensioner

PostNord ansvarar fér svenska dotterféretags antastbara pensionsfor-
pliktelser enligt de sa kallade dvergdngsbestémmelserna. Overgdngs-
bestdmmelserna avser viss personal som i sin anstallning har ratt att gé
i pension vid 60 eller 63 ars alder. En forutsdttning ér att den anstallde
uppndtt 28 ars dlder senast 1 januari 1992 och har kvarstatt i samma
tjénst. Det totala dtagandet fér pensioner enligt 6vergdngsbestémmel-
serna uppgdr per den 31 december 2025 till 108 (201) miljoner kronor.
PostNord uppskattar baserat pd historik och erfarenhet att 60 procent
igenomsnitt kommer att utnyttja dvergdngsbestdmmelserna. Avsatt-
ningen bestams till denna andel av det totala dtagandet. Skuldfort
belopp i koncernen uppgdr till 73 (146) miljoner kronor inklusive sdrskild
8neskatt. Atagandet ingdr i saldot fér Ofonderade pensionsplaner,
antastbara pensioner.

PostNord ansvarar fér ett Gtagande som dr ett sé kallat sistahands-
ansvar, vilket PostNord Group AB 6vertog i samband med dess
bolagisering. Baserat pa tillgénglig information har dtagandet per
den 31 december 2025 berdknats till 10 (17) miljoner kronor inklusive
sarskild bneskatt. Atagandet ingar i saldot fér Ofonderade pensions-
planer, antastbara pensioner.

Vardesdkringsansvar
Under 2000 inlostes pensionsforpliktelser, som tidigare tryggats av
Postens Pensionsstiftelse, genom att férsdkringar tecknades. PostNord
har kvar ett vérdesdkrings- och bruttosamordningsansvar fér dessa
pensionsforpliktelser.

Kapitalvardet av dessa forpliktelser uppgick vid drets ingdng till
63 (65) miljoner kronor. Under 2025 har PostNord nyttjat 1 (6) miljoner
kronor fran dverskott i dessa férsékringar for avtalspensioneringar.

Forsdakringstekniska berédkningsantaganden

Den férsakringstekniska varderingen av PostNords féormdnsbestamda
pensionsforpliktelser och pensionskostnader baseras pd de antaganden
som foljer nedan. Dessa antaganden dr angivna som sammanvégda
medelvdrden for respektive pensionsplan. En férdndring, framst

i antaganden for diskonteringsrdnta, inflation och livsléngd kan ge
betydande pdverkan pd berdknade pensionsforpliktelser, finansie-
ringsbehov och érliga pensionskostnader.
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Not 22, forts.
Aktuariella antaganden, % 31 dec 2025 31 dec 2024 31 dec 2023
Diskonteringsrénta 3,60 3,50 3,20
Framtida &rliga
l6nedkningar 2,35 2,45 2,25
Foéréndring i inkomstbas-
belopp 2,70 2,80 2,85
Inflation 1,70 1,80 160
Personalomsdattning 8,00 10,00 10,00
Livslédngdsdtagande FFFS 2007:31 FFFS2007:31 FFFS 2007:31

Kostnaderna under 2025 ar baserade pd de aktuariella antaganden
som faststdlldes vid ingdngen av dret. Vid utgdngen av 2025 har
PostNord faststallt antaganden som tilldmpas vid berdkningen av
utfallet per den 31 december 2025. Dessa aktuariella antaganden
anvdnds éven i prognosen for kostnader 2026. Hansyn har tagits till
att samtliga antaganden som tillampas i véarderingen, ldngsiktigt,
skall vara 6msesidigt forenliga.

Diskonteringsréntan bestéms i enlighet med IAS 19 med hdnvisning
till forstklassiga foretagsobligationer som handlas pd en fungerande
marknad i IFRS mening genom att hdnvisa till den svenska bostadsobli-
gationsmarknaden. Mot denna bakgrund anser ledningen att tilldmpad
diskonteringsrdnta dterspeglar pengars tidsvdrde och ger ett rimligt
nuvdrde avseende koncernens pensionsdtaganden. Framtida érliga
l6nedkningar avspeglar férvéntade framtida procentuella l6ne-
6kningar som en sammansatt effekt av inflation, tignstedlder och
befordran. Inkomstbasbeloppet faststdlls drligen av regeringen och
anvdnds bland annat fér att bestdmma taket i pensionsgrundande l&n
i det allmdnna pensionssystemet. Koncernens antagande om inflation
uppgick till 1,70 procent. Detta speglar éver tid finansmarknadsak-
térernas syn pd inflation i prissattningen av rantepapper, det vill séga
implicitinflation. Personalomsdttningen ér den sammansatta forvant-
ningen pd framtida affdrsutveckling, realldnesdkningar och nédvdandig
produktivitetsutveckling fér bibehdallen lGnsamhet, samt hdnsyn till
personalomsdttning de senaste dren. Genomsnittlig dterstdende tjanst-
goringstid beddéms utifrdn de anstdlldas nuvarande dldersférdelning.
Antagandet for livsldngd baseras pd Finansinspektionens anvisningar
FFFS 2007:31 (FFFS 2007:31). Senare dédlighetsundersékning har gjorts
ioch med DUS14 och DUS21. PostNord dr inte ett tjdnsteforetagiden
bemdrkelsen utan demografin stdmmer val 6verens med FFFS 2007:31.

Alecta

Ataganden fér &lderspension och familjepension for tjdnsteman i
Sverige kan tryggas genom en férsdkring i Alecta. | koncernen anvdnder
endast ett fatal bolag férsdkring som tryggandelésning och beloppen
arinte betydande.

Férvaltningstillgdngar

Totala férvaltningstillgdngar uppgick till 19 907 (20 787) miljoner
kronor. Den stérsta delen av koncernens férvaltningstillgdngar finns

i Postens Pensionsstiftelse 19 365 (20 201) miljoner kronor. Ovriga
forvaltningstillgdngar utgérs av tillgdngar i SPP Pension & Férsdékring

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

AB (publ) 542 (586) miljoner kronor (efter justering tillgdngstak —52
(—=33) miljoner kronor). Verklig avkastning pd férvaltningstillgédngarna
uppgick till 219 (1 350) miljoner kronor, varav rdnteintdkter om 708 (640)
miljoner kronor. PostNord har éven ett 6verskott i pensionsférsakring
hos Skandia med 70 (58) miljoner kronor.

Pensionsstiftelsens verksamhet regleras av en placeringspolicy, som
faststallts av stiftelsens styrelse. Stiftelsens dvergripande mal ér att
forvalta kapitalet med hénsyn till koncernens pensionsdtaganden for
vilka stiftelsen erhdllit motsvarande medel. Tillgdngarnas samman-
sdttning och avkastning ska pd ett betryggande satt sakerstdlla att
koncernen kan méta de pensionsutbetalningar som stiftelsen tryggar.

Stiftelsens allokeringsstrategi utgdr fran ALM-studie (Asset Liability
Management). Prognosen éver pensionsskulden stdlls mot tillgédngarnas
férvantade avkastning, risk samt historiska korrelationer fér att fast-
stalla lamplig tillgdngsférdelning och risknivd. Tillgdngsallokeringen
och stiftelsens forvaltning ska tillgodose att det ldngsiktiga avkastnings-
malet uppnds, tillen motiverad och rimlig risknivd. Den realiserade
avkastningen fran forvaltningen varierar mellan daren till foljd av olika
omvdrldsfaktorer. Avkastningsmalet skall dérfér ses som ett mal for
realiserad avkastning dver en langre tidsperiod.

Stiftelsen efterstrévar god diversifiering mellan och inom
tillgdngsslag baserad pd historisk riskjusterad avkastning och korrela-
tioner liksom férvéntad riskjusterad avkastning. Genom diversifiering
reduceras risken i tillgédngarna. Allokeringen till olika tillgéngsslag
faststalls med intervall for flexibilitet.
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Tillg&ngsslag Postens Pensionsstiftelse, MSEK 31dec 2025 31dec 2024

Aktier 4516 5022
Réntor och krediter 6262 4603
Hedgefonder 4852 5601
Ilikvida tillgadngar 3747 4975
Summa tillgdngar 19 377 20 201

Sammanfattning och kénslighetsanalys
Vid utgdngen av 2025 har PostNord fonderade pensionsforpliktelser
pd 16 456 (17 261) miljoner kronor och férvaltningstillgdngar pd 19 907
(20 787) miljoner kronor. Utéver fonderade férpliktelser ar pensionsskuld
avsattirapporten éver finansiell stallning med férdelningen oantast-
bara pensionsforpliktelser pd 1 335 (1 497) miljoner kronor och antast-
bara pensionsférpliktelser pd 67 (131) miljoner kronor. Koncernens
pensionsforpliktelser varderas med de ovan redovisade aktuariella
antaganden som bas och férvaltningstillgédngarna varderas till verkligt
vdrde. Hansyn tas dven till sarskild [6neskatt om =778 (-766) MSEK.

Se tabell nedan for analys av effekter av dndrade antaganden.

Resultateffekt Effekt pd balansposter och 6vrigt totalresultat

Kdnslighetsanalys
exkl. sdarskild l6neskatt p& pensioner, MSEK
(+) forbattrat resultat (+) 6kad skuld

(-) férsdmrat resultat (—) minskad skuld Fordndring

Prognostiserad
kostnad
(service cost)

Effekt pa
marknads- Effekt efter
Effekt p& vardet p&d skatt pd évrigt

Finansnetto pensionsskuld tillgdngarna totalresultat

Aktuariella antaganden

+0,1%-enhet
—0,1%-enhet

+0,1%-enhet
—0,1%-enhet

+0,5%-enhet
—0,5%-enhet

+0,5%-enhet
—0,5%-enhet

+0,5%-enhet
—0,5%-enhet

Foérandring av diskonteringsrénta samt férvéntad
avkastning pé férvaltningstillgdngar

Foréndring av faktisk avkastning pd&
férvaltningstillgdngar

Féréndring av l6n

Foéréndring av inkomstbasbelopp

Forandring av inflation

+1ar
—1ar

Livsléngd, ar

Nyttjandegrad av Overgdngsbestdmmelser

+5%-enhet
—5%-enhet

Foérandring av nyttjondegrad

3 11 —238 = 189
=3 -11 254 - -201
- 1 - -19 15
- -1 - 19 -15
=B =3 85 = —67
5 3 =75 = 59

1 1 -16 - 13
-1 -1 19 - -15
-8 -34 953 = =757
6 32 —-875 = 695
-4 —26 715 - —568
4 25 -702 - 557
- 0 5 - -4

- 0 -5 - 4
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Not 23 Ovriga avsdttningar
Ingdende Utgdende

2025 jan—dec, MSEK balans Avsattningar Aterféringar lanspraktaget Bvrigtd) balans
Omstruktureringsdtgarder

Avsattning for avveckling av personal

och évrig avveckling 375 1017 -58 -279 9 1064
Antastbara pensionsférpliktelser

Antastbara pensionsforpliktelser 131 5 - —-48 -21 67
Sdrskild [bneskatt 32 1 - -12 -5 16
BAvrigt

Arbetsskador 8 0 - - 2 10
Avsattning jubileumsgdva 39 - -9 -5 -3 22
Summa 585 1023 -67 -344 -18 1179
varav kortfristigt 254 413
varav langfristigt 331 766
1) | Ovrigt ingdr omrékningseffekt av valutaféréndringar, omvérderingseffekt i pensioner, diskonteringseffekt i avséttningar och omklassificeringar.

Ingdende Utgdende

2024 jan—dec, MSEK balans Avsattningar Aterfoéringar lansprdktaget Bvrigtt balans
Omstruktureringsétgdérder

Avsattning for avveckling av personal

och évrig avveckling 258 308 -3 -195 7 375
Antastbara pensionsférpliktelser

Antastbara pensionsférpliktelser 244 — —110 -11 131
Sarskild lGneskatt 59 2 = -26 -2 32
BAvrigt

Arbetsskador 11 0 - 0 -3 8
Avsattning jubileumsgdva 40 — - -6 5 39
Summa 612 318 -3 -337 -4 585
varav kortfristigt 146 254
varav l[angfristigt 466 331

1) 1 Ovrigt ingar omrakningseffekt av valutaférandringar, omvarderingseffekt i pensioner, diskonteringseffekt i avséttningar och omklassificeringar.

Avséttningar avseende omstruktureringsatgérder

Redovisade avsattningar avser frémst omstruktureringsatgdrder
hénférliga till personal. Beloppen berdknas utifrdn foretagsledningens
bdsta uppskattningar.

Avsdattningarna omprévas vid varje rapportperiods slut och justeras
sd att de aterspeglar den aktuella basta uppskattningen. Om det inte
ladngre ar sannolikt att ett utfléde av resurser kommer att krévas for att
reglera forpliktelsen, aterfors avsattningen.

Under 2025 uppgick avsattningar och aterféringar fér omstrukture-
ringar med resultatpdverkan pd personalkostnader till =957 (-276)
miljoner kronor. Avsattningar och aterféringar fér omstruktureringar

med resultatpdverkan pd évriga kostnader uppgick till =2 (—28) miljoner
kronor. Effekten av avsdttningar avseende antastbara pensionsférplik-
telser och avsdttning till jubileumsgdva redovisas mot personalkostnad.

lansprdktaget mot kostnader avseende omstruktureringar uppgick
till 279 (195) miljoner kronor. Diskonteringseffekten redovisas i resultat-
rékningens finansiella poster. Omrdkningsdifferens avseende
valutaeffekt redovisas i 6vrigt totalresultat.

Omfattande anpassningar har skett av brevverksamheten i Danmark
under 2025. Frdn och med 2026 har den danska brevverksamheten
upphort. Avsattningar som redovisats under dret avser omstrukture-
ringskostnader, framst avseende avveckling av personal.
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Avsdttning for berdknade framtida antastbara pensioner
PostNord har ansvar fér antastbara pensionsférpliktelser enligt de s&
kallade évergdngsbestdmmelserna. Overgéngsbestdmmelserna avser
viss personal som i sin anstdallning har ratt att gd i pension vid 60 eller
63 ars alder. Hansyn har dven tagits till sarskild loneskatt.

Se Avsattning fér berdknade framtida antastbara pensioner samt
Avsdttning for sistahandsansvaret i not 22 Pensioner fér mer information.

Ovriga avsattningar

Avsdattning for arbetsskador avser utbetalningariform av livranta

enligt lag om arbetsskadeférsdkring samt yrkesskadelivrénta.
Avsattningar till jubileumsgdva avser férvantade framtida jubileums-

gdvor i form av extra l6n vilka erhdlles efter 25 respektive 40 drs anstall-

ning i Post Danmark A/S.

Nuvdrde

Avsdttningar dar betalningstiden stracker sig dver flera ar diskonteras
normalt till nuvarde. Diskonteringseffekter som ingdr i drets forand-
ringar presenteras separat nar de uppgdr till vasentliga belopp. Avsatt-
ningar avseende antastbara pensioner har betalningstid som strécker
sig 6ver flera ar. Fér denna avsattning presenteras inte nuvardesberdk-
ning separat d& den lyder under IAS 19. Se vidare not 22 Pensioner.

Férvantade betalningar, MSEK 14ar 2ar 3ar >3 ar
Omstruktureringsétgdrder 411 340 307 6
Antastbara pensionsforpliktelsert. 2 31 22 9 -
Arbetsskador. 2 1 1 1 9
Avsdttning jubileumsgéva 2 2 2 16
Summa 445 365 319 31

1) Forvantade betalningar fér antastbara pensioner (exkl. sarskild [Bneskatt) &r berdknade
enligt IAS 19. Antastbara pensionsférpliktelser och arbetsskador redovisas i sin helhet
som langfristiga avsattningar.

2) Forvantade betalningar avviker frén redovisade avsattningar pé grund av att
avsattningarna ar nuvdrdesberdknade.

Forvdntade betalningar fér avsdttningar

Angivna belopp motsvarar det berdknade utfall som ar underlag fér
berdkning av avsattningarnas storlek, men kan inte anses i sin helhet
vara verkliga betalningsfléden, dé vissa kostnader inte motsvaras av
betalningar. S&dana kostnader dr till exempel vissa kostnader for
personalavvecklingar.
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Not 24 Upplupna kostnader
och forutbetalda intdakter

Bolagsstyrning

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Sdélda ej utnyttjade frimarken 108 312
Upplupna lénekostnader 304 305
Semesterldneskuld 809 914
Sociala avgifter 286 220
Terminalavgifter 133 238
Derivat 9 4
Ovriga poster 798 752
Utgd&ende balans 2448 2744
Not 25 Stdllda sdkerheter och
eventualforpliktelser
MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Stallda sdkerheter fér egna skulder
Fastighetsinteckningar?! 82 104
Pantsatta tillgdngar? 232 234
Summa 314 338
Eventualférpliktelser
Garantidtaganden, PRI 66 70
Summa 66 70

1) Sakerhet for del av L&ngfristiga rénteb&rande skulder.
2) Avser kapitalférsakringar samt sdkerhet fér del av hyror.

Tvister

PostNord bedriver omfattande nationell och internationell verksamhet
och bliri samband darmed involverad i tvister och rattsliga processer,
som fran tid till annan uppstar i verksamheten. Dessa tvister och ratts-
liga processer forvdntas inte vare sig enskilt eller tillsammans i vasentlig
grad negativt pdverka PostNords resultat, [bnsamhet eller finansiella
stallning.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Svrigt

Not 26 Investeringsataganden

Den 31 december 2025 hade koncernen ingdngna avtal om anskaffning
av materiella anlédggningstillgdngar. Dessa uppgick till 33 (321) MSEK
och avsdg framst transport- och sorteringsutrustning 22 (158), fordon

4 (146) och Paketboxar 3 (). Huvudelen av dtagandena férvantas bli
regleradeibdérjan av 2026, en mindre deli mitten av 2026.

Not 27 Finansiell riskhantering
och finansiella instrument

Koncernens hantering av finansiella risker regleras av Group Treasury
Policy som antagits av PostNords styrelse. Policyn omfattar riktlinjer for
likviditetsforvaltning, finansiering, och finansiell riskhantering. Koncern-
ens finansiella riskstyrning skall stédja realisering av koncernens mal
och strategier genom att uthdlligt sdkerstdlla finansiering, likviditet
och en balanserad finansiell position som vid var tid beaktar samtliga
finansiella risker. Koncernens finansiella risker rapporteras kvartalsvis
till CFO. Eventuella limitévertrddelser rapporteras omgdende till CFO
och vidare till revisionskommittén vid behov. Koncernens finansiella
risker delas in i kategorierna refinansieringsrisk, kreditrisk, rénterisk,
valutarisk, elprisrisk, brénsleprisrisk och marknadsrisk i kapitalfér-
valtning.

Kredit- och marknadsrisker (valuta, rénta, elpris, branslepris) ska
hanteras affdrsmdssigt och proaktivt for att begrdnsa negativ
pdverkan pd koncernens resultat och kassafléde. Stallda sakerheter
och ansvarsférbindelser far endast anvandas i undantagsfall, enligt
instruktion.

Koncernens finansiella risker och risk i kassafléde

Koncernens kassafléde och finansiella stallning dar, vid sidan marknads-
férutsattningar och produktivitet, exponerat mot finansiella risker, som
tillexempel refinansieringsrisk, kreditrisk, rdnterisk och transaktions-
exponering i valuta. Exponeringar mot marknadsrisk begrénsas med
finansiella instrument i enlighet med koncernens Group Treasury Policy.

Omfattande exponering mot finansiell risk finns Gven i koncernens
pensionsskulder. Avsdttningar till pensioner ér exponerade dels mot
forandringar i l&dngfristiga rantor och inflationsférvantningar dels mot
avkastning i Postens Pensionsstiftelses omfattande kapitalférvaltning.
Sevidare not 22 Pensioner.

Egendoms-, ansvars- och avbrottsforsdkringar anvéands for att
begrénsa negativa effekter av operationella risker med l&g frekvens
och stor potentiell pdverkan pd koncernens kassafléde, resultat och
tillgdngsvdarden. Koncerngemensamma férsakringar anvands for risker
som pdverkar koncernens samtliga verksamheter. Dartill anvands lokala
forsakringar fér specifika verksamhetsrisker och lokal regelefterlevnad,
till exempel for att uppfylla kravilag eller kollektivavtal.

Utover forsakringar haller koncernen finansiell beredskap i syfte att
vdrna om kontinuitet i forhallande till kunder, leverantérer och medar-
betare och finansiell flexibilitet for dterstdllning av verksamheten vid
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vasentligt utfall av oférsdkrade risker och ddrefter dtergdng till normal
finansiering och kassafléde. Koncernens finansiella beredskap utgors
av likvida medel, kortfristiga likvida placeringar och outnyttjade
bekraftade kreditfaciliteter.

Likviditetsforvaltning och finansiering

Koncernens policy ér att centralisera och samordna hantering av
koncernens likvida medel genom koncernkonton for att uppnd ett
effektivt utnyttjande inom faststdallda risklimiter. Overskottslikviditet
placeras i godkdnda instrument. Placering i utlédndsk valuta fér éven
ske forutsatt att valutarisk sdkras. Koncernen samordnar finansiering
genom koncernens moderbolag. Koncernens ldneavtal innehdller inga
finansiella kovenanter.

Riskdefinitioner och policy

Refinansieringsrisk

Med refinansieringsrisk avses risken att likvida medel inte finns till-
gdngliga eller att finansiering inte kan erhdllas, eller endast erhdllas
till vasentligt hogre kostnad. Koncernens policy for refinansieringsrisk
ar att vid var tid uppratthdlla finansiell beredskap dverstigande en
miniminivd som dimensioneras med hé&nsyn till finansiell plan, interna
och externa risker samt sésongsmdssiga variationer. Koncernens
finansiella beredskap utgérs av likvida medel, kortfristiga likvida
placeringar och outnyttjade bekraftade kreditfaciliteter. Outnyttjade
bekraftade kreditfaciliteter uppgdr per 31 december 2025 till 2 000
(3 500) miljoner kronor. Den finansiella beredskapen bedéms vél tacka
de kortfristiga skulderna.

Finansiell beredskap

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Likvida medel 6267 3600
Outnyttjat bekraftat lan - 1500
Outnyttjade l&ngfristiga bekraftade

l&nelimiter 2000 2 000
Finansiell beredskap 8 267 7 100

Kreditrisk
Med kreditrisk avses risken for att en kredittagare inte kan fullgéra
sina &taganden. Kreditrisk omfattar dven risken att, vid bristande
betalningsférmdaga, stalld sékerhet eller borgen inte tacker fordran.
Kreditrisk uppstdar dels vid forsdljning till kunder, vid godkénnande av
forskott till leverantérer eller mottagande av borgen, dels inom koncer-
nens likviditetsférvaltning eller vid anvandning av derivatkontrakt.
Koncernens policy ar att kreditgivning ska utgd fran affarsmdssiga
6vervaganden och riskbeddmning for att sdkerstdlla att kreditrisken
balanseras. Vid placering av likvida medel hanteras kreditrisk genom
att placera inom faststéllda ramar for maximal kreditrisk samt att
tillémpa riskspridning. Kreditrisk ska begrénsas genom dterkommande
kreditprévning av stérre krediter samt uppfoéljning av kredit- och
betalningsinformationer.
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Kreditrisk i kundfordringar

Kreditrisk i samband med kreditférsdaljning hanteras av respektive
landsorganisation och kunder kreditvérderas innan forsta kreditgivning
baserat pd information fran kreditupplysningsféretag. Reserv for
osdkra fordringar &sdtts genom beaktande av kand information,
aldersanalys och framétblickande faktorer for ECL.

Aldersanalys fér kundfordringar

MSEK 31dec 2025 31dec 2024

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Rdnterisk
Med rdnterisk avses risken fér att forandrade marknadsréantor negativt
pdverkar koncernens resultat och kassafléde. Ranterisk beréknas med
utgdngspunkt i koncernens utestdende rantebdrande skuld inklusive
derivatinstrument. En kortare réntebindning medfér en hégre resultat-
kénslighet. En ldngre rantebindning 6kar stabiliteten i resultat, men kan
samtidigt vara en nackdel vid nedgdng i marknadsréntan.

Koncernens policy dr att begrénsa resultatkdnslighet vid féréndrade
marknadsrdntor och att efterstrdva en attraktiv kapitalkostnad.
Resultatkdnslighet styrs genom ett rédntebindningsmal (genomsnittlig

Ej forfallna kundfordringar 4304 4245 réntebindning fér réntebdrande skulder) fér koncernens utestdende
Forfallna men ej nedskrivna: réntebdrande skulder inklusive derivatinstrument.
1-30 dagar 620 444 Koncernen kan ingd rdnteswappkontrakt fér riskhantering.
31-90 dagar 31 35 Kénslighetsanalys rénterisk
>90 dagar 61 56 2025 o
Summa 5016 4780 Forandring av Resultateffekt, Resultateffekt,
Balanspost marknadsrdnta: MSEK MSEK
Reserv for forvantad kreditforlust —-41 —-46 1
Summa 4975 4734 Likvida medel procentenhet 61 36
Rantebdrande /-1
Reserv fér férvdntad kreditforlust skuld procentenhet 27 17
jan—dec jan—dec
MSEK 2025 2024 Valutarisk
Ing&ende balans —46 -21 Med valutakursrisk avses risken att vardet pé tillgdngar och skulder
Avséttningar _33 _45 iutldpdsk valuta férijhdros vid fé‘lrijndring ivclutokt{rser. Koncgrnen
. A bedriver verksamheti ett flertal l&nder och genomfér transaktioner
lanspréktaget / Aterféringar 38 20 i utléndska valutor vilket ger risk i férhallande till valutakursrérelser som
Utgdende balans -41 -46 paverkar bade transaktionsexponering och omrékningsexponering.

Konstaterade kreditférluster uppgick till 9 (19) miljoner kronor.

Kreditrisk i finansiell verksamhet
Kreditrisk i finansiella transaktioner hanteras av den centrala finans-
forvaltningen inom faststdllda kreditlimiter med referens till rating frén
Moody’s, Standard & Poor’s eller motsvarande institut. Handeln regle-
ras genom beslut om maximal kreditrisk per kredittagare. Som en
delav koncernens hantering av finansiella risker har derivatkontrakt
ingdtts. Derivatkontrakt medfér en kreditrisk fér koncernen om motpar-
ten inte kan fullfélja sina dtaganden. Fér att begrdnsa exponeringen
har ISDA-avtal ingdtts. ISDA-avtalen innebdr att fordringar och skulder
for rénte- och valutaderivat kan kvittas i hédndelse av betalningsinstdl-
lelse eller obestdnd hos motparten.

Belopp avseende fordringar och skulder som kvittas under ISDA-
avtalen redovisas brutto, se not 18 och not 24.

Berdkning av valutakursrisk gérs under antagandet att ingen valuta-
risk foreligger mellan EUR och DKK s ldnge som Danmark deltar i
ERM 2. Valutaexponering i en enskild valuta méts som nettoposition.
Total valutaexponering berdknas som summan av absolutvdrden for
nettoexponering i enskilda valutor.

Transaktionsexponering

Merparten av fakturering, inkép och [6ner hanteras i respektive koncern-
bolags valuta. Valutasdkring gérs huvudsakligen for grénséverskridande
kommunikations- och logistiktjdnster och investeringsverk- samheten.
Transaktionsexponering reduceras genom att matcha in- och utbetal-
ningsflédden. Férutom kontrakterade valutafléden, kan dven prognosti-
serade valutafléden upp till 12 ménader inkluderas i underlag fér
valutasdkring.

Koncernens policy dr att begrdnsa transaktionsexponering i syfte att
minska effekten pd resultat och kassafléde av valutakursférdndringar.
Tabellen summerar transaktionsexponering i rapporten éver finansiell
stdllning och sdkrade investeringsfléden.

PostNord Arsredovisning 2025 — 106

Koncernens kontrakterade transaktionsexponering
exklusive valutaswapavtal

2025 2024
Valuta, Sdakrat Sdkrat
absolutvdrde med  Netto- med  Netto-
i MSEK Position derivat position Position derivat position
EUR/DKK 129 135 6 103 114 11
NOK 22 20 2 26 24 2
usD 3 0 3 11 11
Ovriga valutor 10 5 5 45 26 20
Summa 17 33

Omrdakningsexponering

Omré&kningsexponering definieras som vérdet av nettotillgdngar

i utléndska koncernbolag och uppstarikoncernen vid omrékning

till moderbolagets funktionella valuta. Koncernens policy dr att
omrdkningsexponering utgér en acceptabel risk under férutsdttning
att koncernen inte riskerar finansiella mal eller brott mot finansiella
kovenanter. Det medfér att omrdkningsexponering endast begrdnsas
genom drlig justering av koncernbolagens kapitalstruktur eller nér
moderbolaget finansieras i andra valutor dn den funktionella for att
erhdlla en naturlig hedge.

Koncernens omrékningsexponering

2025 2024
Valuta MSEK % +[-1% MSEK %  +[-1%
DKK 1263 40 13 1754 46 18
EUR 1152 37 12 1158 31 12
NOK 687 22 7 749 20 7
Ovriga valutor 47 1 0 123 3 1
Summa 3149 100 31 3785 100 38
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Elprisrisk

Med elprisrisk avses risken for att volatilitet i marknadspriser ékar eller
minskar kostnad for elférsérjning. Elprisrisk kan begrénsas genom avtal
med leverantodrer eller genom att anvanda terminskontrakt. Koncernens
policy dr att efterstréva en attraktiv kostnad fér elférsérjning. Inga
derivatkontrakt har anvdnts under dret for att begrdnsa risken. For
ndrvarande sdkras elprisrisk genom kép av strukturerade produkter
inklusive sdkring av framtida elpris i enlighet med policy. Orealiserat
varde i strukturerad prissdkring uppgdr vid drsskiftet till 13 (—18) MSEK.
Det orealiserade vardet i elprissékringar redovisas inte i PostNord.
Redovisning av realiserade sdkringar och elférbrukning sker baserat pd&
fakturor fran leverantéren till respektive bolag.

Brdnsleprisrisk

Med brdnsleprisrisk avses risken for att volatilitet i marknadspriser 6kar
eller minskar kostnad fér koncernens brénsleférsorjning. Bransleprisrisk
hanteras genom bransleprisklausuler i kund- och leverantérskontrakt.
Koncernens policy ar att efterstrava en attraktiv kostnad fér bréinslefor-
brukning. Inga derivatkontrakt har anvénts under &ret fér att begrénsa
risken.

Marknadsrisk i kapitalférvaltning

Kapitalférvaltning utférs i de till koncernen narstdende enheterna
Postens Pensionsstiftelse och PostNord Forsdkringsférening i likvida-
tion. Koncernen ska verka foér att férvaltning av pensionsmedel sker
aktsamt. Tillgdngsallokeringen skall utgé frén regelbundna ALM-
studier for att vid varje tidpunkt tillse en val avvdgd riskniva.

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Svrigt

Forfallostruktur réntebérande skulder per 2025-12-31, MSEK

PostNord Arsredovisning 2025 — 107

Kontraktuella férfall rantebdrande skulder Nominellt inom inom inom inom inom

per 2025-12-31, MSEK belopp 0-14dr 1-2ar 2-3ar 3-44r 4-5 ar Senare Summa
Obligationsléan 1350 - - - - 1350 - 1350
Skulder till kreditinstitut 2082 572 172 172 172 172 822 2082
Summa réntebdrande skulder 3432 572 172 172 172 1522 822 3432
Rdantebetalningar 98 86 81 75 58 44 443
Summa prognosticerade rdntebetalningar 98 86 81 75 58 44 443
Totalt netto 670 258 253 247 1580 866 3 875
Kontraktuella foérfall rdntebdrande skulder Nominellt inom inom inom inom inom

per 2024-12-31, MSEK belopp 0-1ar 1-2 é&r 2-3ar 3-4ar 4-5 ar Senare Summa
Skulder till kreditinstitut 2104 407 573 173 173 173 605 2104
Summa réintebdrande skulder 2104 407 573 173 173 173 605 2104
Réantebetalningar 68 52 38 32 25 43 258
Summa prognosticerade réntebetalningar 68 52 38 32 25 43 258
Totalt netto 475 625 211 205 198 648 2362

Kortfristiga skulder, bestdr framst av leverantérsskulder, 6vriga kortfristiga skulder och terminalavgifter
forfalleriallt vdsentligtinom 12 manader fradn balansdagen.
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Redovisat varde och verkligt vérde pé finansiella tillgdngar
och skulder, MSEK

Koncerninformation

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter Ovrigt

31 december 2025

PostNord Arsredovisning 2025 — 108

Finansiella tillgdngar
varderade till verkligt
vdrde via resultatet

Finansiella tillgdngar
varderade till upplupet
anskaffningsvdrde

Finansiella skulder
varderade till verkligt
vdrde via resultatet

Finansiella skulder
varderade till upplupet
anskaffningsvéarde

Redovisat varde

Verkligt vérde

Valutaderivat 12 - - - 12 12
Finansiella placeringar - 237 - - 237 237
Ovriga lngfristiga fordringar 62 - - - 62 62
Kundfordringar - 4975 — — 4975 4975
Upplupna intdkter - 500 - - 500 500
Ovriga kortfristiga fordringar - 101 — - 101 101
Terminalavgifter - 112 — - 112 112
Likvida medel - 6267 - - 6267 6 267
Langfristiga réntebdrande skulder - - — -3038 -3038 -3 049
Kortfristiga réntebdrande skulder - - — -571 -571 —-571
Leverantorsskulder - - - -2 660 -2 660 -2 660
Ovriga kortfristiga skulder - - - -964 -964 -964
Upplupna kostnader - - - -1103 -1103 -1103
Valutaderivat - - -9 - -9 -9
Terminalavgifter - - - —133 -133 -133
Totala tillgdngar och skulder per kategori 74 12 192 -9 -8 469 3788 3777
31 december 2024

Redovisat vérde och verkligt vérde pé finansiella tillgdngar
och skulder, MSEK

Finansiella tillgdngar
varderade till verkligt
vdrde via resultatet

Finansiella tillgdngar
varderade till upplupet
anskaffningsvdrde

Finansiella skulder
varderade till verkligt
vdrde via resultatet

Finansiella skulder
varderade till upplupet
anskaffningsvérde

Redovisat varde

Verkligt varde

Valutaderivat 13 = = = 13 13
Finansiella placeringar - 252 - - 252 252
Ovriga lngfristiga fordringar 63 = = = 63 63
Kundfordringar = 4734 = = 4734 4734
Upplupna intakter = 622 = = 622 622
Ovriga kortfristiga fordringar - 86 - - 86 86
Terminalavgifter - 197 — - 197 197
Likvida medel - 3600 - - 3600 3600
Langfristiga réntebdrande skulder - - - -1881 -1881 -1884
Kortfristiga réntebdrande skulder — — — —407 —-407 —-407
Leverantdrsskulder - - - -2 516 -2 516 -2 516
Ovriga kortfristiga skulder - - - -1 055 -1055 -1055
Upplupna kostnader - - - —-1058 -1058 -1058
Valutaderivat - - -4 - -4 -4
Terminalavgifter - - - -238 -238 -238
Totala tillgdngar och skulder per kategori 76 9491 -4 -7 155 2 408 2 405
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Redovisning och vérdering till verkligt varde av finansiella instrument
Verkligt varde for valutaderivat beréknas med aktuella marknadspriser
vid rapporteringsdagen och berdkning av nuvdrdet baserat pd avkast-
ningskurva i respektive valuta.

Verkligt varde for rantebdrande skulder berdknas som diskonterat
vdrde av framtida kassafléden avseende aterbetalning av kapitalbe-
lopp och rénta. Vardet diskonteras till aktuell l&nerdnta. P& grund av
den korta l6ptiden fér kundfordringar och leverantérsskulder antas det
redovisade vdrdet vara den bdsta approximationen av verkligt varde.

Vissa av koncernens finansiella instrument redovisas till verkligt
vdarde och vardering faststdlls enligt IFRS 13 i tre olika nivaer. | PostNord
koncernen finns nivé 2 och niva 3. Inga dverforingar mellan nivéerna
har férekommit under 2025 och 2024.

Nivé 2

Verkligt vérde for finansiella instrument faststalls utifrén varderings-
modeller som baseras pd andra observerbara marknadsdata. Exempel
pd observerbar data inom niva 2 ar marknadsrdntor och avkastnings-
kurvor. | de fall noterat pris saknas tilldmpas rak interpolering.

Nivé 3

Verkligt vérde for finansiella instrument vérderas med ett inte ovasent-
ligtinslag av ej observerbara data. Tillgdngen utgérs av PostNords
innehav i PostNord Férsakringsférening i likvidation. PostNords Forsdk-
ringsférenings innehav bestod per 31 december 2025 av private equity
och likvida medel. Vérdering av de underliggande portfdljbolagen inom
private equityfonderna baseras pd jamférelser med likvdrdiga mark-
nadsnoterade bolag, marknadstransaktioner i dessa bolag eller
vdarderingar som anvdnts vid tredjepartstransaktioner, vilket medfért
en orealiserad vardeférandring om —1 (—1) miljoner kronor som redovi-
satsifinansnettotiresultatrdkningen.

Bolagsstyrning

Nivé 2, Niva 2, Niva 3, Nivé 3,
Finansiella tillgdngar och 31 dec 31 dec 31 dec 31dec
skulder per niva, MSEK 2025 2024 2025 2024
Finansiella tillgéngar
Valutaderivat 12 13 - =
Ovriga l&ngfristiga
fordringar - - 62 63
Summa finansiella
tillgdngar 12 13 62 63
Finansiella skulder
Valutaderivat 9 4 - -
Summa finansiella
skulder 9 4 - -

Koncernen har utestdende valutaderivat frémst i DKK, NOK och EUR.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Svrigt

Not 28 Transaktioner med
ndrstdende

Koncernféretag
Vid leverans av tjdnster och produkter mellan koncernbolag
tilldmpas marknadsmdssiga priser.

For specifikation av moderbolagets och koncernens andelar
i koncernféretag och intresseféretag, se not 6 i moderbolaget.

Svenska staten
PostNord har i uppdrag fran staten att tillhandahdlla en samhalls-
omfattande posttjdnst enligt postlagen. PostNord mdste liksom dvriga
postoperatérer i Sverige ha tillsténd for att f& bedriva postverksamhet.
For detta tillstdnd har PostNord erlagt en ersattning till Post- och
telestyrelsen om 22 (20) miljoner kronor. Dessutom har PostNord
betalat 11 (12) miljoner kronor till Post- och telestyrelsen fér hantering
av obestdllbara forséndelser.

Frén Post- och telestyrelsen har PostNord erhdllit 19 (16) miljoner
kronor som ersattning i avtal fér upphandlade posttjénster for aldre
och personer med funktionsnedsdttning.

Danska staten
Post Danmark A/S har intdktsredovisat 137 (132) miljoner kronor
kompensation frdn den danska staten avseende férsandelser till
smddar och internationell post. Mellan den 1 januari och 31 oktober
2024 ingick dven tjansten utdelning till synskadade i kompensationen.
Kompensation om 848 () miljoner kronor avseende avveckling av
medarbetare med sdrskilda villkor ingdr i posten évriga rorelseintdkter.
Fordran p& den danska staten avseende kompensation uppgick per
31 december 2025 till 13 (9) miljoner kronor.

Enligt det avtal som Post Danmark A/S har med danska Trafikstyrelsen
har avgifter redovisats om 6 (4) miljoner kronor.

Post Danmark A/S har under perioden betalat pensionspremier till
danska staten med 38 (43) miljoner kronor fér den grupp av tjignsteman
som dr anstallda fére bolagiseringstidpunkten.

PostNord Arsredovisning 2025 — 109

Andra organisationer i Sverige

PostNords Forsdkringsférening ar en frdn PostNordkoncernen fristd-
ende understédsforening som star under Finansinspektionens tillsyn.
Féreningen trddde per 30 april 2020 i likvidation, se not 22 fér ytter-
ligare information. Féreningen férsdkrade PostNords dtaganden for
anstdlldas sjuk- och familjepension enligt ITP-P tilloch med 30 april
2020. Under perioden erholl koncernens svenska bolag aterbdring
med — (18) miljoner kronor.

Postens Pensionsstiftelse forvaltar pensionsdtaganden fér PostNord
Group AB och PostNord Sverige AB. Bolagen kapitaliserar nya
pensionsdtaganden i stiftelsen och erhdller gottgoérelse for utbetalda
pensioner. Kapitalisering till stiftelsen har skett med 109 (114) miljoner
kronor och gottgérelse har erhallits med 1 185 (1 165) miljoner kronor.

Ledande befattningshavare

For lén och ersattning till ledande befattningshavare och styrelse-
ledaméter hdnvisas till not 5 Anstallda, personalkostnader och ledande
befattningshavares erséattningar.

Samtliga ledaméter i koncernstyrelsen och i koncernledningeni
PostNord har ombetts att skriftligen meddela eventuella affdrsrelationer
som de har med PostNord och om dessa skett pd kommersiell grund.
Under 2025 och 2024 har inga sddana framkommit.
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Koncerninformation
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Avstdmning av rdntebdrande skulder hanférliga till finansieringsverksamheten

Ej kassaflddespdverkande poster

Effekt av
MSEK 2025 2024 Ingéende Netto- férandringar i Foréndring Andra Om- Utgdende
2025 jan—dec, MSEK balans kassafléoden valutakurser leasingavtal férdndringar klassificering balans
Betalda réntor N — - -
Erhallen rénta 115 136 Lcﬂ:ngfr!stfgo ror?teborcmde lskulder 1881 1750 -5 - -6 -582 3038
= eselide 89 110 Léngfristig leasingskuld enligt IFRS 16 5312 -1604 -80 1047 - 50 4725
Kortfristiga réntebdrande skulder 407 -418 — - — 582 571
Justeringar fér poster som inte ingdr Kortfristig leasingskuld enligt IFRS 16 1587 - - - -1 -50 1536
i kassaflodet Summa férdndring i skulder
Avskrivningar av anléggningstillgéngar 1188 1271 hanférliga till finansierings-
Avskrivningar av nyttjanderéttstillgéngar 1524 1604 verksamheten 9187 —-272 -85 1047 -7 - 9870
Nedskrivningar av materiella
OnloggAnlnAgstlllgonAgor ) ) 12 253 Ej kassaflédespdverkande poster
Nedskr{vn!ngor av |mn'1Aoter|el‘le t|ngongar 4 14 Effekt av
Nedskrivningar av nyttjanderattstillgéngar 0 364 Ing&ende Netto- férandringar i Féréndring Andra Om- Utg&ende
Realisationsresultat i tillg&ngar och 2024 jan—dec, MSEK balans kassafléden valutakurser leasingavtal fordandringar klassificering balans
dotterféretag —34 —44 Langfristiga réantebdrande skulder 2274 - 6 - 2 —401 1881
Férandring pensionsskuld -187 —241 Langfristig leasingskuld enligt IFRS 16 4637 -1655 49 2324 1 —43 5312
Ovriga avsattningar 7or 124 Kortfristiga réintebdrande skulder 870 -864 - - - 401 407
Ovriga justeringar for poster som inte ingér Kortfristig leasingskuld enligt IFRS 16 1544 - - - - 43 1587
i kassaflodet -19 12 e -
Summa féréandring i skulder
Summa 3195 3357 hé&nférliga till finansierings-

verksamheten 9 325 -2 519 55) 2324 3 - 9187
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Not 30 Foérvdarv och avyttringar

Férvarvs- och avyttringseffekter pd tillgdngar och skulder 2025 2024

MSEK Forvarv Avyttringar Forvarv Avyttringar
Immateriella anlédggningstillgdngar 164 - - -
Materiella anlédggningstillgdngar 6 - - —417
Omsdattningstillgdngar 193 — — -1
Summa tillgéngar 363 - - -418
Ovriga kortfristiga skulder —-200 - - 23
Summa skulder -200 - = 23
Nettotillgéng 163 - - -395
Erlagd/ erhdllen képeskilling -163 - - 444
Férvarvade/ avyttrade likvida medel 10 — — -
Nettoeffekt pd likvida medel -153 - - 444

Forvdrv av dotterforetag

Den 5juni 2025 férvarvade PostNord Strélfors AB 100 procent av

Avyttringar av dotterféretag
Inga avyttringar av dotterféretag har skett under 2025.

aktiernai 21 Grams Holding AB. Overvérden har allokerats till goodwill

om 126 miljoner kronor, IT-system om 27 miljoner kronor samt uppskjuten
skatt om 5 miljoner kronor. Férvarvad goodwill avser frdmst synergi-

effekter.

Inga férvarv av dotterféretag har skett under 2024.

Avtalingicks for att leasa tillbaka fastigheterna.

2024 avyttrade PostNordkoncernen samtliga aktier och andelari
Ndssjoterminalen Kommanditbolag och Hallsberg Brevterminal AB.

PostNord Arsredovisning 2025 — 111

Not 31 Hdndelser efter
rapportperioden

Inga vasentliga hdndelser efter rapportperioden.
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Moderbolaget

Resultatrdkning Balansrdkning
MSEK Not 2025 2024 MSEK Not 31 dec 2025 31 dec 2024
1,2 1,2
Ovriga rérelseintékter 22 19 TILLGANGAR
Rorelsens intdkter 22 19 Andelar i koncernfoéretag 6 10 861 10 861
personalkostnader 3 a1 _29 Rantebdrande fordringar 52 48
. Rantebdrande fordringar, koncernféretag 7,10 3000 3000
Ovriga kostnader 4 -15 -12 . . P
= Summa anldggningstillgdngar 13913 13909
Rorelsens kostnader -46 —-42 - - - -
Rantebdrande fordringar, koncernféretag 10 5796 4312
RORELSERESULTAT -23 -23 Ovriga fordringar 10 11
Ranteintdkter och liknande resultatposter 5 234 348 Ovriga fordringar pé& koncernféretag 10 46 33
Resultat fran férsaljning av andelar i koncernféretag 12 - 34 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 10 7 8
Rantekostnader och liknande resultatposter 5 -90 -108 Summa omsdttningstillgédngar 5859 4 364
Finansiella poster 144 274 SUMMA TILLGANGAR 19772 18 273
Resultat efter finansiella poster 121 252

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Erhélina koncernbidrag 25 25 .
q s Bundet eget kapital
Resultat efter bokslutsdispositioner 146 277 . .
= Aktiekapital 8 2000 2000
Resultat fére skatt 146 277 .
Overkursfond 10 141 10141
Skatt -1 -2 ) )
ARETS RESULTAT 145 275 Fritt eget kapital
Balanserat resultat 4039 3764
Arets resultat 145 275
SUMMA EGET KAPITAL 16 325 16 180
Rapport dver totalresultat SKULDER
Rantebdrande skulder 10 2832 1647
MSEK 2025 2024 L . e
Ovriga langfristiga skulder 13 12
Arets resultat 145 275 summa langfristiga skulder 2844 1659
Arets Svrigt totalresultat - - Kortfristiga rantebdrande skulder 10 566 400
ARETS TOTALRESULTAT 145 275 Ovriga kortfristiga skulder 10 10 11
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 10 27 23
Summa kortfristiga skulder 603 434
SUMMA SKULDER 3447 2093

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 19772 18 273
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Kassafléodesanalys Rapport déver foréindringar i eget kapital
MSEK Not 2025 2024 ) ) 5
Bundet eget kapital Fritt eget kapital

. 11 Balanserat resultat inkl.
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN MSEK Aktiekapital Overkursfond drets resultat Summa
Resultat fore skatt 146 277 Ing&ende eget kapital
Bokslutsdispositioner -25 -25 2024-01-01 2000 10 141 3764 15905
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet - -34 Arets totalresultat = = 275 275
Betald inkomstskatt 0 79 Utgdende eget kapital
Kassafléde frdn den l6pande verksamheten fére 2024-12-31 2000 10 141 4039 16 180
férdndringar av rorelsekapitalet 121 297

. PP - . Ing&ende eget kapital
Kassafléde frdn férdndringar i rérelsekapital

) 2025-01-01 2000 10 141 4039 16 180
Okning (—)/ minskning (+) av rorelsefordringar 13 -8 Arets totalresultat _ _ 145 145
Okning (+)/ minskning (=) av rérelseskulder -23 -9 Utg&ende eget kapital

Férdndring i rérelsekapital -10 -17 2025-12-31 2000 10 141 4184 16 325
Kassafléde frdn den l6pande verksamheten 111 280

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forandring av finansiella tillgdngar -1486 475
Avyttring av andel i kommanditbolag - 34
Kassafléde frdn investeringsverksamheten -1486 509

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Upptagna lan 1750 =
Amortering av l&n -400 —794
Erhélina koncernbidrag 25 5
Kassafléde frdn finansieringsverksamheten 1375 —789

ARETS KASSAFLODE - =

Likvida medel vid drets borjan - -
Likvida medel vid &rets slut - =
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Moderbolagets noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Moderbolaget tilldmpar i huvudsak samma redovisningsprinciper som
koncernen och dérmed RFR 2 Redovisning for juridiska personer. De
avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och koncernens
principer féranleds av begrdnsningar i mojligheterna att tilldmpa IFRS

i moderbolaget till féljd av Arsredovisningslagen (ARL) och Tryggande-
lagen samt i vissa fall av skatteskal. Moderbolaget tilldmpar dérmed
inte IFRS 15 och IFRS 16, reserv for forvantade kundférluster enligt

IFRS 9 har berdknats men beddmts som ovdsentlig.

Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya eller
dndrade IFRS

Ett antal nya eller dndrade IFRS trader ikraft forst under kommande
rékenskapsdr och har inte fortidstillémpats vid upprdttandet av
finansiella rapporter, for mer information se koncernens Not 1.

Andelar i dotterféretag och intresseféretag
Andelaridotterféretag och intresseféretag redovisas i moderbolaget
enligt anskaffningsvérdemetoden. Om det redovisade vardet i moder-
bolagetsinnehav i dotterféretaget eller intressebolaget skulle 6verstiga
det redovisade vardet i de finansiella rapporterna beaktas detta som
en indikation pd& att nedskrivningsbehov féreligger, och nedskrivnings-
provning, impairment test, ska genomféras.

Koncernbidrag redovisas som bokslutsdispositioner.

Utdelningar
Utdelningar fran dotterféretag och intressebolag redovisas som
intdkt nar ratten till utdelning dar fastslagen.

Anteciperad utdelning fran dotterféretag redovisas i de fall
moderbolaget ensamt har ratt att besluta om utdelningens storlek
och moderbolaget har fattat beslut om utdelningens storlek innan
moderbolaget publicerat sina finansiella rapporter.

Ersdttningar till anstéllda

Pensionsdtaganden for tjansteman vilka ar tryggade genom pensions-
forsdkringar redovisas i moderbolaget som avgiftsbestdmd plan.
Pensionskostnader belastar rérelseresultatet.

Finansiella garantier

Moderbolagets finansiella garantiavtal bestdr av borgensférbindelser
till féorman for dotterféretag. Finansiella garantier innebdr att bolaget
har ett dtagande att ersatta innehavaren av ett skuldinstrument fér
foérluster som denne &drar sig pd grund av att en angiven galdendr inte
fullgér betalning vid férfall enligt avtalsvillkoren. Fér redovisning av
finansiella garantiavtal tilldmpar moderbolaget RFR 2. Reglerna for

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Svrigt

IFRS 9 betraffande finansiella garantiavtal tilldmpas inte avseende
garantiavtal till férmdn for dotter- och intresseféretag. Istéllet f6ljs
reglerna fér redovisning och vardering enligt IAS 37. Moderbolaget
redovisar finansiella garantiavtal som avsdttning i balansrakningen nér
PostNord har ett dtagande fér vilket betalning sannolikt erfordras for
attreglera dtagandet. ECL berdknas enligt generell metod men bokas
inte d& beloppet inte ar vasentligt.

Skatter
I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten
skatteskuld.

Segmentsredovisning
Moderbolagets verksamhet utgdrs av endast en verksamhet,
koncernfunktioner.

Not 2 Vdasentliga bedémningar
och uppskattningar

Vid upprdttande av de finansiella rapporterna har féretagsledningen
gjort bedémningar och uppskattningar som pdverkat koncernens
redovisning. Dessa bedémningar och uppskattningar har gjorts utifrén
vad som ar kdnt vid tidpunkten fér rapporternas avgivande och baseras
pa historiska erfarenheter och de antaganden som féretagsledningen
bedémer vara rimliga under gdllande omstdndigheter. Féretagsledning-
ens slutsatser ligger till grund fér redovisade varden. Faktiska utfall,
beddmningar och uppskattningar i framtida finansiella rapporter under
det kommande aret kan skilja sig fran de gjorda i denna rapport pd
grund av dndrade omvdrldsfaktorer och nyvunnen erfarenhet.

Andelar i koncernféretag

Antaganden gérs om framtida férhallanden fér att berdkna framtida
kassafldden som bestdmmer &tervinningsvdrdet. Atervinningsvardet
jamfoérs med det redovisade vardet for dessa tillgangar och ligger till
grund fér eventuella nedskrivningar eller &terféringar. De antaganden
som pdaverkar atervinningsvardet mest ar framtida resultatutveckling,
diskonteringsrdnta och nyttjandeperiod. Om framtida omvarldsfaktorer
och férhallanden édndras kan antaganden pdverkas sd att redovisade
varden p& moderbolagets tillgdngar dndras.
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Not 3 Anstdllda och

personalkostnader
Personalkostnader, MSEK 2025 2024
Loner och andra ersdttningar 18 17
Lagstadgade sociala avgifter 7 7
Pensionskostnader 5 5
Ovriga personalkostnader 1 0
Summa 31 29

Moderbolaget har 2 (2) anstéllda. VD/Koncernchef Annemarie Gardshol
haren l6n p& 991 (958) TSEK per mdnad, en tjdnstepensionsférsdkring
pd& 49 (48) TSEK per mdnad och en kapitalférsdkring pd 240 (231) TSEK
per ménad.

Not 4 Arvode och kostnads-
ersattning till revisorer

MSEK 2025 2024
Revisionsuppdrag

Deloitte 2 2
Summa 2 2

Med revisionsuppdrag avses granskning av drsredovisningen och
bokféringen samt styrelsens och verkstdllande direktérens férvaltning,
ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pé féretagets revisor att
utféra samt rddgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser
vid séddan granskning eller genomférandet av sddana évriga arbetsupp-
gifter. Kostnaden aterfinns i Ovriga kostnader i resultatrdkningen.
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Not 5 Rdnteintdkter, réintekostnader
och liknande resultatposter

Bolagsstyrning

MSEK 2025 2024
Ranteintakter frdn koncernféretag 234 348
Valutaresultat = 0
Avyttring andel i koncernféretag - 34
Summa finansiella intékter 234 382
Réntekostnader -82 -99
Ovriga finansiella kostnader -8 -9
Summa finansiella kostnader -90 -108

Se vidare koncernen not 27 Finansiell riskhantering och finansiella
instrument.

Not 6 Innehav av andelar i

koncernféoretag

MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Anskaffningsvdrde ingdende 11676 11676
Ackumulerade anskaffningsvérden

vid drets slut 11676 11676
Nedskrivningar, ingdende -815 -815
Ackumulerade nedskrivningar

vid drets slut -815 -815
Utgdende balans 10 861 10 861
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oteforts jkapitalondel e Redovisat varde
Aktier dgda direkt och indirekt av i moderbolaget
moderbolaget PostNord AB, MSEK Organisationsnr. Sdte Land Antal aktier Direkt Indirekt 31 dec 2025
PostNord Group AB 556128-6559 Solna Sverige 600 000 100 10 861
PostNord Sverige AB 556711-5695 Solna Sverige 1000 100
Tidningstjénst AB (i likvidation) 556039-7480 Stockholm Sverige 7 500 100
Posten Leasing AB 556341-0009 Stockholm Sverige 5000 100
Fastighets AB Penelope 556517-0544 Stockholm Sverige 100 100
Rosersberg Brevterminal AB 556819-9862 Stockholm Sverige 1000 100
Postfastighet Klynnan 12 AB 559393-0851 Stockholm Sverige 25000 100
PostNord Strélfors AB 556102-9843 Ljungby Sverige 50 000 100
PostNord Stralfors A/S 10068657 Brendby Danmark 200 000 100
PostNord Strélfors Oy 0115061-7 Vantaa Finland 2100 100
PostNord Strélfors AS 944997431 Oslo Norge 870 100
21 Grams Holding AB 559024-4132 Stockholm Sverige 1301700 100
21 Grams AB 556666-3729 Stockholm Sverige 425129 100
21 Grams A/S 919043903 Oslo Norge 100 100
Europe Post ApS 33581920 Hedehusene Danmark 80 100
Mailworld Group AB 556914-4081 Goteborg Sverige 139 250 100
Mailworld Office AB 556790-7778 Stockholm Sverige 100 000 100
Mailworld AB 556647-7658 Stockholm Sverige 103 000 100
Addoro AB 556771-5957 Stockholm Sverige 1000 100
PostNordbolagen AB 556158-7006 Solna Sverige 1000 100
Svensk Adresséndring AB 556476-3562 Stockholm Sverige 850 85
AddressPoint AB 556587-5597 Stockholm Sverige 1700 85
Direct Link Worldwide Ltd. 2911080 Hayes Storbritannien 110 000 100
Direct Link Worldwide Distribution Pte. Ltd. 199700772 Singapore Singapore 700 000 100
Direct Link Worldwide Company Ltd. 34733122000 Hong Kong  Kina 1 100
Direct Link Worldwide (Shanghai)
Logistics Service Co. Ltd 91310000MA1FPLEN3X  Shanghai Kina 3000 000 100
Direct Link Worldwide Inc 112-797-736/000 New Jersey  USA 100 100
Direct Link WorldWide Sp Zoo 5272719788 Zerniki Polen 100 100
PostNord International GmbH HRB8888HL LUbeck Tyskland 1 100
PostNord AS 984054564 Oslo Norge 117 570 100
PostNord Terminal Drammen AS 921 477 147 Oslo Norge 30 100
PostNord Terminal Bergen AS 998 372 976 Oslo Norge 30 100
PostNord Terminal Trondheim AS 992 079 797 Oslo Norge 406 220 100
PostNord Terminal Langhus AS 990427321 Oslo Norge 200 000 100
PostNord Oy 1056251-7 Vanda Finland 5817 100
PostNord Logistics A/S (i likvidation) 20148586 Képenhamn Danmark 500 001 100
PostNord TPL AB 556161-7191 Solna Sverige 50 000 100
PostNord TPL A/S 26115396 Brondby Danmark 100 100
Post Danmark A/S 26663903 Képenhamn Danmark 25 000 000 100
Post Fleet Management A/S 79203114 Hvidovre Danmark 400 100
Distribution Services A/S 56448810 Képenhamn Danmark 30 100
Nordic Infrastructure A/S 40059423 Soénderborg  Danmark 5300 000 100
Andelar i intresseféretag
Norske Sonengkler AS 828082272 Oslo Norge 1500 50
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Not 7 Rdantebdrande fordringar,

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Not 10 Finansiella instrument
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31 december 2025

Finansiella tillgdngar

Finansiella skulder

koncernféretag
MSEK 31dec 2025 31dec 2024
Anskaffningsvdrde ingdende 3000 5000
Arets avyttringar — —2000
Ackumulerat anskaffningsvdrde
vid drets slut 3000 3000
Utgdende balans 3000 3000

Not 8 Aktiekapital och disposition av
foretagets vinst eller forlust

Typer av aktier, antal 31 dec 2025 31 dec 2024
Stamaktier 1524905971 1524 905971
Serie B aktier 475 094 030 475 094 030
Summa 2000000001 2000000001

Kvotvarde per aktie dr 1 kr. En stamaktie har 1 rést och en B-aktie haren
tiondels rost.

Forslag till disposition av féretagets vinst

Styrelsen féresldr att till forfogande stdende vinstmedel om
4184149273 (4039 480 717) SEK disponeras enligt féljande:

31 dec 2025 31 dec 2024

Balanseras i ny rékning, SEK 4184149 273 4039480717

Summa 4184149273 4039480717

Redovisat varde och verkligt vérde varderade till upplupet varderade till upplupet Redovisat Verkligt
pé finansiella tillgdngar och skulder, MSEK anskaffningsvéarde anskaffningsvdrde véarde varde
Langfristiga réntebdrande fordringar, koncernféretag 3000 - 3000 3000
Ovriga fordringar, koncernféretag 46 - 46 46
Upplupna intdkter 7 - 7 7
Rantebdrande fordringar, koncernféretag 5796 — 5796 5796
Langfristiga rantebdrande skulder, kreditinstitut - —-2780 —-2780 -2791
Kortfristiga réntebdrande skulder - —-566 —-566 —-566
Ovriga kortfristiga skulder - -10 -10 -10
Upplupna kostnader - —26 —26 -26
Totala finansiella tillgdngar och skulder per kategori 8 849 -3 382 5 467 5 456
31 december 2024
Finansiella tillgdngar Finansiella skulder

Redovisat véarde och verkligt vérde vdarderade till upplupet varderade till upplupet Redovisat Verkligt
pé finansiella tillgdngar och skulder, MSEK anskaffningsvarde anskaffningsvdrde vdrde varde
Langfristiga rantebdrande fordringar, koncernféretag 3000 — 3000 3000
Ovriga fordringar, koncernféretag 25 - 25 25
Upplupna intakter 8 - 8 8
Rdantebdrande fordringar, koncernféretag 4312 = 4312 4312
Langfristiga réntebdrande skulder, kreditinstitut = —1 599 -1599 -1 600
Kortfristiga réntebdrande skulder - -400 -400 -400
Ovriga kortfristiga skulder -

Upplupna kostnader = -22 -22 -22
Totala finansiella tillgdngar och skulder per kategori 7 345 -2021 5324 5323

Not 9 Stdllda sédkerheter och
eventualforpliktelser

MSEK 31 dec 2025 31 dec 2024
Stallda sdkerheter for egna

skulder

Pantsatta tillgéngart 52 48
Summa 52 48
Eventualférpliktelser

Borgensforbindelser till forman for

dotterféretag 615 729
Summa 615 729

1) Avser kapitalférsakringar.
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Not 11 Tillaggsupplysningar till kassaflédesanalys Not 12 Forvdarv och avyttringar av
andelar i koncernféretag

MSEK 2025 2024

Betalda réntor Avyttringar av koncernféretag

Ecilen R 213 342 Inga avyttringar eller férvarv har skett under 2025.

Under 2024 avyttrade PostNord AB sin andel i Ndssjoterminalen KB.
Erhallen képeskilling var 34 MSEK. Ingen effekt pd tillgdngar eller
skulder skedde annat dn minskningen fér andelen i bolaget till 0 MSEK.

Erlagd rénta 76 109

Avstdamning av rdntebdrande skulder hanférliga till finansieringsverksamheten

Ej kassaflddespdverkande poster

Férdandring
Ingéende Netto- i periodiserade Utgdende
2025 jan—dec, MSEK balans kassafléden kostnader Omklassificering balans
Langfristiga réntebdrande skulder 1647 1350 1 —166 2832
Kortfristiga réntebdrande skulder 400 - - 166 566
Summa foérdndring i skulder hanfoérliga
till finansieringsverksamheten 2047 1350 1 - 3398
Ej kassaflédespdverkande poster
Férandring
Ingéende Netto- i periodiserade Utgdende
2024 jan—dec, MSEK balans kassafléden kostnader Omklassificering balans
Langfristiga réntebdrande skulder 2043 - 4 —-400 1647
Kortfristiga rantebdrande skulder 800 —-800 - 400 400

Summa féréndring i skulder héanférliga
till finansieringsverksamheten 2 843 -800 4 - 2047
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Styrelsens och verkstadllande
direktorens intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att drsredovisningen har upprattats i enlighet
med god redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen har upprdattats i enlighet med de
internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och rédets férordning
(EG) nr1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldmpning av internationella redovisningsstandarder.
Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en réttvisande bild av moderbolagets
och koncernens stallning och resultat. Ingenting av vasentlig betydelse dr uteldmnat som skulle
kunna pdverka den bild av bolaget som skapats av &rsredovisningen. Forvaltningsberdttelsen
for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande 6versikt ver utvecklingen av moder-
bolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vésentliga risker och
osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingdr i koncernen stér infor. Styrelsen
och verkstdllande direktoren intygar att héllbarhetsrapporten har upprattats i enlighet med de
Europeiska standarder for hdllbarhetsrapportering (ESRS) sdsom de antagits av EU samt EU:s
taxonomiférordning. Ars- och hallbarhetsredovisningen och koncernredovisningen har godkénts
for utfardande av styrelsen och verkstdllande direktéren den 5 mars 2026.

Finansiella rapporter Avrigt

Solna den 5 mars 2026

Per Stréomberg
Ordférande

Sonat Burman Olsson Christian Frigast
Styrelseledamot Vice ordférande
Eva Kjer Hansen Jenny Lahrin Charlotte Moller
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Per Sjodell Thomas Voss

Styrelseledamot Styrelseledamot

Sandra Svensk
Arbetstagarrepresentant

Theresia Dissel Daniel Hansen

Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Annemarie Gardshol

Verkstdllande direktér
och koncernchef

Var revisionsberattelse dver arsredovisningen och koncernredovisningen samt var
granskningsberdttelse 6ver hdllbarhetsrapporten har ldmnats den 5 mars 2026.

Deloitte AB

Anneli Pihl
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Till bolagsstdmman i PostNord AB organisationsnummer 556771-2640

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfért en revision av drsredovisningen och koncernredovis-
ningen for PostNord AB for rékenskapsdret 2025-01-01 — 2025-12-31
med undantag fér bolagsstyrningsrapporten pé sidorna 26—34 och
héllbarhetsrapporten pé sidorna 35—80 i detta dokument. Bolagets
Arsredovisning och koncernredovisning ingdr pd sidorna 8—118 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen och koncernredo-
visningen upprdttats i enlighet med drsredovisningslagen och ger
enialla vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stallning per den 31 december 2025 och av dessas
finansiella resultat och kassafléden for aret enligt &rsredovis-
ningslagen. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
Arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 decem-
ber 2025 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt IFRS Redovisningsstandarder s& som de antagits av EU, och
Arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyr-
ningsrapporten pd sidorna 26—34 och hallbarhetsrapporten pd
sidorna 35—80. Forvaltningsberdattelsen ar férenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller resultatrak-
ningen och balansrékningen fér moderbolaget och resultatrak-
ningen, rapport dver totalresultat och rapport éver finansiell
stallning for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen dr férenliga med innehdllet i den komplet-
terande rapport som har éverldmnats till moderbolagets revisionsut-
skott i enlighet med Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar

oberoende i forhdllande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och hari 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pd var bésta
kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjdnster som avses i
Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhandahéllits
det granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderfére-
tag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat dr tillrackliga och
andamdalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sdrskilt betydelsefulla omréden

Sarskilt betydelsefulla omréden for revisionen dr de omrdden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av drsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omrédden behandlades inom ramen for
revisionen av, och vart stallningstagande till, &rsredovisningen och
koncerndrsredovisningen som helhet, men vi géringa separata
uttalanden om dessa omréden.

Redovisat vdrde pd goodwill

Beskrivning av risk

PostNord redovisar goodwill om 1 802 MSEK per den 31 december
2025. PostNord ska préva goodwilltillg&ngar for nedskrivningsbe-
hov minst arligen och nér hdndelser eller dndrade forutsattningar
indikerar att redovisat varde for tillgédngen kan understiga &tervin-
ningsvdrdet. Féretagsledningen baserar nedskrivningsprévningen
pad ett flertal antaganden och bedémningar sésom omsdattningstill-
vaxt, rérelsemarginalutveckling och kapitalkostnad (WACC) samt
andra férhallanden som ar komplexa. Felaktiga bedémningar och
antaganden kan ge en betydande pd&verkan pd koncernens
resultat och finansiella stallning. Féretagsledningen har inte identi-
fierat nGgot nedskrivningsbehov fér ndgon kassagenererande
enhet inom koncernen.
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For ytterligare information hdanvisas till noterna 2 "Vasentliga
beddmningar och uppskattningar” och 10 "Immateriella anlégg-
ningstillgdngar”, i koncernredovisningen.

V@ra granskningsétgdrder

Var revision omfattade féljande gransknings&tgdrder men var inte

begrénsad till dessa:

» utvardering av redovisningsprinciper och process for nedskriv-
ningsprovning,

» utvardering av rimligheten i féretagsledningens identifierade
kassagenererande enheter,

« tillsammans med véra varderingsspecialister, jdmfora och

utmana vasentliga antaganden i féretagsledningens varderings-

modell fér berdkning av atervinningsvardet, inklusive bedémning

av omsdattningstillvaxt, rorelsemarginalutveckling, WACC, och

evig tillvaxttakt,

aritmetisk testning av kassaflddesmodeller och avstdmning av

antaganden mot av styrelsen godkédnda afférsplaner,

« utvdrdering av att erforderliga upplysningar l@mnas i de finan-
siella rapporterna.

Redovisning av pensioner

Beskrivning av risk

PostNord redovisar en finansiell tillgdng pd 2 049 MSEK fér koncer-
nens formdnsbestdmda pensions&taganden per den 31 december
2025. Denna ar nettot av totala pensionsadtaganden enligt for-
mdnsbestdmda tjdnstepensionsplaner pd 17 858 MSEK och
forvaltningstillgdngar pd 19 907 MSEK. De férmdnsbestamda
pensionsdtagandena dr varderade till ett nuvarde med tilldmpning
av Project Unit Credit Method och ett flertal demografiska och
finansiella antaganden om bland annat diskonteringsranta, infla-
tion, ldneutveckling, personalomsattning och forvéntad livsléngd.
Dessutom dr en stor del av forvaltningstillgdngarna (8 529 MSEK)
som tryggar dtagandena i de férmdnsbestdmda planerna vérde-
rade till verkligt varde dér aktuella, noterade priser saknas p&
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balansdagen. Badde pensionsdtagandena och férvaltningstill-
gdangarna uppgdr till véasentliga belopp, ér forknippade med
vdsentliga beddmningar och ar kénsliga for dndringar i vissa
antaganden. Foéretagsledningen har anlitat aktuariespecialister for
att berdkna vardet p& koncernens pensionsdtagande samt for att
sammanstdlla hur dessa ska presenteras i de finansiella rappor-
terna och tillhérande noter.

For ytterligare information hdnvisas till noterna 2 "Vasentliga
beddmningar och uppskattningar”, 16 "Uppskjuten skatt”, 22
"Pensioner”, 23 "Ovriga avsdttningar” och 27 "Finansiell riskhante-
ring och finansiella instrument” i koncernredovisningen.

V@ra granskningsdtgdrder

Var revision omfattade féljande granskningsétgdrder men var inte
begrdnsad till dessa:

tillsammans med vara aktuariespecialister, granska att foreskri-
ven aktuariemetod har tilldmpats pd ratt satt och utvardera
rimligheten i vasentliga antaganden som féretagsledningen har
tilldmpat, bland andra diskonteringsranta, inflation, lbneutveck-
ling, personalomsdattning och férvantad livslangd,

granska riktighet, fullstdndighet och vederhdaftighet i indata som
anvands i vérderingen av pensionsdtagandena,

granska forvaltningstillgdngarnas verkliga varde genom att
bekrafta innehav och priser som anvants och rimlighetsbedéma
verkliga varden som &satts de onoterade innehaven,
utvardering av att erforderliga upplysningar om pensionsata-
gandena och férvaltningstillgdngarna ldmnas i de finansiella
rapporterna.

Annan information &n &rsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehdller dven annan information én &rsredovis-
ningen och aterfinns pd sidorna 1-7,35—80 och 125—-127. Den
andra informationen bestdr dven av Ersattningsrapporten som vi
inhdmtade fére datumet for denna revisionsberdttelse. Det ar
styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret fér denna
andra information.

Vart uttalande avseende d&rsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi géringet utta-
lande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av &rsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att l&sa den information som
identifieras ovan och évervaéga om informationen i vasentlig utstrack-
ning d@r oférenlig med &rsredovisningen och koncernredovisningen.

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Vid denna genomgdng beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt
inhdmtat under revisionen samt beddmer om informationen i Gvrigt
verkarinnehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd& det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehéller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
att drsredovisningen och koncernredovisningen upprdattas och att
de ger en rattvisande bild enligt drsredovisningslagen och, vad
gdller koncernredovisningen, enligt IFRS Redovisningsstandarder
s& som de antagits av EU. Styrelsen och verkstdllande direktoren
ansvarar dven for den interna kontroll som de beddmer &r nédvan-
dig for att uppratta en érsredovisning och koncernredovisning som
inte innehdller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pd oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstdllande direktdren for bedém-
ningen av bolagets och koncernens formdaga att fortsétta verksam-
heten. De upplyser, ndr sé ar tilldmpligt, om férhdllanden som kan
pdverka formd&gan att fortsatta verksamheten och att anvénda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas
dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har ndgot
realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionskommitté ska, utan att det p&verkar styrel-
sens ansvar och uppagifter i dvrigt, bland annat évervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ératt uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida
Arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehdller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd
oegentligheter eller misstag, och att l&mna en revisionsberdttelse
som innehdller véra uttalanden. Rimlig sdkerhet &ren hég grad av
stkerhet, men &ringen garanti for att en revision som utfors enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en
vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppstd
pd grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas pdverka de
ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i drsredovis-
ningen och koncernredovisningen.
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Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installining under hela
revisionen. Dessutom:

* identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
Arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pd oegentligheter eller misstag, utformar och utfér gransknings-
Atgdrder bland annat utifrdn dessa risker och inhdmtar revisions-
bevis som drtillrdckliga och dndamalsenliga for att utgdéra en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptdcka en vésent-
lig felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar hdgre én féren
vasentlig felaktighet som beror p& misstag, eftersom oegentlighe-
ter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
uteldmnanden, felaktig information eller dsidosattande av intern
kontroll.

« skaffarvi oss en forstdelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsat-
gdarder som ar ldmpliga med hdnsyn till omsténdigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

 utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som

anvands och rimligheten i styrelsens och verkstdllande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.
drarvi en slutsats om l@mpligheten i att styrelsen och verkstal-

lande direktéren anvénder antagandet om fortsatt drift vid

upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi

drar ocksd en slutsats, med grund i de inhédmtade revisionsbevi-

sen, om huruvida det finns négon vésentlig osdkerhetsfaktor som
avser sédana handelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets och koncernens formdga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vasentlig osdkerhetsfaktor, mdste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten p& upplysningarna i &rsredovisningen och
koncernredovisningen om den vdsentliga osdkerhetsfaktorn eller,
om s&dana upplysningar ér otillréckliga, modifiera uttalandet om

Arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser

baseras pd de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for

revisionsberdttelsen. Dock kan framtida hdndelser eller forhal-
landen géra att ett bolag och en koncern inte langre kan fort-
satta verksamheten.

* utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehdllet i &rsredovisningen och koncernredovisningen, ddri-
bland upplysningarna, och om &rsredovisningen och koncernre-
dovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pd ett sétt som ger en rattvisande bild.
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planerar och utfor vi koncernrevisionen for att inhdmta tillrackliga
och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella
informationen for foretag eller affdrsenheter inom koncernen som
grund for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Viansvarar for styrning, dvervakning och utférande av koncernre-
visionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi méste
ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
ddribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Vimdste ocksd forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhéllanden som rimligen kan péverka
vart oberoende, samt i tilldmpliga fall dtgarder som har vidtagits for
att eliminera hoten eller motdtgdrder som har vidtagits.

Av de omrédden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omrdden som har varit de mest betydelsefulla for
revisionen av drsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive
de viktigaste beddmd riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omrédena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberdttelsen sévida inte lagar
eller andra forfattningar férhindrar upplysning om frégan.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra férfattningar
Uttalanden
Utover var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstdllande direk-
térens forvaltning for PostNord AB for rékenskapsdéret 2025-01-01
—2025-12-31 samt av forslaget till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstdallande direktoren ansvarsfrinet for rakenskapsdret.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs nérmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande tillmoderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och hari 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillréckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddémning av om utdelningen ar
férsvarlig med hdansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéaller pé storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situa-
tion och att tillse att bolagets organisation ar utformad s& att
bokfoéringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pd ett betryggande sétt.
Verkstallande direktoren ska skéta den l6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de &tgdarder som ér ndédvandiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i dverensstdmmelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pd ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och dérmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ér att inhdmta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om négon styrelse-
ledamot eller verkstdllande direktéren i ndgot vésentligt avseende:
« foretagit ndgon atgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon férsum-
melse som kan féranleda ersdattningsskyldighet mot bolaget, eller
* pd négot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
Arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och dédrmed vart uttalande om detta, ér
att med rimlig grad av sékerhet beddéma om férslaget ar férenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka dtgérder eller forsummelser som kan féran-
leda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av férvalt-
ningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust
grundar sig frdmst pd revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkom-
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mande granskningsatgdrder som utfors baseras pd var professio-
nella bedémning med utgdngspunkt i risk och vésentlighet. Det
innebdr att vi fokuserar granskningen pd sddana atgdrder, omra-
den och férhé&llanden som ér vasentliga for verksamheten och dér
avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets
situation. Vi gdrigenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag,
vidtagna &tgdérder och andra férhéllanden som ér relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag fér vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.

Deloitte AB utsd@gs till PostNord ABs revisor av bolagsstémman
den 24 april 2025 och har varit bolagets revisor sedan den 25 april
2023.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten p&
sidorna 26—34 och fér att den dr upprattad i enlighet med drsredo-
visningslagen. Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU
16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten haren
annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jémfért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrécklig grund for vara uttalanden.
En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningari
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 &rsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ér férenliga
med &rsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar
samt dr i éverensstdmmelse med &rsredovisningslagen.

Stockholm 5 mars 2026

Deloitte AB

Anneli Pihl
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Revisorns granskningsberdttelse
av PostNord AB:s lagstadgade hallbarhetsrapport

Till bolagsstdmman i PostNord AB organisationsnummer 556771-2640

Slutsats

Vihar utfort en 6versiktlig granskning av héllbarhetsrapporten for
PostNord AB for rakenskapsaret 2025. Hallbarhetsrapporten ingdr
pd sidorna 35—-80 i detta dokument.

Grundat pd var éversiktliga granskning som beskrivs i avsnittet
Revisorns ansvar har det inte kommit fram ndgra omsténdigheter
som ger oss anledning att anse att hdllbarhetsrapporten inte, i allt
vasentligt, ar upprattad i enlighet med &rsredovisningslagen vilket
inbegriper
» om héllbarhetsrapporten uppfyller kraven i European Sustaina-
bility Reporting Standards (ESRS),
om den process som féretaget har genomfort for att identifiera
rapporterad héllbarhetsinformation har utférts sésom den
beskrivs i hallbarhetsrapporten, och
efterlevnaden av rapporteringskraven i EU:s grona taxonomi-
férordning artikel 8 (EU-taxonomin).

Grund foér slutsats

Vihar utfért granskningen enligt FAR:s rekommendation RevR 19
Revisorns éversiktliga granskning av den lagstadgade hdllbarhets-
rapporten. VAart ansvar enligt denna rekommendation beskrivs
ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.

Vianser att de bevis vi har inhdmtat ar tillréckliga och dnda-
malsenliga som grund for var slutsats.

Annan information &n héllbarhetsrapporten

Detta dokument innehdller dven annan information én héllbarhets-
rapporten och &terfinns pd sidorna 1-34, 81-118 och 124-127. Det
ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Var slutsats avseende héllbarhetsrapporten omfattar inte
denna information och vi uttalar ingen slutsats med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med var dversiktliga granskning av héllbarhetsrapporten
ardet vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan
och évervaga om informationen i vasentlig utstréckning ar oféren-
lig med héllbarhetsrapporten. Vid denna genomgdng beaktar vi
aven den kunskap vii évrigt inhdmtat under den dversiktliga
granskningen samt beddmer om informationen i 6vrigt verkar
innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd& det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Ovriga upplysningar

Hallbarhetsrapporten for foregdende rékenskapsdr har inte varit
foremal for dversiktlig granskning enligt FARs rekommendation
ReVR 19 och ndgon granskning av jamférelsetalen i héllbarhets-
rapporten for &r 2024 har darmed inte utforts enligt den rekom-
mendationen.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
att héllbarhetsrapporten har uppréttats i enlighet med 6 kap.
12-12 f §§ Arsredovisningslagen, och for att det finns en sddan
intern kontroll som styrelsen och verkstallande direktéren beddmer
nédvandig for att uppratta héllbarhetsrapporten utan vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar dr att uttala en slutsats med begrdnsad sdkerhet om
héllbarhetsrapporten ar upprattad enligt 6 kap. 12—-12 f §§ drs-
redovisningslagen pd grundval av var granskning. Granskningen
har utforts enligt FAR:s rekommendation RevR 19 Revisorns éver-
siktliga granskning av den lagstadgade hdllbarhetsrapporten.
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Denna rekommendation kréver att vi planerar och utfér vara
granskningsatgarder for att uppnd begrdnsad sdkerhet att hall-
barhetsrapporten ar upprattad i enlighet med dessa krav.

De granskningsdtgdrder som har utforts for att inhémta bevis ar
mer begrénsade an for ett uppdrag dér uttalandet gérs med rimlig
sdkerhet och den sdkerhet som har uppndtts ér darfor légre én for
ett uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig sdkerhet. Det innebdr
att detinte ar mojligt for oss att skaffa oss en sddan sdkerhet att vi
blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha
blivitidentifierade om ett uppdrag ddr uttalandet gors med rimlig
sdkerhet utforts.

Revisionsféretaget tilldmpar ISQM 1 (International Standard on
Quality Management), som kréver att féretaget utformar, imple-
menterar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive
riktlinjer eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav,
standarder for yrkesutévningen och tilldmpliga kravi lagar och
andra foérfattningar.

Vi dr oberoende i forhallande till PostNord AB enligt god
revisorssed i Sverige och hari 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Granskningen innefattar att genom olika &tgdarder inhdmta
underlag till hallbarhetsrapporten. Revisorn valjer vilka &tgdrder
som ska utféras, bland annat genom att bedéma riskerna for
vasentliga felaktigheter i h&llbarhetsrapporten vare sig dessa beror
pd oegentligheter eller misstag. Vid denna riskbedémning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen som &r relevanta for hur
styrelsen och verkstéallande direktdéren uppréttar héllbarhetsrap-
porten i syfte att utforma granskningsétgdrder som ar dndamals-
enliga med hdnsyn till omsténdigheterna, men inte i syfte att uttala
en slutsats om effektiviteten i den interna kontrollen. Granskningen
bestdr av att gora forfrédgningar, i forsta hand till personer som ar
ansvariga for upprattandet av héllbarhetsrapporten, att utfora
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analytisk granskning och att vidta andra éversiktliga gransknings-
Atgarder.

Vara granskningsatgdrder avseende den process som foreta-
get har genomfort for att identifiera hallbarhetsinformation att
rapportera inkluderade, men var inte begransade till féljande:

» Erhélla en férstdelse for processen genom att:

— Genomfdra forfragningar for att forstd kallorna till den informa-
tion som anvands av féretagsledningen, och

— Granska féretagets interna dokumentation av sin process

Utvardera om den information som erhdllits frén vara &tgérder

om den process som implementerats av foretaget dverensstam-

mer med beskrivningen av processen pd sidorna 47-48 i hallbar-

hetsrapporten

Vara granskningsatgdrder avseende héllbarhetsrapporten inklu-

derade, men var inte begrdnsade till foéljande:

* Genom férfrdgningar erhélla en allman forstéelse for den interna
kontrollmiljén, rapporteringsprocesserna, och informationssyste-
men som dr relevanta for upprattandet av informationen i hall-
barhetsrapporten

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

» Utvardera om information som identifierats som vésentlig genom
den process som foretaget genomfort for att identifiera innehdllet
i héllbarhetsrapporten ocksd ingdrihdllbarhetsrapporten

» Utvdrdera om strukturen och presentationen av héllbarhetsrap-
porten ar férenlig med kraven i ESRS

* Genomfora forfrdgningar till relevant personal och analytiska
granskningsatgdrder avseende utvalda upplysningari hallbar-
hetsrapporten

» Utféra substansgranskningsatgdarder baserat pd stickprov pé
utvalda upplysningari héllbarhetsrapporten

* Genom forfrdgningar och analytisk granskning utvérdera meto-
der, data och betydelsefulla antaganden som har anvants for att
go6ra uppskattningar i héllbarhetsrapporten ér ldmpliga och
tillémpas konsekvent

Vara granskningsatgdrder avseende EU-taxonomin inkluderade

men var inte begransade till féljande:

» Erhdlla en forstdelse for processen for att identifiera ekonomiska
verksamheter som omfattas av- och ar férenliga med EU-taxono-
min och de motsvarande upplysningarna i héllbarhetsrapporten

» Utvdardera att aktiviteter enligt EU-taxonomin st&mmer dverens
med de finansiella rapporterna och tillhérande noter
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» Utvdrdera processer, dokumentation och bedémningar av
omfattning och férenlighet med ekonomiska aktiviteter och
tekniska granskningskriterierinom ramen fér EU-taxonomin

» Utvardera om rapporteringen ar forenlig med kraven i EU-
taxonomin

Begrdnsningar

Vid rapportering av framatblickande information i enlighet med
ESRS madste styrelsen och verkstallande direktéren for PostNord AB
forbereda framdatblickande information utifrdn angivna antagan-
den om hdndelser som kan intraffa i framtiden och méjliga framtida
aktiviteter av foretaget. Faktiska utfall kommer sannolikt att vara
annorlunda eftersom férvantade hdndelser ofta inte intraffar som
forvantat.

Stockholm 5 mars 2026

Deloitte AB

Anneli Pihl
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

Definitioner och alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal
Koncernens finansiella information har upprattats i enlighet med IFRS.
Hdnvisningar gors till ett antal finansiella nyckeltal som inte definieras
i IFRS. Dessa nyckeltal ger kompletterande information och anvénds
for att hjalpa koncernledningen, styrelsen och externa intressenter att
analysera foretagets verksamhet. Eftersom inte alla féretag berdknar
finansiella métt pd samma sétt, ar dessa inte alltid jamférbara med
nyckeltal som anvdands av andra féretag.

De alternativa nyckeltal som PostNord anvander dr viktiga for att

sdkerstdlla fokusomrdden och hérledning fran affdrsmodell och strategi.

1. Nyckeltal for lbnsamhet

Alternativa nyckeltal som anvdnds for att mata l6nsamhet inkluderar
EBITDA, rérelsemarginal, justerat rorelseresultat och justerad rorelse-
marginal.

EBITDA anvdnds for att dskédliggéra den operativa verksamhetens
underliggande kassafléde vilket ger ett uttryck for férutsattningar for
egenfinansiering av investeringar och tillvéxt.

Justerat rorelseresultat ér ett relevant matt for att bedéma l6nsam-
heten och resultatet fér den underliggande verksamheten.

Rérelsemarginal och justerad rérelsemarginal ar viktiga nyckeltal
fér benchmarking.

Definitioner:

EBITDA
Rorelseresultat exklusive av- och nedskrivningar avimmateriella-,
materiella- och nyttjanderdttstillgdngar

Justerat rérelseresultat
Rorelseresultat exklusive jamforelsestérande poster.

Rérelsemarginal
Rorelseresultat i relation till nettoomsdattning.

Justerad rérelsemarginal
Justerat rérelseresultatirelation till nettoomsdattning.

Jamforelsestérande poster

Poster sominte ar dterkommande, eller som inte direkt harror till den
operativa verksamheten. Posterna skall vara vésentliga. Till exempel
reavinster vid férsaljning av tillgdngar och nedskrivning av tillgdngar.
Lépande omstruktureringskostnader betraktas ej som jaémforelse-
storande poster.

Jamfdrelsestdrande poster Januari-december
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Forsaljningstillvéxt per segment justerad fér

Januari—december

i Segment, MSEK 2025 2024
PostNord Sverige - —-97
PostNord Danmark -80 —712
PostNord TPL -5 -17
PostNord Ovrigt 36 -
PostNord Norge —79 -
PostNord Koncernen -128 -826
Varav ersdttning fran danska staten 848 -
Varav évriga intdkter 106 58
Varav personalkostnader -983 -228
Varav omstrukturering ovrigt -94 -28
Varav nedskrivningar av immateriello,

materiella och nyttianderdttstillgdngar -5 -628

jamférbara enheter och valutaeffekter 2025 2024
PostNord Sverige 2% —-4%
PostNord Danmark —-8% —6%
PostNord Norge 2% 1%
PostNord Finland 2% 3%
PostNord Strélfors 3% 2%
PostNord TPL -3% —2%
PostNord International 3% -19%
Forsaljningstillvaxt justerad

for jamférbara enheter och

valutaeffekter % -4% -3%

Negativa poster avser en jémférelsestérande kostnad.

Jadmférbara férdndringar

Begreppet jamférbar férandring innebar forandring i fast valuta (fg érs
utfall omréknat med periodens valutakurser) for j@mférbara enheter
dvs justerat for forvarv/avyttringar.

Forsdljningstillvéxt justerad for Januari-december

jamférbara enheter och valutaeffekter 2025 2024
Nettoomsdattning 36 245 37797
Nettoomsattning jamforelseperiod 37797 39301
Valutaeffekter jamforelseperiod, netto —-558 -138
Justering jamfoérbara enheter 471 —

Jamférbar nettoomsdttning,
jamférelseperiod 37710 39 162

Foérsaljningstillvaxt justerad
for jamforbara enheter och
valutaeffekter % -4% -3%
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2. Nyckeltal fér kapitalstruktur och likviditet
Det primé&ra malet fér koncernens finanspolicy ar att sakerstdlla
finansiell flexibilitet for koncernen. Den finansiella flexibiliteten under-
stodjer operationalisering av strategier och realisering av koncernens
mal. Koncernen ska sdkerstdlla tillgdng till likviditet for att tdcka
likviditetsbehov, normala sésongsvariationer i kassafléde och refinan-
sieringsrisk samt negativ kassaflédespdverkan till féljd av riskutfall.
Nettoskuld och finansiell beredskap ar indikatorer p& koncernens
finansiella flexibilitet och 6vervakas noggrant av koncernledning och
styrelse. Nettoskuld/EBITDA anvénds till att enkelt dskadliggéra och
bedéma PostNords mojlighet att leva upp till finansiella d&taganden.
Finansiella beredskap indikerar koncernens motstandskraft i forhal-
lande till oférutsedd negativ utveckling i kassafléde.

Definitioner:

Nettoskuld!

Rdntebdrande skulder, avsattningar till pensioner, leasingskulder
minus likvida medel, finansiella placeringar exklusive finansiell fordran
enligt IAS 19.

Avstdmning mot finansiella rapporter,

Bolagsstyrning

31 december, MSEK 2025 2024
Langfristiga réntebdrande skulder 3038 1881
Langfristiga leasingskulder 4725 5312
Kortfristiga rantebdrande skulder 571 407
Kortfristiga leasingskulder 1536 1587
Langfristiga rantebdrande fordringar -191 -195
Langfristiga rantebdrande fordringar, leasing -35 —47
Kortfristiga réntebdrande fordringar, leasing -11 -11
Likvida medel -6 267 -3 600
Nettoskuld 3366 5333

1) Nettoskulden &r justerad fér nya dgarkrav dér léngfristiga fordringar som &r hanférliga till
fonderade férmansbestdmda sjukpensionsplaner och formdansbestdmda pensionsplaner
varderade enligt IAS 19 utgdr. Vid skuld ingdr de.

Nettoskuld/EBITDAx
Nettoskuld genom EBITDA.

Finansiell beredskap
Likvida medel, kortfristiga placeringar och outnyttjad bekraftad kredit.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt

3. Nyckeltal fér avkastning pd investerat kapital
Avkastning pd operativt kapitalindikerar formdagan att generera
tillracklig avkastning pd investerat kapital och kan anvéndas foér att
jamféra ldnsamheten med andra foretag.

Koncernen skapar varde fér dgarna genom att investera fér att 6ka
framtida kassaflode. Avkastning pd operativt kapital (ROCE) ér ett
viktigt nyckeltal fér benchmarking.

Definitioner:
Operativt kapital

Icke réntebdrande tillgédngar minus icke rantebdrande skulder.

Avstédmning mot finansiella rapporter,

31 december, MSEK 2025 2024
TILLGANGAR

Goodwill 1802 1697
Ovriga immateriella tillgéngar 316 367
Materiella anldggningstillgédngar 6 405 7122
Nyttjanderattstillgdngar 5942 6 462
Andelar i intresseféretag 0 158
Ovriga langfristiga fordringar exkl fonderad

sjukpension 180 218
Uppskjutna skattefordringar 276 261
Varulager 100 86
Skattefordringar 253 336
Kundfordringar 4975 4734
Forutbetalda kostnader och upplupna

intdkter 683 906
Ovriga kortfristiga fordringar 101 84
Tillgangar till forsaljning 26 24
Ovriga l&ngfristiga skulder —-60 —-60
Ovriga avsdttningar 766 -331
Uppskjutna skatteskulder -1 009 -1022
Leverantdrsskulder -2 660 -2516
Skatteskulder -182 -142
Ovriga kortfristiga skulder —964 —1055
Upplupna kostnader och foérutbetalda intékter -2 448 —-2744
Ovriga avsattningar —413 —254
Summa operativt kapital 12 560 14 330

Avkastning p& operativt kapital (ROCE)
Rérelseresultat rullande 12-mdénader i relation till genomsnittligt
operativt kapital.
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Ovriga nyckeltal
Grundbemanning
Avser samtlig hel- och deltidsanstalld ordinarie personal.

Medelantal anstallda (FTE)

Berdknas genom att det totala antalet betalda timmar divideras med
normtiden fér en heltidsarbetande fér den ackumulerade perioden
frdn &rets boérjan.



= VD-ord Marknad Strategi

Koncerninformation

Flerarsoversikt

Bolagsstyrning

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

MSEK, om ej annat anges! 2025 2024 2023 2022 2021
Koncernen

Nettoomsattning 36 245 37797 39301 40212 40693
Ovriga rorelseintékter 1410 513 651 843 953
Rorelsens kostnader -36813 -38175 -40517 -40699 -39165
Rorelseresultat (EBIT) 841 135 -564 357 2481
Rérelsemarginal (EBIT), % 23 04 -14 09 6,1
Periodens resultat 533 -89 —664 -23 1989
Kassaflode frén den l6pande verksamheten 3571 3349 2033 1646 4011
Nettoskuld 3366 5333 5609 5055 3991
Nettoskuld / Ebitda, ggr 094 146 162 1,88 154
Avkastning pé& operativt kapital, % 6,1 09 -38 26 19,2
Investeringar 778 1167 1303 1868 1408
Utdelning, total 02 0 0 0 0
Medelantal anstéllda (FTE) 21926 23269 24604 26701 28358
Antal anstdllda vid periodens slut, st 27 127 28151 30557 33592 36020
varav férstdrkningsanstdallda, st 5450 5515 6 649 8191 8191
Volymer, miljoner

Sverige Brev 642 729 834 961 1112
Danmark Brev 84 111 160 184 195
Koncernen, total, paket34 281 251 246 254 265

1) Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med vid var tid géllande IFRS-regelverk. Jamférelsetal har i forekommande

fall omraknats fér nérmast féregéende ar.
2) Foreslagen utdelning 2025.

3) Producerade volymer eliminerat for volymer mellan l&nderna.
4) Forséndelser som tidigare redovisats som en Direct Link tjanst pd koncernnivé redovisas som en pakettjanst frén kvartal 1 2025. Med denna
féréindring harmoniserar vi rapporteringen inom koncernen. Jamférande siffror har omréknats for de redovisade perioderna.

Ovrigt
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