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Introduktion

PostNords malsattning ar att vara ledande
inom hallbarhet i branschen. Det stéller krav
pa att vi, tillsammans med vara leverantérer,
tar hansyn till och ansvar for den ekonomiska,
miljémassiga och sociala pdverkan vara
aktiviteter har pa var omvarld.

Ett gott samarbete med vara leverantérer

ar en forutsattning for var verksamhet. I
manga fall &r PostNords leverantérer &ven
vart ansikte utdt. Darfor &r det viktigt att
PostNord skapar goda forutsattningar for vara
leverantorer att mota vara krav s att de kan
representera PostNord pa ett bra sétt.

PostNords leverantorer ska respektera kraven
i PostNords uppférandekod for leverantorer
(nedan kallad leverantdrskoden) och arbeta
proaktivt for att méta dem, bade inom den
egna organisationen och i leverantérskedjan.
Detta bor ske genom dialog, transparens och
ett aktivt samarbete mellan PostNord och
leverantéren.

Leverantorskoden galler for alla
—+— |everantérer inklusive deras underlev-
[ || R

erantorer, ombud, konsulter,
distributérer och agenter (nedan kallade
leverantérer).

For enskilda uppdrag kan uppdragsavtal
tecknas med ytterligare hallbarhetskrav
utéver de som framgar nedan.

Leverantdrskoden bygger pa Code of Conduct
for PostNord och etablerade internationella
ramverkz,

Arbeta med stiandiga
forbattringar

Vi uppmuntrar leverantorer att
O strava efter standiga férbattringar och
att arbeta med ledningssystem och
standarder inom de omrdden som beskrivs i
leverantérskoden. Leverantérer bor aven ha

ett incidenthanteringssystem fér att hantera
och férebygga incidenter.

Folja internationella ramverk
och relevant lagstiftning

Leverantdrskoden reflekterar PostNord-
koncernens atagande i férhallande till FN:s
Global Compact, OECD:s riktlinjer for multi-
nationella foretag och FN:s vagledande
principer fér féretag och manskliga
rattigheter.

Varor och tjanster som produceras ska vara
framstallda under forhallanden som &r
forenliga med:

®* FN:s allmédnna forklaring om de
manskliga rattigheterna (1948)

e ILO:s tta kdrnkonventioner nr 29, 87,
98, 100, 105, 111, 138 och 182

e FN:s barnkonvention, artikel 32

e Det arbetarskydd och den
arbetsmiljolagstiftning som galler i de
lander dar verksamhet bedrivs

* Den arbetsratt, inklusive
lagstiftning om minimilén, och det
socialférsdakringsskydd som galler i de
lander dar verksamhet bedrivs

e Den miljoskyddslagstiftning som galler
i tillverkningslandet

* FN:s deklaration mot korruption

Leverantoren ska folja lagar och foreskrifter
i de lander dar de bedriver sin verksambhet,
samt inneha alla for verksamheten relevanta
tillstand.

Om gallande lag staller hogre krav an de som
beskrivs i denna kod ska leverantdren folja
gallande lag.

Leverantorer ska kunna visa att de uppfyller
lagenliga skyldigheter avseende betalning av
skatter och socialférsakringsavgifter.

Skapa goda arbetsvillkor

Leverantdren ska kanna till och respektera de
allmant erkanda globala manskliga
rattigheterna och tillampa rattvisa
arbetsvillkor.

Detta innebér:

4.1 Likabehandling

Leverantdren ska erbjuda en inkluderande
arbetsplats som préglas av mangfald, lika
mojligheter och lika 16n for lika arbete. Inga
former av diskriminering, trakasserier eller
krankande sarbehandling ska tolereras. Det
galler exempelvis kon, kénsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell ldggning och
3lder. Diskriminering, trakasserier eller
krankande sdrbehandling far ej heller fore-
komma pa grund av graviditet, facklig
organisationstillhérighet eller politiska 3sikter.

1 Internationellt ramverk, se 3.0 Félja internationella ramverk och relevant lagstiftning.
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4.2 Skaliga I6ner och ersdttningar
Personal ska erhlla lagenliga eller i
'Il/," tillampliga fall kollektivavtalsliknande
anstallningsvillkor avseende arbets-
tid, ersattning, semester, sjukledighet och
foraldraledighet.

Overtidserséattning ska betalas ut och tydligt
specificeras i skriftligt I[onebesked.

Lon ska betalas regelbundet, direkt till arbet-
stagaren pa dverenskommen tid och till fullo.

4.3 Rimliga arbetstider, vila och ledighet
Arbetstider, inklusive 6évertid, ska félja
tillamplig lag. Om ej annat éverenskommits i
t ex kollektivavtal, ska all arbetstid
registreras. Personal ska ha ratt till en dag
ledigt per vecka och tillracklig vila mellan
arbetspass. Overtidsarbete ska vara éverens-
kommet i samférstdnd med personalen och
rutinmassigt 6vertidsarbete ska inte
uppmuntras.

Ledighet, inklusive semester, helgdagar,
sjukledighet och féraldraledighet ska ersattas
i enlighet med tillamplig lagstiftning.

4.4 Anstidllningskontrakt
Personal ska vara informerade om
/ sina anstallningsvillkor och ha ett
-* skriftligt anstallningskontrakt.

4.5 Foreningsfrihet och ratten att

forhandla kollektivt
Leverantdren ska erkanna och respektera
personalens ratt till féreningsfrihet och
kollektiva férhandlingar, dar det ar férenligt
med gallande lagstiftning.

? I [ander dér féreningsfriheten ar
begransad bor leverantdren
uppmuntra till kommunikation med

personalen kring arbetsmiljé och anstallnings-

villkor.

4.6 Frihet och rorlighet pa
arbetsmarknaden
Leverantéren far inte pd ndgot satt bidra till
eller tolerera tvangsarbete eller mannisko-
handel. Inga lagstridiga eller otillborliga
I6neavdrag eller innehdllande av 16n far
forekomma. Personalen ska vara fria att
avsluta sin anstallning efter 6verenskommen
uppsagningstid.

Villkor fér aterbetalning av 18n ska vara
skaliga och forenliga med lag.

4.7 Nolltolerans mot barnarbete

Allt arbete ska utforas av personal som uppfyllt
lagstadgad alder for arbete. Personalen skall
vara minst 15 &r gammal eller &ldre om lokal
lagstiftning foreskriver en hogre minimidlder.
Unga arbetstagare ska ha lagenliga villkor. I
lander och branscher med hég risk for
barnarbete ska en atgardsplan for att agera
utifrén barnets basta finnas och foljas.

Erbjuda god arbetsmiljo
Leverantdren ska framja en god arbetsmiljé
och férebygga risk for fysisk och psykisk
ohalsa p& grund av organisatoriska och
sociala férhallanden i arbetsmiljon.

Detta innebér:

5.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete
BTy Leverantéren ska vara medveten om
A vilka arbetsmiljorisker som finns i
smd| verksamheten.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet ska
dokumenteras och som ett resultat av detta
bor féljande finnas pa plats:

e En arbetsmiljopolicy

e Ett arbetsmiljoprogram bestdende
o P
av mal och aktiviteter, samt en plan
for att eliminera och minimera ar
betsmiljérisker

e En utsedd arbetsmiljdansvarig
Omfattningen av arbetsmiljdarbetet bor vara
proportionerlig i forhallande till varje lever-
antérs specifika forhdllanden och risker, med
hansyn tagen till antalet anstédllda och
omfattningen av verksamheten.

5.2 Utbildning och sdkerhet
Leverantdren ska ha rutiner fér att
kontinuerligt kontrollera att personalen har
relevanta tillstdnd, yrkesrelevant utbildning
och kvalifikationer for att utféra sitt arbete.

Personalen ska fa utbildning och instruktioner
om de eventuella halsorisker som arbetet kan
medfdra, inklusive brandsakerhet, farliga
arbetsmoment och férsta hjalpen.
Leverantdren ska tillhandahalla relevant
skyddsutrustning och arbetsredskap och se
till att information om halsa och sakerhet
finns I4ttillganglig pa arbetsplatsen.

Arbetslokaler ska ha adekvat brand-
sakerhet och nédutrymning baserat pa
verksamhetens natur och risker fér brand
och fara. Nédutgangar ska vara tydligt
markerade och upplysta och far inte vara
blockerade. Utrymningsdvningar och test av
brandlarm ska genomféras regelbundet.
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5.3 Nolltolerans mot alkohol och
droger
— mm Allt arbete ska utféras utan paverkan
m B 5y alkohol och droger. Med droger
- avses narkotika, icke-medicinsk
anvandning av lakemedel och anabola
steroider.

Nar missbruk av alkohol eller droger miss-
tanks eller konstateras ska detta hanteras
enligt sarskilda handlingsprogram.

Miljohansyn

Leverantdren ska vara medveten om vilken
negativ paverkan deras affarsverksamhet har
p& miljon och bedriva ett aktivt arbete for att
minska den.

Detta innebar:

6.1 Systematiskt miljoarbete
Leverantdren ska ha rutiner for att

@ identifiera och mata sin miljopa-
verkan.

Leverantdren ska genomféra relevanta
dtgarder for att minska verksamhetens
miljépaverkan samt arbeta med att sténdigt
forbattra sin miljéprestanda och minimera
resursforbrukning och utslapp.

Det systematiska miljdéarbetet ska dokument-
eras och som ett resultat av detta bor
féljande finnas p& plats:

e  En miljopolicy
e En atgardsplan for att minska

verksamhetens miljépaverkan
bestdende av mal och aktiviteter

e  En utsedd miljéansvarig

Omfattningen av atgardsplanerna for att
minska miljépaverkan bér vara proportion-
erlig i forhallande till varje leverantérs
specifika forhallanden och risker, med hansyn
tagen till antalet anstéllda och omfattningen
av verksamheten.

7 Nolltolerans mot korruption

PostNord har nolltolerans mot
w korruption, sdsom mutor, intresse-
konflikter, bedrageri, forskingring,

utpressning, svagerpolitik och vénskaps-
korruption.

Leverantdren ska inte direkt eller indirekt
erbjuda eller ge otillborlig betalning eller
annan ersattning till ndgon person eller

organisation i syfte att erhalla, behalla eller

styra affarer eller fa annan otillborlig fordel
inom ramen for sin verksamhet.

Leverantdren ska inte direkt eller indirekt
begara eller acceptera ndgon form av otill-
borlig betalning eller annan ersattning fran
tredje part som kan paverka objektiviteten
vid affarsbeslut.

Leverantéren far inte erbjuda en PostNord-
anstélld formaner avsedda att underlatta
leverantérens affarer med PostNord.
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8 Uppfoljning

Affarsrelationen mellan PostNord och vara
leverantérer ska baseras pa arlighet, tillit och
samarbete.

PostNord ska erbjudas mdéjlighet att
kontrollera leverantdrernas efterlevnad av
kraven i leverantérskoden. Kontroller kan
ske genom sjdlvutvarderingar och/eller att
PostNords personal, eller en tredje part som
PostNord utsett alternativt godkant, genomfér
revisioner pa plats. Revisionerna inkluderar
inspektion av miljé och arbetsmiljo samt
intervjuer med anstallda och tillgéng till
sanningsenlig och fullstdndig dokumentation
som ror efterlevnad av leverantérskoden.

Avvikelser som upptdcks vid revisioner ska
dtgardas inom 6verenskommen tid. Om
sjalvutvardering inte genomfors inom den tid
som anges, kan PostNord krava att lever-
antéren bekostar och uppvisar en revisions-
rapport, genomford av en tredje part som
PostNord har utsett alternativt godkant, som
visar p8 efterlevnad av kraven i leverantérs-
koden.

Det ar leverantdrens ansvar att se till att
underleverantorer uppfyller kraven i
leverantorskoden. Det aligger leverantdren att
utvardera och kontrollera sin leverantérskedja
och att kunna delge information om detta till
PostNord p& begéran.

Eventuella revisioner eller kontroller utférda
av PostNord hos leverantérers under-
leverantérer genomférs efter dverens-
kommelse med leverantéren.

Underldtenhet att samarbeta for att PostNord
ska kunna kontrollera efterlevnad av
leverantorskoden, eller att dtgarda identi-
fierade brister inom 6verenskommen tid, ar
att anse som ett vasentligt avtalsbrott.

w) PostNord uppmuntrar till att
rapportera avvikelser mot
leverantdrskoden genom vart whistle-
blowingsystem:

https://postnord.whistleblowernetwork.net/
FrontPages/Default.aspx.

PostNord betraktar information som erh3lls

i anledning av sjdlvutvardering eller revision
som konfidentiell och kommer inte, utan
skriftligt medgivande fran leverantéren, att
vidareféra ndgon konfidentiell information till

tredje man eller till obehériga inom PostNord.

Undertecknad behdrig foretradare for Leverantdren intygar harmed att leverantéren accepterar

och efterlever Leverantorskoden.

Leverantorens fullstandiga namn:

Organisationsnummer:

Ort och datum:

Namnfortydligande och titel:

Underskrift:

8@ Sustainable with PostNord
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