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Fokus pa exekvering och postnord
effekthemtagning

Okad nettoomséttning
Forvarvad och organisk tillvaxt inom logistik
Fortsatt kraftigt minskande brevvolymer

Fortsatt stark tillvaxt inom e-handeln i Norden - koncernen
vaxer inom e-handelstjanster

Forbattrat rorelseresultat - men Idnsamheten pa for 1ag niva
vilket kréver 6kat fokus pa exekvering och effekthemtagning

H&kan Ericsson har tilltrdtt som ny VD och koncernchef

PostNord Logistics lanserat som koncernens nordiska
logistikvarumarke



Koncernen jul-sep 2013 postnord

NETTOOMSATTNING OCH EBIT-MARGINAL
» Nettoomsattningen dkade med 4% i Q3
- Tillvdxt inom Logistik. Okande e-handelsvolymer 12 000 >

- Fortsatt minskande brevvolymer

10 000 4
» Kostnaderna 6kade med 3%, men minskade med
3
2% fbére férvarv och valutaeffekter 8 000
- EBIT férbattrades till 247 (165) MSEK 000 2
- EBIT-marginalen 6kade till 2,6 (1,8)% 1
. Kassaflddet fran den Idpande verksamheten 4 000 .
minskade till -363 (-324) MSEK
2 000
- Tillfredstallande integration av forvarvade
verksamheter 0
Q3 2012 Q4 2012 Q1 2013 Q2 2013 Q3 2013
mmm Nettoomsattning, MSEK ——EBIT-marginal, %
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Verksamheterna Q3 2013 postnord

Q3 2013

Brev: -4% (DK -10%, SE -2%) ‘

Paket totalt: +8%. B2C-paket: +11%

Nettoomsattning 5547 (5 582) MSEK 3 300 (2 885) MSEK 610 (611) MSEK

A Nettoomsattning -1% +14% 0%

EBIT 108 (94) MSEK 76 (108) MSEK 18 (15) MSEK

EBIT-marginal 1,9 (1,6)% 2,1(3,4)% 2,9 (2,4)%
Fortsatta brevvolymfall. Fortsatt expansion under Okad nettoomséttning i
Forbattrat roérelseresultat till I6nsamhet. tillvaxtdivisioner. Svag
foljd av kostnadsminskningar. marknad for division

Affarskommunikation.
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Malil: Forbattrat rorelseresultat

» Nettoomsattningen minskade med 1%

» Brevvolymerna minskade med 4% - mottes delvis
av prisforandringar i Danmark

- Okande e-handelsvolymer
» Svag direktreklammarknad, 6kande konkurrens
- Okande intékter fran tidningsdistribution

- Kraftfulla effektiviseringsatgarder - rorelsens
kostnader minskade med 1%

- Breve Danmarks kostnader minskade i med 7%
exklusive forvarv och valutaeffekter

- Forslag till reviderad postlagstiftning i Danmark pa
remiss

» Roérelsemarginalen 6kade till 1,9 (1,6)%

posinord

NETTOOMSATTNING OCH EBIT-MARGINAL

8 000

6 000

4 000

2 000

Q3 2012

mmm Nettoomsattning, MSEK

Q4 2012

Q1 2013

Q22013 Q32013

—EBIT-marginal, %

MSEK Q3 2013 Q3 2012 YAN A*
Nettoomsattning 5547 5582 -1% -2%
varav Breve Danmark 2175 2213 -2% -5%
varav Meddelande Sverige 3 448 3440 0% 0%
EBIT 108 94 15% 18%
varav Breve Danmark -37 -75 51% 50%
varav Meddelande Sverige 145 169 -14% -14%
EBIT-marginal, % 1,9% 1,6%
* Exklusive forvarv, avyttringar och valuta 6
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Logistik: Fortsatt tillvaxt under postnord
lonsamhet

NETTOOMSATTNING OCH EBIT-MARGINAL

» Nettoomsattningen dkade med 14% och med 2%

4 000 5
organiskt. Tillvaxt i samtliga marknader
3 000 4
- Svagare tillvaxt i Norge till foljd av dkad 2 000
konkurrens och déampad marknadsutveckling 2
1 000
1
» Vaxande e-handel - d6kade paketvolymer och 0 0
paketintékter Q3 2012 Q4 2012 Q1 2013 Q2 2013 Q3 2013
mmm Nettoomsattning, MSEK ——EBIT-marginal, %
» Paketproduktmix forandras — dkande andel B2C-
paket med lagre marginaler MSEK Q3 2013 Q3 2012 N A*
Nettoomsattning 3 300 2 885 14% 2%
- Efterfragan inom tredjepartslogistik utvecklas EBIT = 108 -30%  -21%
EBIT-marginal, % 2,1 3,4

positivt

» Rorelsemarginalen minskade till 2,1 (3,4)%
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Stralfors: Forbattrat resultat postnord

» Of6érandrad nettoomsattning

- Okad nettoomsattning de tre tillvéxtdivisionerna
Data Management, Marknadskommunikation och
Service Fulfillment

» Svag marknadsutveckling och minskade intakter
for division Affarskommunikation

» Roérelsemarginalen d6kade till 2,9 (2,4)%

« FOrvarv av print- och kuverteringsverksamhet i
Polen

NETTOOMSATTNING OCH EBIT-MARGINAL

800

600

400

200

Q3 2012 Q4 2012 Q1 2013 Q2 2013 Q3 2013

mmm Nettoomsattning, MSEK =——EBIT-marginal, %
MSEK Q3 2013 Q3 2012 AN A
Nettoomsattning 610 611 0% 0%
EBIT 18 15 20% 18%
EBIT-marginal, % 2,9 2,4
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Oversikt resultat postnord

MSEK Q3 2013 Q3 2012 AN oM 2013 oM 2012 AN 2012
Nettoomsattning 9 306 8 959 4% 28 895 28 439 2% 38 920
Ovriga rorelseintakter 56 68 -18% 164 191 -14% 253
Rorelsens intakter 9 362 9 027 4% 29 059 28 630 1% 39173
Roérelsens kostnader* -9 117 -8 866 -3% 28 572 28 941 -1% -38 669
Andelar i intressefdretags resultat 2 4 -50% 9 5 80% 7
EBIT 247 165 50% 496 353 41% 511
Finansnetto -63 -46 -37% -149 -108 -38% -144
Skatt 4 >-100% -58 -67 13% -120
Periodens resultat 184 123 50% 289 178 62% 247
Roérelsemarginal (EBIT), % 2,6 1,8 1,7 1,2 1,3
ﬁ\ﬂlvékris(%ing pa eget kapital, rullande 12- 4.4 n/a 4.4 n/a 2.6
,:\Z/I_(r?qsggfn(% pa operativt kapital, rullande 5.6 n/a 5.6 n/a 4.7
Nettoskuld/EBITDA (rullande 12-man) 1,6 n/a 1,6 n/a 1,8
Soliditet, vid periodens utgang, % 36 27 36 27 28
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Fortsatta underliggande postnord
kostnadsminskningar

RORELSENS KOSTNADSUTVECKLING RORELSENS KOSTNADER, MSEK
+0,5% +3% 12 000
+4%
10 000
8 000
6 000
4 000
2 000
0
<2 &) Q3 2012 Q4 2012 Q1 2013 Q2 2013 Q3 2013
NS Q>
Q’b ,,;1/
\O, H Personalkostnader*
>
0\,

= Transportkostnader, évriga kostnader samt av- och
nedskrivningar*

m Omstruktureringskostnader
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FOrsvagat kassaflode — minskande
Investeringar

posinord

KASSAFLODE

MSEK Q3 2013 Q3 2012 O9M 2013 9M 2012

FFO 105 187 | 492 880 | 1776

Forandring rorelsekapital -468 -511 -480 -441 49

Kassaflode, I0pande verksamheten -363 -324 [ 12 439 ] 1825
Marginal* neg neg 0,0% 1,5% 4,7%

Investeringar -403 422 [ -1770 2448 | -3 533

Finansieringsverksamhet -114 1783 [ 0 3 532 ] 2 654

Periodens kassaflode -880 1037 -1 758 1523 946

Likvida medel 1 286 3622 1 286 3622 3 046
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Minskad nettoskuldsattning postnord

FINANSIELL NETTOSKULD

. : : 21Ai 30sep 30sep 31dec
Fortsatt god finansiell stallning MSEK 5013 5012 2012
, } . . Likvida medel 1286 3622 3 046
- Stigande referensrantor for berakning av
pensionsataganden medférde minskad nettoskuld Rantebarande skulder 4 541 5063 4312
om 1,4 Mdr SEK och Oknmg av eget kapltal om Avsattningar till pensioner** 754 3576*% 3 033%*
1,4 Mdr SEK
Nettoskuld 4 009 5017 4 299
-  Finansiell beredskap om 3,3 Mdr SEK, varav Eget kapital 8987 7 214* 7 533*
likvida medel 1,3 Mdr SEK
Nettoskuld/EBITDA, ggr 1,6 n/a 1,8*
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,5 0,7 0,6
Soliditet, % 36 27* 28*
Finansiell beredskap 3 286 5622 5 046

PostNord AB (publ), jul-sep 2013 *Omréknade varden efter dndrad IAS 19 13
** Inklusive férvaltningstillgdngar



Justerad prognos for utveckling 2013 Pesmer

Prognos for 2013 per Q4 2012 Forandring forhallanden Justerad prognos for 2013
BREVVOLYMER

Minskning med ca 12% i Danmark Nagot mindre kraftfull Minskning med 10% i Danmark och
och 6% i Sverige digitaliseringseffekt an forvantat 4% i Sverige for heldret 2013.

under jan-sep 2013 Fortsatt kraftiga volymminskningar
for brev vantas under kommande ar.

LONSAMHET OCH KASSAFLODE

Kassaflédet fran den I6pande Under jan-sep 2013 har omfattande Okande lI6nsamhet men kassaflédet
verksamheten férvantas vara i niva effektiviserings- och fran den Idpande verksamheten
med féregaende ars utfall. besparingsatgédrder genomforts. vantas understiga 2012 3rs utfall.

Lonsamheten for heldret 2013 véantas
dverstiga foregdende ars utfall, men
bedéms inte kunna na efterstravad
niva.
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Kreditprofil

OVERSIKT KREDITER 30 SEP 2013
Totalt varde Nyttjat varde

Kredit

Mdr SEK Mdr SEK

Revolverande kreditfacilitet,

5 &r, SEK 2,0 0

Foretagscertifikat, SEK 3,0 0,2

Realkredit Danmark A/S,
fastighetsfinansiering (Post 1,2 1,2
Danmark A/S), 20 &r, DKK

MTN-program, SEK 6,0 2,9
Totalt nyttjat per den 30 sep 43
2013 '

Krediter med kort férfallotid 0,2

posinord

FORFALLOSTRUKTUR 30 SEP 2013, MSEK

MSEK
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m Realkredit DKK
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Sammanfattning postnord

Okad nettoomsattning - fér andra kvartalet i rad
Forvarvad och organisk tillvaxt inom logistik

Fortsatt kraftigt minskande brevvolymer - dock nagot under
forvantan

Fortsatt stark tillvaxt inom e-handeln i Norden - koncernen
vaxer inom e-handelstjanster

Forbattrat rorelseresultat - men 6kat fokus pa exekvering och
effekthemtagning kravs

Forslag till reviderad postlagstiftning i Danmark pa remiss
PostNord Logistics lanserat som nytt nordiskt logistikvarumarke
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Disclaimer postnord

This document does not contain an offer of securities in the United States or any other jurisdiction; securities
may not be offered or sold in the United States absent registration or exemption from the registration
requirements under the U.S. Securities Act of 1933, as amended. Any offer of securities will be made, if at
all, by means of a prospectus or offering memorandum issued by PostNord.

Forward-looking statements

Statements made in this document relating to future status or circumstances, including future performance
and other trend projections are forward-looking statements. By their nature, forward-looking statements
involve risk and uncertainty because they relate to events and depend on circumstances that will occur in the
future. There can be no assurance that actual results will not differ materially from those expressed or
implied by these forward-looking statements due to many factors, many of which are outside the control of
PostNord. Forward-looking statements herein apply only as at the date of this document. PostNord will not
undertake any obligation to publicly update or revise these forward-looking statements to reflect future
events, new information or otherwise except as required by law.
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postnord.com

Hakan Ericsson, VD och Koncernchef

Henrik Rattzén, CFO, +46 10 436 43 94

Per Mossberg, Kommunikationsdirektér, +46 10 436 39 15

Oscar Hyléen, Chef Investor Relations, +46 10 436 41 91, ir@posten.se
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