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FOrsvarad omsattning och underliggande
lonsamhet under forsta halvaret 2012

Finansiell dversikt jan—jun

Q2 2012 Q2 2011 Forandring H1 2012 H1 2011 Forandring

Nettoomséattning 9 487 9711 -224 -2% 19 480 19 743 -263 -1%
Ovriga rorelseintakter™ 60 58 2 3% 118 96 22 23%
Rorelsens kostnader™ -9 420 -9 475 55 1% -18 830 -19 033 203 1%
Andelar i intresseforetags resultat -4 4 na 1 -2 3 =>100%
Justerad EBIT* 127 290 -163 -56% 769 804 -35 -4%
Omstruktureringskostnader och engangseffekter -306 -79 -227 =>100% -655 -173 -482 =>100%
EBIT -179 211 -390>-100%0 114 631 -517 -82%
Finansnetto 5 35 -30 -86% 18 62 -44 -71%
Skatt 23 -92 115 =>-100% -73 -195 122 -63%
Periodens resultat -151 154 -305>-100% 59 498 -439 -88%
Justerad EBIT-marginal, % 1,3 3,0 3.9 4,1

EBIT-marginal, % neg 2,2 0,6 3,2

* Exklusive omstruktureringskostnader och engangseffekter (nedskrivningar, reavinster och reaférluster). Rérelsens kostnader
inklusive avskrivningar.
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Nettoomsattningen minskade med 224 MSEK
och 2% till 9 487 (9 711) MSEK

Fortsatt kraftigt minskade brevvolymer till
foljd av substitution — volymutveckling i niva
med forvantan

Effekt av forsaljningen av Stralfors
Identification Solutions om -124 MSEK i
kvartalet och -279 for forsta halvaret

Tillvaxt inom Logistik — bade fore och efter
genomforda forvarv

Green Cargo Logistics omsattning i juni ingar i
koncernens nettoomsattning
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Effektiviseringar ger effekt

Rorelsens kostnader, MSEK

12 000 » Rorelsens kostnader dkade med 2% till 9
726 (9 554) MSEK
10 000
» Omstallningar genererade

& 000 omstruktureringskostnader om 306 (79)
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MSEK - avsag framst personalavveckling
&

B Personalkostnader*
B Transportkostnader, 6vriga kostnader, av- och nedskrivningar*

® Omstruktureringskostnader » Transportkostnaderna** 6kade med 8% till
foljd av forvarv inom logistik

» FOre omstruktureringskostnader minskade
kostnaderna med 1%

» Personalkostnaderna** minskade med 1%o,

nch medalantalat anctallda mad 2 G600
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l — Effektiviseringar och anpassning till lagre volymer

o minskade kostnaderna. Balanserades av forvarv
¥ och omstruktureringskostnader

* Exklusive omstruktureringskostnader
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Justerad rorelsemarginal om 4% 1 jan-jun -
trots utmanande marknadslage

Justerat rorelseresultat och justerad rérelsemarginal Roérelseresultat och rorelsemarginal
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Implementering av Roadmap PostNord 2015

Strateqi Aktiviteter Q2 2012

Effektiviseringar i produktion och administration —
underliggande* kostnadsminskningar om totalt 210 MSEK i
Omstallning for att mota brevaffaren
brevvolymnedgang och sakra . . . .
>
I6nsamhet Etablering av ny terminalstruktur I6per enligt plan (SE)
» Forvarv av Distribution Services A/S — effektivare hantering

av reklam (DK

Expansion inom Logistik — » Slutférande av forvarvet av Green Cargo Logistics
breddning av erbjudande och . . . L
e - » Fortsatt integrering av under 2011 genomfdrda forvarv

Utveckla Ibnsamma stédjande Slutforande av forvarv av tidningsdistribution - arsvolym om
affarer inom brevaffaren cirka 100 miljoner tidningsexemplar (SE)

Redovisar positivt resultat efter insatser for renodling och
vardemaximering av Stralfors effektivisering
Etablering av nya digitala/Zfysiska tjanster
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Effektiviseringar 1 enlighet med plan

Effektiviseringsprogrammet per den 30 juni 2012

» PostNord etablerade 2011 ett nytt
effektiviseringsprogram

» Ska minska koncernens administrativa
kostnader med cirka 1 miljard SEK till
utgangen av 2012, utover de I6pande
effektiviseringar som sker

» Programmet I6per planenligt.
Kostnadsminskningar motsvarande 2/3 av
programmets storlek hade realiserats till och
med juni 2012
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Stabilt underliggande kassaflode och
fortsatt solid finansiell stallning

Kassaflode Finansiell nettostallning
30 jun 30 jun 31 dec
MSEK Q2 2012 Q2 2011 MSEK 2012 2011 2011
Lopande verksamheten 452 499 Likvida medel 2 591 2 240 2 107
Investeringsverksamheten -1 679 -440 Réantebarande skulder 3 252 1146 1098
Finansieringsverksamheten 1842 -1 324 Avsattningar till pensioner 1 640 1402 1587
Periodens kassaflode 615 -1 265 Nettoskuld 2301 308 578
Likvida medel 2 501 2 240 Nettoskuld/EBITDA, ggr 0,84 0,10 0,18
Soliditet 41 46 47
Finansiell beredskap 4 591 2 240 4 107
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Verksamheterna
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Nettoomsattning och kostnader

Nettoomsattning, forandring per

affarsverksamhet i andra kvartalet, MSEK

Rorelsens kostnader, forandring per

Affarsverksamhet i andra kvartalet, MSEK
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Logistikverksamhetens omséattning och kostnader paverkades av genomforda forvarv
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* Exklusive omstruktureringskostnader
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Brevvolymfall i niva med férvantan

Brevvolymer, miljoner producerade enheter

» Kraftig brevvolymminskning i Q2 i niva

@ med prognos for helar 2012
» Volymfallen ar ett resultat av pagaende
paradigmskifte med okat antal
@ kommunikationsmedel och samordnade
initiativ i naringsliv och samhélle mot 6kad
digitalisering

» Oforandrad prognos for volymfall for
helaret 2012
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Breve Danmark ® Meddelande Sverige
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Fortsatta omstallningar for att fOrsvara

lOnsamhet

Nettoomsattning, MSEK @
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Nettoomsattningen minskade med 5% till
foljd av hard konkurrens fran digitala
alternativ

Generellt minskade intakter fran brev och
reklam

Okade intakter fran tidningar och
internationella volymer i Meddelande Sverige

Rorelsens kostnader var oférandrade, men
minskade med 3% fore
omstruktureringskostnader om 252 MSEK.

Personalkostnaderna minskade med 4%
Ackumulerad justerad rorelsemarginal for jan-
jun 2012 om 5,6% - trots en utmanande
marknad

Slutfort forvarv av Svensk Morgondistribution

(SE). Forvarv av Distribution Services i Q3
(DK)
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FOrbattrad leveranskvalitet | kvartalet

Leveranskvalitet forstaklassbrev, %o

» Kvalitetsforbattring om 0,5 procentenheter
I Danmark och 1,1 procentenheter i Sverige

100 %
@ under kvartalet

95

90
» PostNord fortsatter att leverera kvalitet pa

internationellt ledande niva

85

80
1:a-klassbrev, Breve Danmark 1:a-klassbrev, Meddelande
Sverige
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Fortsatt implementering av tillvaxtstrategi

Nettoomsattning, MSEK
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Justerad rorelsemarginal
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Nettoomsattningen 6kade med 9%, framst
till f6ljd av genomforda forvéarv av
logistikforetag i Sverige och Norge samt av
Green Cargo Logistics

Omsattningen 6kade aven fére forvarv

» Okade paketvolymer

>

Okad nettoomséattning i Norge och Sverige.
Minskad nettoomsattning i Danmark

Rorelsens kostnader 6kade med 10%b till
foljd av forvarv och okade
omstruktureringskostnader

Justerad rorelsemarginal uppgick till 0,4%

Green Cargo Logistics - en del av PostNord
fr o m 31 maj. Nettoomséattningseffekt om
94 MSEK samt rorelseresultateffekt om 4
MSEK i Q2
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Renodlingsinsatser har gett resultat —
fortsatt fokus pa vardetillvaxt

Nettoomsattning, MSEK

» Framgangsrik konsolidering kring

1000 karnaffaren
600 » Minskad nettoomsattning till f6ljd av
400 forsaljningen av Stralfors Identification
200 Solutions under 2011
O - -
Q310 Q410 Q111 Q211 Q311 Q411 Q112 Q212 » RoOrelsens kostnader minskade med 24%
Rorelsemarginal, % » Positivt rorelseresultat bade fore och efter
omstruktureringskostnader
2 @
@ » Fortsatt framgang for tjansten "WeMail” i
Norge och Finland
1
» God tillstromning av affarer inom fulfilment
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2012 och 2013 ar ar av omstallning for PostNord.
Omstruktureringskostnader om 300 MSEK i andra
kvartalet

Effektiviseringsprogrammet I6per enligt plan

Minskad nettoomséattning till foljd av fortsatt
substitution - balanseras av forvarv

Brevvolymutveckling i niva med forvantan

Loagistikverksamheten vaxer — or
3.\-’&..\" A LI ) V VAN A

INSCAT 1

strategienliga forvarv

Stralfors uppvisar ett positivt rorelseresultat efter
renodling
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VD och Koncernchef Lars Idermark

CFO Henrik Rattzén, +46 10 436 43 94

Kommunikationsdirektér Per Mossberg, +46 10 436 39 15

Chef Investor Relations Oscar Hyléen, +46 10 436 41 91, ir@posten.se

posinord



