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Delarsrapport januari-mars 2012

Stora omstallningar i fortsatt utmanande marknad

Januari-mars 2012

e  Nettoomsattningen uppgick till 9 993 (10 032) MSEK.
e  Rorelseresultatet uppgick till 293 (420) MSEK.

e  Periodens resultat uppgick till 210 (344) MSEK.

e  Rorelsemarginalen uppgick till 2,9 (4,2)%.

e  Rorelseresultatet fore omstruktureringskostnader och
engangseffekter uppgick till 642 (514) MSEK.

e  Justerad rorelsemarginal uppgick till 6,4 (5,1)%.

VD-kommentar

PostNord redovisar ett efter omstandigheterna tillfredstal-
lande resultat for det forsta kvartalet 2012. Koncernens net-
toomsattning utvecklades i niva med foregaende ar och den
underliggande lonsamheten férbattrades.

2012 &r ett omstéllningens ar fér PostNord. Vi genomfor ef-
fektiviseringar och kostnadsminskningar parallellt med stora
investeringar i verksamheten. Detta féljer av var strategi att
stdlla om verksamheten for att sdkra l6nsamheten inom
brevaffaren och utveckla logistikaffaren. Resultatet for det
forsta kvartalet belastas med totalt 354 miljoner kronor i
omstruktureringskostnader. Koncernens rorelsemarginal fore
omstruktureringskostnader och engangseffekter uppgick till
6,4%.

Den globala ekonomiska osdkerheten paverkar dven de nor-
diska landerna, liksom vara verksamheter. Var brevaffar pa-
verkas dessutom av fortsatt kraftig substitution till digitala
alternativ. Volymnedgangen for brev fortsatte under arets
forsta kvartal och var, med hansyn tagen till kalendermassiga
effekter, i nivda med foregaende kvartal. Var bedémning av
volymminskningar fér helaret 2012 &r fortsatt omkring 12
procent i Danmark och omkring 5 procent i Sverige.

Brevverksamheterna redovisar sammantaget ett godtagbart
resultat och Iénsamheten fore omstruktureringskostnader

forbattrades patagligt. Vi uppratthaller nivan pa kassaflodet
fran brevverksamheterna. Det ar av stor betydelse for finan-
sieringen av de planerade investeringar som gors for att stal-
la om verksamheterna i forhallande till forvantad volym-
minskning.

Vi utvecklar logistikverksamheten och fortsatter att imple-
mentera var strategi att méta naringslivets efterfragan pa
helhetslésningar och gransoverskridande kapacitet. Logistik-
verksamheten i Norge utvecklas starkt och vi tar marknads-
andelar. Aven den svenska verksamheten utvecklas val. |
Danmark utmanas vi emellertid av bade hard konkurrens
med stark prispress och den svaga konjunkturen. Vi kommer
att genomfora ytterligare effektiviseringar i verksamheten.

Under kvartalet har vi presenterat tva stora affarer som
genomfors i linje med var strategi. Forvarvet av Green Cargo
Logistics ger oss en ledande position inom tredjepartslogistik
i Norden, ett attraktivt och snabbt vaxande marknadsomra-
de. Vi Overtar dessutom verksamheten inom Svensk Mor-
gondistribution, vilket starker var position inom tidningsdis-
tribution i Sverige och medfér en betydande synergi-
potential.

Lars Idermark
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Finansiell dversikt och nyckeltal

Jan-mar  Jan-mar Jan-dec
MSEK, om ej annat anges 2012 2011 Fordandring 2011
RESULTATRAKNING
Nettoomsattning 9993 10032 -39 0% 39 466
Ovriga rorelseintékter 63 38 25 66% 274
Rorelsens intakter 10 056 10070 -14 0% 39740
Rorelsekostnader, exkl av- och nedskrivningar 9353 -9239 -114 1% -36 501
Andelar i intresseforetags resultat 1 2 -1 -50% -2
Rorelseresultat (EBITDA) 704 833 -129 -15% 3237
Av- och nedskrivningar -411 -413 2 0% -1666
Rorelseresultat (EBIT) 293 420 -127 -30% 1571
Finansnetto 13 27 -14 -52% 100
Resultat fore skatt 306 447 -141 -32% 1671
Skatt -96 -103 7 -7% -446
Periodens resultat 210 344 -134 -39% 1225
KASSAFLODE
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 271 172 1634

FINANSIELL STALLNING

Likvida medel, vid periodens utgang
Eget kapital, vid periodens utgang
Nettoskuld

NYCKELTAL

Rorelsemarginal (EBIT), %

Justerad rorelsemarginal %

Resultat per aktie, SEK

Nettoskuld/EBITDA, ggr

Soliditet, vid periodens utgang, %

Avkastning pa eget kapital, rullande 12-manader, %
Medelantal anstéllda

Nettoomsattning och resultat

Januari-mars

PostNords nettoomsattning var i niva med féregaende ar och
uppgick till 9 993 (10 032) MSEK. Nettoomsattningens ut-
veckling paverkades bland annat av férsaljningen av Stralfors
division Identification Solutions den 1 augusti 2011, kraftigt
minskade brevvolymer i koncernen, prisokningar for brev i
affairsomrade Breve Danmark, 6kade intdkter fran reklam och
tidningar och en o6kning av internationella brevvolymer i
Meddelande Sverige samt 6kad omsattning inom Logistik.

Rorelsens kostnader okade med 1% till 9 764 (9 652) MSEK.
Forandringen var framst hanforlig till 6kade omstrukture-
ringskostnader till foljd av verksamhetsforandringar i enlig-
het med koncernens strategi. Omstruktureringskostnaderna
uppgick totalt till 354 (94) MSEK och avsag primart personal-
avveckling.

Rensat for omstruktureringskostnader minskade roérelsens
kostnader med 2%. Personalkostnaderna minskade med 3%
till foljd av effektiviseringarna inom produktion och administ-

1976 3500 -1524 -44% 2 107

12 014 12015 -1 0% 11930
669 -602 1271 >100% 578
2,9 4,2 4,0
6,4 51 4,8
0,10 0,17 -0,07 0,61
0,22 -0,19 0,41 0,18
47 46 1 47

9 8 10

38 791 42189 -3398 -8% 41714

ration. Medelantal anstédllda minskade med 3 400. Under
kvartalet 6kade koncernens transportkostnader, vilket hu-
vudsakligen forklaras av genomforda forvarv inom affarsom-
rade Logistik under hosten 2011.

Effekterna av valutakursforandringar var marginella i kvarta-
let.

Koncernens rérelseresultat minskade till 293 (420) MSEK och
rorelsemarginalen till 2,9 (4,2)%. Justerad rorelsemarginal
(EBIT-marginal fére omstruktureringskostnader och engangs-
effekter) dkade till 6,4 (5,1)%, se vidare tabell nedan.

Finansnettot uppgick till 13 (27) MSEK. Forandringen ar i hu-
vudsak relaterad till ldgre rénteniva.

Periodens resultat uppgick till 210 (344) MSEK. Resultat per
aktie uppgick till 0,10 (0,17) SEK.

Avkastningen pa eget kapital, rullande 12-manader, uppgick
efter kvartalet till 9 (8)%.
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Justerat rorelseresultat
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Meddelande
Breve Danmark Sverige Logistik Stralfors Koncernen
Jan-mar Jan-mar Jan-mar Jan-mar Jan-mar

MSEK 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Rorelseresultat (EBIT) 127 57 250 280 18 50 -58 -1 293 420
Omstruktureringskostnader 104 38 122 46 33 80 354 94
Engangseffekter g -5 -5
Justerat rorelsresultat (EBIT) 231 95 372 326 46 50 22 -1 642 514
Justerad rorelsemarginal, % 8,5 3,4 9,1 8,0 1,3 1,5 3,0 neg 6,4 5,1

1 Avser nedskrivningar, reavinster (-) och reaférluster (+)

Effektiviseringsprogrammet

Det effektiviseringsprogram som lanserades under 2011, 16-
per planenligt. Programmet syftar till att minska koncernens
administrativa kostnader, utover de l6pande effektiviseringar
som sker i koncernen, med cirka 1 miljard SEK till utgangen
av 2012. Atgarderna hade per den 31 mars 2012 genererat
kostnadsminskningar pa arsbasis motsvarande en tredjedel
av programmets storlek.

Kassaflode

Januari-mars

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten forbattrades till
271 (172) MSEK. Likviditetspaverkan avseende pensioner,
det vill sdga framst pensionsutbetalningar, uppgick till -271
(-344) MSEK. Under perioden har kapitalisering skett med
141 (76) MSEK och gottgérelse har erhadllits med 141 (0)
MSEK.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -347
(-327) MSEK. Foérvarv av materiella anldggningstillgangar
uppgick till 360 (301) MSEK. Investeringarna avsag framst
fordon inom produktionen, transport- och sorteringsutrust-
ning och anlaggningar i anslutning till etableringen av de nya
terminalerna i Hallsberg och Rosersberg i Sverige. Invester-
ingarna genomfors bland annat for att anpassa den svenska
brevverksamheten till forvantat minskande brevvolymer.
Forvarv av immateriella anldggningstillgangar uppgick till 52
(51) MSEK och avsag framst aktiveringar hanfoérliga till ut-
vecklingen av gemensamma IT-I6sningar.

Netto likviditetspaverkan fran avyttring av dotterbolag, upp-
gick till 46 MSEK. Avyttringarna avsag de heldgda dotterbola-
gen EBT Property B.V., HIT Starintex B.V. Holland och HIT Bel-
gium S.A.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till -53
(19) MSEK. Forandringen avser rantebarande skulder.

Likvida medel uppgar enligt balansrakningen till 1 976 MSEK,
vilket ar 1 524 MSEK lagre an per den 31 mars 2011 och 131
MSEK lagre an per den 31 december 2011.

Finansiell stallning

Finansiell stéllning

Koncernens likvida medel uppgick till 1 976 MSEK per den 31
mars 2012. Sammantaget uppgick koncernens finansiella be-
redskap till 3 976 MSEK vilket inkluderar en bekraftad kredit
om 2 000 MSEK.

Réntebédrande skulder

Koncernens réantebarande skulder bestar framforallt av dansk
fastighetsfinansiering med lang 16ptid samt koncernens pen-
sionsskuld. Det forsta kvartalet etablerade PostNord AB ett
foretagscertifikatprogram som ger méjlighet att uppta kort-
fristig finansiering. | borjan av andra kvartalet inleddes emis-
sion inom ramen fér programmet.

Stabil kapitalbas och lag nettoskuldséttning

Koncernen har en stark finansiell stdllning och en stark kapi-
talbas, med en soliditet som uppgick till 47% per den 31 mars
2012. Koncernens mal ar att soliditeten ska uppga till minst
35%. Koncernens nettoskuld uppgick till 669 MSEK. Kvoten
nettoskuld/EBITDA uppgick till 0,22.

Finansiell nettostallning

31 mar 31mar 3ldec
MSEK 2012 2011 2011
Likvida medel 1976 3500 2107
Réntebarande skulder 1043 1469 1098
Avsattningar till pensioner 1602 1429 1587
Nettoskuld 669 -602 578

Vasentliga handelser

Den 4 januari 2012 avyttrade PostNord de heldagda dotterbo-
lagen HIT Starintex B.V. i Nederldanderna och HIT Belgium S.A,
till Hellmann Worldwide Logistics GmbH & Co KG. Detta som
ett led i koncernens strategi att fokusera pa logistikfloden till,
fran och inom Norden.

Den 16 januari 2012 tecknade Stralfors avtal med Digitalise-
ringsstyrelsen i Danmark om hantering av fysiska brev och
elektroniska forsandelser fran stat, regioner och kommuner.
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Avtalet l6per 6ver fyra ar och den berdaknade omséattningen
fran affaren uppskattas till 500 MDKK.

Den 7 februari 2012 avgick ledamoten Richard Reinius ur
PostNords styrelse.

Den 23 februari 2012 anstdlldes Annemarie Gardshol som
chef for en nyinrdttad koncernstrategienhet i PostNord. Hon
kommer att inga i PostNords verkstéllande ledning och kon-
cernledning och tilltrader sin post den 14 maj 2012.

Den 26 mars 2012 tecknade PostNord avtal med Green Car-
go AB om att forvarva Green Cargos dotterbolag Green Cargo
Logistics AB med ingaende fastighetsbestand. Green Cargo
Logistics ar Sveriges nast storsta foretag inom tredjepartslo-
gistik med en samlad lageryta pa 260 000 m? i moderna an-
laggningar i Stockholm, Norrkdping, Goteborg, Helsingborg
och Kdépenhamn. Forvarvet ar villkorat av konkurrensmyn-
digheternas godkannande.

Handelser efter rapportperioden

Den 19 april 2012 ingick PostNords heldgda dotterbolag Tid-
ningstjanst AB avtal om Overtagande av verksamheten inom
Svensk Morgondistribution KB, innefattande flerarig distribu-
tion av mediekoncernernas MittMedia och Vasterbottens-
Kurirens morgontidningar. Affaren &r villkorad av konkur-
rensmyndigheternas godkdnnande.

Den 20 april 2012 genomfordes PostNords arsstamma 2012.
Stamman beslutade bland annat omvalja samtliga sittande

posinord

styrelseledamdoter, med Fritz H. Schur som styrelsens ordfo-
rande, samt vélja Jonas Iversen som ny ledamot i styrelsen.

Den 23 april 2012 genomférde PostNord AB en forsta emis-
sion under ett upprattat program for foretagscertifikat. Certi-
fikatprogrammet tillfér koncernen kortfristig roérelsefinansie-
ring och ger mojlighet att emittera foretagscertifikat inom en
ram om 3 miljarder SEK.

Den 8 maj 2012 meddelade PostNords dotterbolag Posten
AB att svenska Konkurrensverket bekraftar Postens prissatt-
ning av stora postsandningar. | maj 2011 genomférde Kon-
kurrensverket en sa kallad platsundersdkning avseende Pos-
ten Meddelande AB. Nu har Konkurrensverket avskrivit dren-
det i sin helhet efter att ha konstaterat att Posten inte har
missbrukat sin dominerande stallning samt att Postens age-
rande inte leder till utestangning av lika effektiva konkurren-
ter.

Forandringar i koncernledningen

Henning Christensen tilltrddde den 1 maj 2012 som chef for
affarsomrade Breve Danmark och som medlem av koncern-
ledningen. Han kommer narmast fran en position som chef
for Produktion & Transport inom PostNords danska verk-
samhet.

Den tidigare affairsomradeschefen Finn Hansen kommer att
leda arbetet med att inféra en ny verksamhetsstyrningsmo-
dell i koncernen. Han &r fortsattningsvis adjungerad till kon-
cernledningen.
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Affarsverksamheterna

Jan-mar Jan-mar

MSEK 2012 2011 Forandring
Breve Danmark

Nettoomsattning 2 308 2 406 -98 -4%
Rorelseresultat (EBIT) 127 57 70 >100%
Rorelsemarginal, % 4,7 2,0 2,7

Justerad rérelsemarginal, % 8,5 3,4 5,1
Meddelande Sverige

Nettoomsattning 3908 3 886 22 1%
Rorelseresultat (EBIT) 250 280 -30 -11%
Rorelsemarginal, % 6,1 6,9 -0,8

Justerad rorelsemarginal, % 9,1 8,0 1,1

Logistik

Nettoomsattning 3210 3037 173 6%
Rorelseresultat (EBIT) 18 50 -32 -64%
Rorelsemarginal, % 0,5 1,5 -1,0

Justerad rérelsemarginal, % 1,3 1,5 -0,2

Stralfors

Nettoomsattning 717 845 -128 -15%
Rorelseresultat (EBIT) -58 -1 -57  >100%
Rorelsemarginal, % neg neg

Justerad rorelsemarginal, % 3,0 neg

Ovrigt och elimineringar

Nettoomsadttning -150 -142 -8
Rorelseresultat (EBIT) -44 34 -78
Koncernen

Nettoomsattning 9993 10032 -39 0%
Rorelseresultat (EBIT) 293 420 -127 -30%
Rorelsemarginal, % 2,9 4,2 -1,3

Justerad rorelsemarginal, % 6,4 51 1,3

Berakning av marginaler inkluderar 6vriga rorelseintdkter, se tabell Kvartalsdata.

Breve Danmark lymer samt effektiviseringar inom administrationen. Perso-

H 0,
Nettoomsattningen for affirsomrade Breve Danmark mins- nalkostnaderna minskade med 11%.

kade med 4% till 2 308 (2 406) MSEK. Affarsomradet paver-
kades av en fortsatt svag dansk ekonomi samt den pagaende
och omfattande digitaliseringen pd den danska marknaden.
Sammantaget minskade brevvolymerna med 10%. Med han-
syn tagen till kalendermassiga effekter (perioden innehéll en
extra vardag 2012 jamfort med 2011) uppgick volymminsk-
ningen till 12%. De prishdjningar som Breve Danmark har ge-
nomfort paverkade affarsomradets intakter positivt med 4%.
Volymerna fér Magasinpost och Tidningar minskade till foljd
av bade upplagefall och en tilltagande konkurrens kring des-
sa tjanster. Volymerna fér ODR var oférandrade.

Rorelsens kostnader minskade med 6% till 2 592 (2 758)
MSEK, trots hogre omstruktureringskostnader. Minskningen
var hanforlig till insatser for I16pande anpassning till lagre vo-

Rorelseresultatet dkade till 127 (57) MSEK och rorelsemargi-
nalen till 4,7 (2,0)%. Justerad rorelsemarginal okade till 8,5
(3,4)%.

Meddelande Sverige

Nettoomsattningen for affirsomrade Meddelande Sverige
O6kade med 1% till 3 908 (3 886) MSEK. Brevvolymerna paver-
kades fortsatt av konkurrensen fran digitala alternativ och
minskade sammantaget med 3% i kvartalet. Med hansyn ta-
gen till kalenderméssiga effekter uppgick volymnedgangen
till 4%. Intdkter fran reklam och tidningar utvecklades positivt
till féljd av en gynnsam reklammarknad. Volymerna fér gra-
tistidningar 6kade. Den svenska e-handelsmarknaden vaxer
fortsatt. Affarsomradet noterade dven 6kade internationella
brevvolymer.
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Rorelsens kostnader 6kade med 2% till 3 844 (3 781) MSEK.
Okningen férklaras framst av 6kade omstruktureringskostna-
der relaterade till personalavveckling inom administrativa
funktioner. Personalkostnaderna fortsatte anda att minska i
kvartalet till f6ljd av anpassningar av personalstyrkan till lag-
re volymer.

Rorelseresultatet minskade till 250 (280) MSEK och rérelse-
marginalen till 6,1 (6,9)%. Justerad rorelsemarginal 6kade till
9,1 (8,0)%.

Logistik

Nettoomséttningen for affairsomrade Logistik 6kade med 6%
till 3 210 (3 037) MSEK. Okningen var framst hanforlig till
genomforda forvarv av logistikverksamheter i Sverige och
Norge under 2011. Aven omsittningen fére genomférda for-
varv 6kade i bade den svenska och den norska logistikverk-
samheten. Omsattningen for den danska logistikverksamhe-
ten minskade till foljd av fortsatt hard konkurrens och pris-
press. Koncernens paketvolymer var oférandrade.

Rorelsens kostnader 6kade med 7% till 3 526 (3 308) MSEK.
Okningen var framst hanforlig till genomférda férvarv men
dven till hogre omstruktureringskostnader relaterade till per-
sonalavveckling inom administrationen.

Rorelseresultatet minskade till 18 (50) MSEK och rérelsemar-
ginalen till 0,5 (1,5)%. Justerad rérelsemarginal minskade till
1,3(1,5)%

Stralfors

Nettoomséattningen for Stralfors minskade med 15% till 717
(845) MSEK. Férandringen var framst hanforlig till avyttringen
av divisionen Stralfors Identification Solutions, som slutfor-
des den 1 augusti 2011. Justerat for denna struktureffekt
Okade nettoomsattningen till foljd av nya affarsvolymer i Sve-
rige och Norge. Lansering av nya tjanster har ocksa bidragit
till den underliggande omsattningsférbattringen. Bland annat
har tjansten "WeMail”, som kombinerar print och porto i en
gemensam losning, lanserats i Norge och Finland.

Rorelsens kostnader minskade med 8% till 782 (852) MSEK.
Minskningen var framst hanforlig till avyttringen av Stralfors
Identification Solutions. Kvartalet har belastats med om-
struktureringskostnader om 80 MSEK vilka framst avsag
kostnader for personalavveckling. Personalkostnaderna
minskade med 26%.

Rorelseresultatet minskade till -58 (-1) MSEK. Justerad rorel-
semarginal 6kade till 3,0% (neg).

Utsikter for 2012

Den beddmning avseende koncernens utsikter for helaret
2012, som koncernen redovisade i rapporten for det fjarde
kvartalet och helaret 2011, har inte férandrats.

PostNord rdknar med fortsatt kraftiga volymminskningar fér
brev i Danmark och i Sverige, till f6ljd av konkurrens fran digi-
tala alternativ. F6r 2012 gor PostNord beddmningen att
brevvolymerna i Sverige kan komma att minska med omkring

posinord

5% samt minska i samma utstrackning som 2011 i Danmark,
det vill sdga omkring 12%. Konjunkturutvecklingen for det
kommande aret ar behéftad med stor osdkerhet. Koncernen
raknar med fortsatt tillvaxt pa logistikmarknaden i Norden.

PostNords strategi inkluderar kraftiga omstallningar med
kostnadsminskningar och samtidigt betydande investeringar i
produktionsanlaggningar i brevverksamheten, for att oka
flexibilitet, effektivitet och 16nsamhet. Den inkluderar aven
en expansion av logistikaffaren under |6nsamhet, som ska
ske saval organiskt som genom forvarv. Genomférandet av
strategin innebar att koncernens rorelseresultat kommer att
belastas av betydande omstruktureringskostnader av en-
gangskaraktar under 2012.

Moderbolaget

Moderbolaget PostNord AB har bedrivit en mycket begran-
sad verksamhet i form av koncernintern service, och har tva
anstillda, VD/koncernchefen och koncernens CFO. Ingen net-
toomsattning redovisades under perioden. Rérelsekostna-
derna uppgick till 13 (3) MSEK, och finansiella poster till 3 (1)
MSEK. Periodens nettoresultat uppgick till -4 (2) MSEK.

Risker och osakerhets-
faktorer for koncernen och
moderbolaget

Moderbolagets och koncernens risker, riskhantering och de
faktorer som kan paverka verksamheten beskrivs i PostNords
arsredovisning 2011. Inga nya eller férandrade viasentliga
risker eller osdkerhetsfaktorer har identifierats under kvarta-
let.

Arsstamma 2012

Arsstamman dgde rum den 20 april. Stimman fattade bland
annat foljande beslut:

Arsstamman faststillde resultatrikningen och balansrak-
ningen samt koncernresultatrakningen och koncernbalans-
rakningen. Stamman beslutade om vinstdisposition i enlighet
med styrelsens och VD:s forslag att utdelning skulle lamnas
till aktiedgarna med 0,18 kronor per aktie, sammanlagt 368
miljoner kronor. Styrelsen och VD beviljades ansvarsfrihet for
rakenskapsaret 2011.

Styrelsen presenterade forslag till riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare, vilka godkandes av stamman.

Stamman beslutade att styrelsen ska besta av atta stammo-
valda ledaméter utan suppleanter. Stdamman beslutade om-
valja ledamoterna Fritz H. Schur, Mats Abrahamsson, Ingrid
Bonde, Gunnel Duveblad, Bjarne Hansen, Torben Janholt
samt Anne Birgitte Lundholt. Stdmman beslutade vélja de-
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partementsradet vid Finansdepartementet Jonas lversen som stdmma. Stamman beslutade aven att styrelse- eller kommit-
ny styrelseledamot. Som styrelsens ordférande omvaldes téarvode ej ska utga till ledamot anstalld i Regeringskansliet
Fritz H. Schur. samt att arvode till revisor ska utga enligt godkadnd rakning.

Stamman beslutade i enlighet med de férslag som lagts om
arvoden till styrelseledamoterna for tiden intill ndsta ars-

* %k %

Stockholm den 10 maj 2012
PostNord AB (Publ)

Lars Idermark

Verkstéllande direktor och koncernchef

Denna rapport har inte varit féremal for revisorernas dversiktliga granskning
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Kontaktuppgifter

Chief Financial Officer och vice VD
Mats Lénnqvist, +46 (0)10-436 43 94

Kommunikationsdirektor
Per Mossberg, +46 (0)10-436 39 15
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Koncernens finansiella

sammandrag

Resultatrakning

posinord

rapporter i

Jan-mar  Jan-mar Jan-dec

MSEK Not 2012 2011  Forandring 2011
1,2

Nettoomsattning 9993 10032 0% 39466
Ovriga rorelseintakter 63 38 66% 274
Rorelsens intdkter 3 10 056 10070 0% 39740
Personalkostnader 4 4724 -4 867 -3% -19110
Transportkostnader -1 969 -1831 8% -7 540
Ovriga kostnader 5 -2 660 -2541 5% -9851
Avskrivningar och nedskrivningar -411 -413 0% -1666
Rorelsens kostnader 9764 -9652 1% -38 167
Andelar i intresseforetags resultat 1 2 -50% -2
RORELSERESULTAT 293 420 -30% 1571
Finansiella intdkter 58 74 -22% 367
Finansiella kostnader -45 47 -4% -267
Finansnetto 13 27 -52% 100
Resultat fore skatt 306 447 -32% 1671
Skatt -96 -103 -7% -446
PERIODENS RESULTAT 210 344 -39% 1225
Periodens resultat hanforligt till
Moderbolagets aktiedgare 209 343 -39% 1223
Minoritetsintresse 1 1 2
Resultat per aktie, kr 0,10 0,17 -39% 0,61
Rapport over totalresultat

Jan-mar  Jan-mar Jan-dec
MSEK 2012 2011 2011
Periodens resultat 210 344 1225
Periodens Ovriga totalresultat
Omrakningsdifferenser v -126 -82 -44
PERIODENS TOTALRESULTAT 84 262 1181
Periodens totalresultat hanférligt till
Moderbolagets aktiedgare 84 261 1185
Minoritetsintresse 1 -4

Y Omra kningsdifferenser avser omrakning av koncernens egna kapital i utlindska valutor
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Rapport 6ver kassaflode

posinord

Jan-mar Jan-mar Jan-dec
MSEK 2012 2011 2011
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 306 447 1671
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet:
Aterlaggning avskrivningar och nedskrivningar 411 413 1666
Resultat forsdljning av dotterféretag -5 -102
Realisationsvinst/forlust pa salda anlaggningstillgangar 23 7 131
Pensionsavsattningar 110 -34 324
Ovriga avsittningar 236 -121 -352
Ovriga ej likviditetspaverkande poster -2 17 -9
Pensioner, netto likviditetspaverkan =271 -344 -1170
Ovriga avsittningar, likviditetsp&verkan -71 -19 -112
Betalda skatter -124 -101 -71
Kassafléde fran den lopande verksamheten fore forandringar av
rorelsekapitalet 613 265 1976
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital
Okning(-)/minskning(+) varulager -7 7 57
Okning(-)/minskning(+) kundfordringar -105 -73 -7
Okning(-)/minskning(+) évriga rérelsefordringar 21 -85 -454
Okning(+)/minskning(-) leverantdrsskulder -336 -251 123
Okning(+)/minskning(-) dvriga rorelseskulder 171 304 -73
Ovriga férandringar i rérelsekapital -86 5 12
Forandring i rorelsekapital -342 -93 -342
Kassafléde fran den lopande verksamheten 271 172 1634
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -360 -301 -1670
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 20 26 241
Aktiverade utvecklingsarbeten -45 -34 -180
Forvdrv av 6vriga immateriella anlaggningstillgangar -7 -17 -96
Avyttring av immateriella anldggningstillgangar 4
Forvarv av dotterbolag, netto likviditetspaverkan -26 -344
Forvarv av intressebolag, netto likviditetspaverkan -8
Avyttring av dotterbolag, netto likviditetspaverkan 46 185
Forvarv av finansiella tillgangar -1 -11
Avyttring av finansiella tillgangar 25 66
Kassaflode franinvesteringsverksamheten -347 -327 -1813
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amorterade ldn -7 -331
Amortering av finansiell leasingskuld -10 -4 -37
Utbetald utdelning till moderbolagets dgare -1000
Utbetald utdelning till minoritetsintresse -4
Aterkép minoritet Post Danmark A/S
Okning(+)/minskning(-) av dvriga réntebarande skulder -36 23 19
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -53 19 -1353
PERIODENS KASSAFLODE -129 -136 -1532
Likvida medel vid periodens bérjan 2 107 3640 3640
Omrakningsdifferens i likvida medel -2 -4 -1
Likvida medel vid periodens slut 1976 3500 2107
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Rapport over finansiell stallning

31 mar 31 mar 31dec

MSEK Not 2012 2011 2011
1,2
TILLGANGAR
Goodwill 2 780 2783 2830
Ovriga immateriella anldggningstillgangar 1422 1452 1483
Materiella anlaggningstillgdngar 7 858 7763 7924
Andelar i intresseforetag och joint ventures 88 85 88
Finansiella placeringar 181 147 182
Langfristiga fordringar 6 4 166 3343 3990
Uppskjutna skattefordringar 123 151 145
Summa anléggningstillgangar 16 618 15724 16642
Varulager 225 268 218
Skattefordringar 295 322 168
Kundfordringar 4 455 4335 4370
Forutbetalda kostnader och 1259 1385 1205
upplupna intakter
Ovriga fordringar 529 412 544
Kortfristiga placeringar 1 1
Likvida medel 1976 3500 2107
Tillgangar till forsaljning 155 155
Summa omsittningstillgangar 8 895 10222 8768
SUMMA TILLGANGAR 25513 25946 25410
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Aktiekapital 2 000 2000 2000
Ovrigt tillskjutet kapital 9954 9954 9954
Reserver -1 678 -1594 -1552
Balanserat resultat 1734 1645 1525
Summa eget kapital hinforligt till moderbolagets
aktiedgare 12 010 12005 11927
Minoritetsintresse 4 10 3
SUMMA EGET KAPITAL 12 014 12015 11930
SKULDER
Langfristiga rantebarande skulder 964 1028 985
Ovriga langfristiga skulder 49 64 55
Avsattningar till pensioner 1602 1429 1587
Ovriga avsattningar 7 1530 1772 1403
Uppskjutna skatteskulder 1186 861 1158
Summa langfristiga skulder 5331 5154 5188
Kortfristiga rantebarande skulder 79 441 113
Leverantdrsskulder 1779 1742 2130
Skatteskulder 90 99 41
Ovriga kortfristiga skulder 1625 1628 1578
Upplupna kostnader och 8 4 207 4410 4079
forutbetalda intakter

Ovriga avsattningar 7 388 457 351
Summa kortfristiga skulder 8 168 8777 8292
SUMMA SKULDER 13 499 13931 13480
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 25 513 25946 25410

For information om koncernens stillda sakerheter och eventualférpliktelser se not 9.

posinord
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Rapport over forandringar i eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Aktie— Tillskjutet Omrdknings- Balanserat Minoritets—  Totalt eget
MSEK kapital Y kapital reserv resultat Summa intresse kapital
Ingdende eget kapital 2011-01-01 2000 9954 -1512 1302 11 744 9 11 753
Periodens resultat 343 343 1 344
Periodens Ovriga totalresultat 3 -82 -82 -82
Utgdende eget kapital 2011-03-31 2000 9954 -1594 1645 12 005 10 12 015
Ingdende eget kapital 2010-04-01 2000 9954 -1594 1645 12 005 10 12 015
Periodens resultat 880 880 1 881
Periodens Ovriga totalresultat 42 42 -4 38
Utdelning”’ -1000 -1 000 -4 -1004
Utgaende eget kapital 2011-12-31 2000 9954 -1552 1525 11 927 3 11 930
Ingdende eget kapital 2012-01-01 2000 9954 -1552 1525 11 927 3 11 930
Periodens resultat 209 209 1 210
Periodens Ovriga totalresultat 2 -126 -126 0 -126
Utgdende eget kapital 2012-03-31 2000 9954 -1678 1734 12 010 4 12 014

Y Antal aktier 2 000 000 001, varav stamaktier 1 524 905 971 och serie B 475094 030.

2 Utdelning har lamnats fran moderbolaget till 3garna med 1 000 MSEK motsvarande 0,50 kr per aktie samt fran Svensk Adressindring AB och Adresspoint

AB till minoretet med 4 MSEK.
3) Avser omri kningsdifferenser i koncernens eget kapital

Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Overensstimmelse med lag och normgivning

Koncernredovisningen har uppréattats i enlighet med de In-
ternational Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB) samt tolk-
ningsuttalanden fran International Financial Reporting Inter-
pretations Committee (IFRIC) sasom de har godkénts av EG—
kommissionen for tillampning inom EU. Utéver IFRS har
kompletterande regler i den svenska Arsredovisningslagen
och RFR 1 Kompletterande redovisning for koncerner fran
Radet for finansiell rapportering tillampats.

Koncernredovisning

Koncernens delarsrapport ar upprattad enligt IAS 34 Delars-
rapportering och kompletterande regler i Arsredovisningsla-
gen. Samma redovisningsprinciper och berakningsmetoder
har anvants i delarsrapporten som i arsredovisningen 2011.

Not 2 Vasentliga bedémningar och upp-
skattningar

Vid upprattande av de finansiella rapporterna har foretags-
ledningen gjort bedémningar och uppskattningar som paver-
kat koncernens redovisning. Dessa bedomningar och upp-
skattningar har gjorts utifran vad som &r kant vid tidpunkten
for rapporternas avgivande och baseras pa historiska erfa-
renheter och de antaganden som foretagsledningen bedo-
mer vara rimliga under géllande omstandigheter. De slutsat-
ser som foretagsledningen har dragit ligger till grund for re-
dovisade varden. Faktiska utfall, bedémningar och uppskatt-
ningar i framtida finansiella rapporter under det innevarande
aret kan skilja sig fran de gjorda i arsredovisningen 2011 pa
grund av andrade omvarldsfaktorer och nyvunnen erfaren-

het. De for PostNord mest vasentliga bedomningarna och
uppskattningarna har gjorts for frimarksskulden, immateriel-
la tillgangar, pensionsataganden, avsattningar och skatter.
Inga nya omraden eller forandrade vasentliga bedémningar
och uppskattningar har befunnits nédvandiga att gora under
kvartalet.

Not 3 Segmentsrapportering

Koncernens indelning i affarsverksamheter utgar fran hur
koncernen styrs och rapporteras till ledningen. For interna
mellanhavanden mellan affarsverksamheterna galler mark-
nadsmassig prissattning. Det finns ingen frihet att kdpa ex-
ternt om tjansten finns tillganglig internt. | operativ struktur,
men ej i legal struktur, gors kostnadsférdelning fran koncern-
gemensamma funktioner till sjdlvkostnadspris med full utfor-
delning av kostnader.

Breve Danmark ar den ledande leverantéren av distribu-
tionslésningar pa den danska kommunikationsmarknaden
med ett rikstackande distributionsnat. Affairsomradet erbju-
der fysiska och digitala brev-, direktreklam- och tidnings-
tjanster, facility management-tjanster samt in- och utldamning
av paket for privatmarknaden.

Meddelande Sverige ar den ledande leverantéren av distri-
butionslosningar pa den svenska kommunikationsmarknaden
med ett rikstackande distributionsnat. Affairsomradet erbju-
der fysiska och digitala brev-, direktreklam- och tidnings-
tjdnster samt in- och utlamning av paket for privatmarkna-
den

Logistik ar en ledande akt6r pa den nordiska logistikmarkna-
den och erbjuder ett heltdckande nordiskt distributionsnat.
Affarsomradet bedriver verksamhet inom paket, pall och
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styckegods samt inom bud, express, tredjepartslogistik, sy-
stemtransporter och partifrakt.

Stralfors utvecklar, producerar och levererar system, tjanster
och produkter for effektiv affarskommunikation. Stralfors ar
ledande inom sitt omrade i Norden och har verksamhet i
Norden och ett antal andra europeiska lander.

1 Ovrigt och elimineringar ingdr koncerngemensamma
funktioner inklusive moderbolaget, Svensk Kassaservice
samt koncernjusteringar. Justeringarna avser framst in-

ternelimineringar samt koncernens IFRS-justeringar av-
seende pensioner enligt IAS 19 Ersattningar till anstallda
samt finansiell leasing enligt IAS 17 Leasingavtal. Fran
Ovrigt och elimineringar gérs en kostnadsférdelning till
affarsverksamheterna for service och tjanster for kon-
cerngemensamma funktioner. | Ovrigt och elimineringar
intaktsfors kostnadsférdelningen under Ovriga rérelse-
intdkter, internt och i affarsverksamheterna kostnads-
fors den under Ovriga kostnader.

2012 Jan-mar Breve Meddelande Ovrigt och

MSEK Danmark Sverige Logistik  Str3lfors elimineringar  Koncernen
Nettoomsattning, externt 2242 3875 3175 701 9993
Nettoomsdttning, internt 66 33 35 16 -150 0
Summa nettoomsattning 2308 3908 3210 717 -150 9993
Ovriga rorelseintikter, externt -2 11 17 7 30 63
Ovriga rorelseintikter, internt 412 175 317 904 0
Summa rérelsens intdkter 2718 4094 3544 724 -1 024 10056
Personalkostnader -1468 -1954 -851 -214 237 -4724
Transportkostnader -149 -666 -1477 -23 346 -1969
Ovriga kostnader -874 -1 134 -1119 -489 956 -2660
Avskrivningar och nedskrivningar -101 -90 -79 -56 -85 -411
Summa rorelsens kostnader -2592 -3844 -3526 -782 980 -9764
Andelar i intresseforetags och joint ventures

resultat 1 1
RORELSERESULTAT 127 250 18 -58 -44 293
Finansnetto 13
Resultat fore skatt 306
Skatt -96
Periodens resultat 210
Tillgangar 8719 7 412 6819 2684 -121 25513
Skulder 4185 5025 3178 1593 482 13499
Investeringar i anldggningstillgangar 154 94 28 18 119 413
2011 Jan-mar Breve Meddelande Ovrigt och

MSEK Danmark Sverige Logistik  Stralfors elimineringar  Koncernen
Nettoomsattning, externt 2336 3857 3005 833 1 10032
Nettoomsdttning, internt 70 29 32 12 -143 0
Summa nettoomsattning 2406 3886 3037 845 -142 10032
Ovriga rorelseintakter, externt -2 12 7 4 17 38
Ovriga rorelseintikter, internt 411 163 314 -888 0
Summa rorelsens intdkter 2815 4061 3358 849 -1013 10070
Personalkostnader -1655 -1994 -776 -289 -153 -4 867
Transportkostnader -169 -661 -1348 -23 370 -1831
Ovriga kostnader -838 -1076 -1113 -473 959 -2541
Avskrivningar och nedskrivningar -96 -50 -71 -67 -129 413
Summa rérelsens kostnader -2758 -3781 -3308 -852 1047 -9652
Andelar i intresseforetags och joint ventures

resultat 2 2
RORELSERESULTAT 57 280 50 -1 34 420
Finansnetto 27
Resultat fore skatt 447
Skatt -103
Periodens resultat 344
Tillgangar 10085 6267 6379 3077 138 25946
Skulder 4870 4163 2831 1772 305 13941
Investeringar i anlaggningstillgdngar 136 102 22 29 63 352
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2011 Jan-dec Breve Meddelande Ovrigt och

MSEK Danmark Sverige Logistik  Stralfors elimineringar  Koncernen
Nettoomsattning, externt 9068 15 103 12309 2982 4 39466
Nettoomsattning, internt 279 117 141 66 -603 0
Summa nettoomsattning 9347 15220 12450 3048 -599 39466
Ovriga rorelseintékter, externt 3 67 36 18 150 274
Ovriga rorelseintakter, internt 1682 664 1281 -3627 0
Summa rérelsens intakter 11032 15951 13767 3066 -4 076 39740
Personalkostnader -6 332 -7 831 -3158 -1070 -719 -19110
Transportkostnader -642 -2 675 -5636 -98 1511 -7 540
Ovriga kostnader -3303 -4 356 -4392 -1739 3939 -9 851
Avskrivningar och nedskrivningar -393 -199 -312 -240 -522 -1 666
Summa rérelsens kostnader -10670 -15061 -13498 -3147 4209 -38167
Andelar i intresseforetags och joint ventures

resultat -7 5 -2
RORELSERESULTAT 355 890 269 -76 133 1571
Finansnetto 100
Resultat fore skatt 1671
Skatt -446
Periodens resultat 1225
Tillgangar 8679 6 745 7036 2786 164 25410
Skulder 4260 4511 3351 1594 236 13480
Investeringar i anlaggningstillgangar 519 273 368 156 641 1957

Not 4 Personalkostnader

Jan-mar Jan-mar Jan-dec

MSEK 2012 2011 2011
Personalkostnader

Loner och andra ersattningar 3567 3767 14 792
Lagstadgade sociala avgifter 676 663 2532
Pensionskostnader 432 392 1641
Ovriga personalkostnader 49 45 145
Summa 4724 4 867 19 110

Specifikation av pensionskostnader
)

Kostnader for alderspension ! 404 382 1454
Nettokostnad for avtalspensioner 28 10 187
varav bruttokostnad for avtalspensioner 62 21 294
varav iansprdktaget for avtalspensioner -34 -11 -107
Summa 432 392 1641
Medelantal anstéllda 38791 42189 41 714

Y| kostnader fér alderspension ingar amorteringseffekt av aktuariella vinster och féruster med -37 (4)
MSEK.
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Not 5 Ovriga kostnader

posinord

Jan-mar Jan-mar Jan-dec
MSEK 2012 2011 2011
Lokalkostnader 549 550 2134
Avsattningar och aterféringar 288 59 68
Terminalavgifter 287 268 1051
Kostnad varor och material 316 383 1279
Inkopta I T-resurser 362 365 1524
Aktiverat arbete for egen rakning, IT -28 -22 -236
Ovrigt 886 938 4031
Summa 2660 2541 9 851
Specifikation av avsittningar och aterféringar
Breve Danmark 76 38 47
Meddelande Sverige a4 -114
Logistik 18 -15
Straffors 70 -1
Ovrigt 80 21 151
Summa 288 59 68

Januari-mars

Avsattningar inom Breve Danmark ar framst hanforliga till
avveckling av personal som ett led i PostNords effektivise-
ringsprogram.

Avsattningar under kvartalet inom Meddelande Sverige avser
framst avveckling av personal inom Produktion i syfte att an-
passa verksamheten till vikande volymer.

Avsattningar och aterféringar inom Logistik ar i huvudsak ett
resultat av det Effektiviseringsprogram som inbegriper hela
PostNord och avser avveckling av personal. Resterande del
av avsattningen avser kostnader for I6pande personalned-
dragningar.

Not 6 Langfristiga fordringar

Stralfors uppvisar otillfredsstillande I6nsamhet i nagra av
verksamhetslanderna samt for hoga kostnader centralt. Un-
der det forsta kvartalet 2012 beslutades darfér om ett kost-
nadsbesparingsprogram som huvudsakligen avser personal-
minskning. Kostnaderna for att genomféra programmet, 80
MSEK, varav 70 MSEK utgor avsattningar, har belastat forsta
kvartalets resultat.

Inom segmentet Ovrigt och elimineringar avser avsittningar-
na framst fortida pensioneringar och intraden i enheter som
tar hand om &vertalig personal. Overtalig personal &r framst
hanforlig till pagaende effektiviseringsprogram inom admi-
nistrationen.

31 mars 31-mar 31 dec
MSEK 2012 2011 2011
Redovisat varde relaterat till fonderade formansbestdamda alders- och
avtalspensionsplaner varderade enligt IAS 19 3069 2 498 2 960
Redovisat varde relaterat till fonderade formansbestamda sjukpensionsplaner
varderade enligt IAS 19 346 301 313
Loneskattefordran sammanhangande med att pensionsataganden enligt IAS 19
redovisas till lagre belopp dn det belopp de upptas med i redovisningen for juridisk
person iSverige i enlighet med UFR 4 862 673 833
Loneskatt sjukpensionsplaner -134 -143 -139
Depositioner lokalhyror 23 14 23
Ovrigt
Summa 4166 3343 3990
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Not 7 Ovriga avsittningar

posinord

2012 Jan-mar Ing3ende Omraknings- Utgdende
MSEK balans Avsdttningar Aterforingar lanspraktaget effekt balans
Omstruktureringsatgirder

Personalavveckling 435 282 -4 -131 -1 581
Ovriga awecklingar 35 10 -4 41
Antastbara pensionsforpliktelser

Léneskatt 196 3 199
Antastbara pensionsforpliktelser enl. I1AS 19 807 13 820
Ovrigt

Arbetsskador 48 -1 47
Pensionsreglering gentemot danska staten 49 12 -11 50
Avsattning jubileumsgava 171 5 -6 -1 169
Ovriga avsittningar 13 -2 11
Summa 1754 325 -4 -153 -4 1918
Varav kortfristigt 351 388

Avsattningar for omstruktureringar omfattar de kostnader
som berdknas uppsta under de kommande aren som en féljd
av koncernens beslut att effektivisera produktionen samt
minska personal. Beloppen berdknas utifran foretagsledning-
ens béasta uppskattningar. Avsattningarna omprévas vid varje
rapportperiods slut och justeras sa att de aterspeglar den
aktuella basta uppskattningen. Om det inte langre ar sanno-
likt att ett utflode av resurser kommer att kravas for att re-
glera forpliktelsen, aterfors avsattningen.

Under kvartalet uppgick avsattningar och aterféringar med
resultatpaverkan pa évriga kostnader till 288 MSEK, se vidare
not 5 Ovriga kostnader. Kvartalets avséttningar for omstruk-
tureringsatgarder, 292 MSEK och aterforingar 4 MSEK, var

framst hanforliga till personalavveckling. Effekten av avsatt-
ningar avseende antastbara pensionsférpliktelser, pensions-
reglering gentemot danska staten samt avsattning till jubile-
umsgava redovisas mot personalkostnad.

lanspraktaget mot utgifter under perioden uppgick till 152
MSEK, varav mot personalkostnad 148 MSEK. Kvartalets for-
andring avseende arbetsskador har inte redovisats over re-
sultatrakningen.

Diskonteringseffekten redovisas i resultatrakningens finansi-
ella poster. Omrakningsdifferens avseende valutaeffekt re-
dovisas i totalresultatet.

2011 Jan-mar Ingdende Omriknings- Utgdende
MSEK balans Avsdttningar Aterforingar lanspraktaget effekt balans
Omstruktureringsatgirder

Personalavveckling 800 59 -76 2 785
Ovriga awecklingar 52 -4 48
Antastbara pensionsforpliktelser

Léneskatt 207 2 209
Antastbara pensionsforpliktelser enl. IAS 19 848 13 861
Ovrigt

Arbetsskador 58 1 -2 57
Pensionsreglering gentemot danska staten 39 28 -8 59
Avsattning jubileumsgava 162 1 -4 2 161
Ovriga avsittningar 52 -3 49
Summa 2218 104 97 4 2229
Varav kortfristigt 515 457
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Not 8 Upplupna kostnader och forutbetalda intdakter

31 mar 31 mar 31dec
MSEK 2012 2011 2011
Reserv for sdlda ej utnyttjade frimarken 403 354 405
Upplupna l6nekostnader 472 428 514
Semesterléneskuld 1713 1833 1550
Sarskild loneskatt pensionskostnader 80 101 9
Sociala avgifter 575 733 559
Terminalavgifter 451 418 439
Avkastningsskatt 1 1
Upplupna rantekostnader 1
Finansiell leasing 9 9
Valutaterminskontrakt 11 5 23
Ovriga poster 501 527 571
Summa 4207 4410 4079

Not 9 Stallda sakerheter och eventualforpliktelser

31mar 31mar 31 dec
MSEK 2012 2011 2011
Stillda sdkerheter fér egna skulder
Fastighetsinteckningar 791 798 800
Kapitalforsakringar till anstdllda och fd
anstillda 0 137 o"
Pantsatta tillgdngar 8 14 8
Summa 799 949 808
Eventualforpliktelser
Garantiataganden, PRI 90 91 90
Garantidtaganden, Gvriga 46 18 40
Summa 136 109 130

YTidigare virden har justerats pa grund av en tidigare fér konservativ bedémning.

Tvister

PostNord bedriver omfattande nationell och internationell
verksamhet och blir i samband darmed involverad i tvister
och rattsliga processer, som fran tid till annan uppstar i verk-
samheten. Dessa tvister och rattsliga processer forvantas
inte, forutom i den utstrackning som redovisats nedan, vare
sig enskilt eller tillsammans i vasentlig grad negativt paverka
PostNords resultat, Idnsamhet eller finansiella stallning.

Diskriminerande priser

Ett mal mot Post Danmark A/S géllande anvdndning av dis-
kriminerande priser har avgjorts av @stre Landsret till Post
Danmark A/S nackdel. Post Danmark A/S har 6verklagat do-
men till Hgjesteret. | anslutning till denna fraga har en kon-
kurrent rest krav mot Post Danmark A/S. Kravet pa ersattning
om 90 MDKK bestrids i sin helhet av Post Danmark A/S.

Stémning fran konkurrent

Post Danmark A/S har under 2011 stamts av en konkurrent
gédllande missbrukande av dominerande stallning. Post Dan-
mark A/S har 6verklagat drendet till Konkurrenceankenaev-
net, vilket innebar att det pa nytt tas upp i Konkurrenceradet.

Not 10 Vasentliga transaktioner med narsta-
ende

Svenska staten

Posten AB har betalat 3 (3) MSEK till Post— och telestyrelsen
for tillstand att bedriva postverksamhet, och Posten Medde-
lande AB har betalat 3 (3) MSEK for hantering av obestéllbara
forsandelser. Posten Meddelande AB har erhallit 6 (6) MSEK
fran Post— och telestyrelsen som ersattning i avtal for upp-
handlade posttjanster for handikappade och éaldre i gles-
bygd 1).

Danska staten

Post Danmark A/S har under perioden betalat pensionspre-
mier till danska staten med 49 (53) MSEK for den grupp
tjdnsteman som &r anstdllda fore bolagiseringstidpunkten.
Dessutom finns en reserv i balansrdakningen pa 6 (36) MSEK
som avser eventuellt tilkommande férpliktelse gentemot
danska staten for samma grupp.

Andra organisationer

Postens Forsakringsforening forsdkrar koncernens ataganden
i Sverige for anstalldas sjuk- och familjepension enligt ITP—P.
Under perioden betalade koncernens svenska bolag 31 (33)
MSEK i forsakringspremier och erhdll ersattningar om 2 (2)
MSEK. Ovriga ersittningar fran férsakringsféreningen betalas
ut direkt till forsakringstagarna.
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Postens Pensionsstiftelse forvaltar pensionsataganden for
Posten AB, Posten Meddelande AB och Posten Logistik AB.
Bolagen kapitaliserar nya pensionsataganden i stiftelsen och
erhaller gottgorelse for utbetalda pensioner. Under perioden
har kapitalisering skett med 141 (76) MSEK, gottgérelse har
erhallits med 141 (0) MSEK.

1)Tidigare rapporterade varden har justerats.

Not 11 Investeringsataganden

Den 31 mars 2012 hade PostNord-koncernen ingangna avtal
om anskaffning av materiella anlaggningstillgangar. Dessa
uppgick till 393 (288) MSEK och avsag framst sorteringsut-

posinord

Not 12 Forvarv och avyttringar
Avyttringar

Inom affarsverksamhet Logistik fortsatter PostNord att kon-
centrera verksamheten till Norden. Varvid de helagda dot-
terbolagen EBT Property B.V, HIT Starintex B.V Holland och
HIT Belgium S.A avyttrades per den 4 januari 2012 fér totalt
18 MSEK.

Affarsverksamhet Breve har avyttrat sitt till 50 % agda dot-
terbolag SPOT A/S per den 1 januari 2012 fér 1 MSEK.

Ovriga  Ovriga
imma- anldgg- Omsétt-

rustning och fordon. 2012 Jan-mar teriella  nings- ningstill- Netto-
MSEK Goodwill tillgdngar tillgdngar gangar Skulder tillgang
Avyttrat
HIT Starintex B.V 39 0 1 25 -55 10
EBT Property B.V 45 5 -45 5
HIT Belgium S.A 5 9 0 5 -21 -2
SPOT A/S 1 1
Summa avyttrat a4 9 46 36 -121 14
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Moderbolagets finansiella rapporter i

sammandrag

Resultatrakning

Jan-mar Jan-mar Jan-dec
MSEK Not 2012 2011 2011
1
Ovriga rorelseintakter 6 4 18
Summa rorelsens intakter 6 4 18
Personalkostnader -6 -3 -16
Ovriga kostnader -7 -13
Summa rorelsens kostnader -13 -3 -29
RORELSERESULTAT -7 1 -11
Resultat fran andelar i koncernféretag 992
Ranteintdkter och liknande resultatposter 4 1 15
Rantekostnader och liknande resultatposter -1
Summa finansiella poster 3 1 1007
Resultat efter finansiella poster -4 2 996
Bokslutsdispositioner -6
Resultat fore skatt -4 2 990
Skatt
PERIODENS RESULTAT -4 2 990
Rapport dver totalresultat
Jan-mar Jan-mar  Jan-dec

MSEK 2012 2011 2011
Periodensresultat -4 2 990
PERIODENS TOTALRESULTAT -4 2 990
Balansrakning

31 mar 31 mar 31dec
MSEK Not 2012 2011 2011
TILLGANGAR
Finansiella anlaggningstillgangar 12 478 12476 12478
Summa anldggningstillgangar 12 478 12476 12478
Kortfristiga fordringar 1277 1288 1265
Summa omsittningstillgangar 1277 1288 1265
SUMMA TILLGANGAR 13 755 13764 13743
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 13 730 13746 13734
Langfristiga skulder 2 2
Kortfristiga skulder 23 18 7
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 13 755 13764 13743
Eventualforpliktelser 678 728 652
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Moderbolaget tillampar i huvudsak samma redovisningsprin-
ciper som koncernen och darmed RFR 2 Redovisning for juri-
diska personer. De avvikelser som forekommer mellan mo-
derbolagets och koncernens principer foranleds av begrans-
ningar i mojligheterna att tillampa IFRS i moderbolaget till
foljd av Arsredovisningslagen (ARL) och Tryggandelagen samt
i vissa fall av skatteskal. Samma redovisningsprinciper och
berdkningsmetoder har anvénts i deldrsrapporten som i ars-
redovisningen 2011.

Not 2 Finansiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar utgors av aktier i dotterbo-
lag till ett varde av 12 476 MSEK samt en Ovrig langfristig

posinord

fordran pa 2 MSEK. Aktierna avser innehav i dotterbolagen
Posten AB, bokfért viarde 7 089 MSEK, och Post Danmark A/S,
5387 MSEK. Vardet pa de finansiella anlaggningstillgangarna
ar oférandrat jamfort med 31 december 2011.

Not 3 Eventualforpliktelser

31 mar 31mar 3ldec

MSEK 2012 2011 2011
Garantidtaganden, PRI 574 656 574
Borgensforbindelser till forman for

dotterféretag“ 104 79 78
Summa 678 735 652

Y perden 31 mars 2012 har PostNord AB:s dotterbolag Posten AB
stallt ut garantier till forman for dotterbolag till ett belopp om 114
(150) MSEK.
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Kvartalsdata

Apr-jun Jul-sep  Okt-dec Jan-mar  Apr-jun Jul-sep  Okt-dec Jan-mar

MSEK, om ej annat anges 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011 2012
Koncernen
Nettoomsattning 10231 9 649 10871 10032 9711 9 195 10528 9993
Ovriga rorelseintakter 120 44 75 38 58 110 68 63
Rorelsens kostnader 10091 9244 10814 9652 9554 9011 9950 9764
Rorelseresultat (EBITDA) 724 912 650 833 622 710 1072 704
Rorelseresultat (EBIT) 261 450 132 420 211 295 645 293
Resultat fore skatt 254 436 116 447 246 325 653 306
Periodens resultat 185 363 61 344 154 286 441 210
Rérelsemarginal (EBIT), % 2,5 4,6 1,2 4,2 2,2 3,2 6,1 2,9
Justerad rorelsemarginal, % 3,5 5,3 5,5 51 3,0 4,6 6,3 6,4
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 808 -76 959 172 499 -361 1324 271
Nettoskuld -455 -174 -728 -602 308 745 578 669
Avkastning pa eget kapital, rullande 12-ménader, % 19" 4 8 8 8 7 10 9
Soliditet, vid periodens utgang, % 43 45 46 46 46 47 47 47
Medelantal anstallda 43 286 45 332 43040 42189 41643 42 654 40370 38791
Breve Danmark
Nettoomsattning 2696 2428 2724 2406 2309 2177 2455 2308
Brev 1886 1667 1890 1698 1614 1487 1703 1630
Reklam och Tidningar 546 525 553 473 471 461 485 434
Ovrigt 264 236 281 235 224 229 267 244
Ovriga rorelseintakter 467 423 439 409 395 419 462 400
Rorelseresultat (EBIT) 171 133 60 57 21 129 148 127
Rérelsemarginal, % 54 4,7 1,9 2,0 0,8 5,0 51 4,7
Justerad rérelsemarginal, % 5,4 3,7 4,6 3,4 0,8 5,0 5,4 8,5
Medelantal anstéllda 14 908 15 228 14795 14 550 13 861 13 662 12995 12733
Volymer, miljoner producerade enheter
A-post 148 138 153 138 98 87 88 88
B-post och C-post 66 62 73 77 87 91 111 105
Meddelande Sverige
Nettoomséttning 379% 3591 4189 3886 3770 3434 4130 3908
Brev 2083 1884 2350 2158 1985 1742 2257 2095
Reklam och tidningar 1153 1135 1230 1160 1197 1108 1234 1245
Ovrigt 560 572 609 568 588 584 639 568
Ovriga rorelseintakter 185 161 191 175 182 177 197 186
Rorelseresultat (EBIT) 119 242 218 280 150 76 384 250
Rérelsemarginal, % 3,0 6,4 5,0 6,9 3,8 2,1 8,9 6,1
Justerad rorelsemarginal, % 53 8,8 9,2 8,0 53 5,8 8,8 9,1
Medelantal anstallda 18584 20 080 18698 18070 18174 19 202 17798 16778
Volymer, miljoner producerade enheter
A-post 258 240 276 254 243 224 259 242
B-post 299 284 338 349 292 274 336 344
Logistik
Nettoomsattning 3002 2989 3284 3037 2956 3042 3415 3210
Paket 1587 1510 1547 1738 1629
Solutions (tyngre gods och integrerade I6sningar) 675 657 681 817 733
Ovriga logistiktjéinster (styckegods m.m.) 775 789 814 860 848
Ovriga rorelseintakter 320 323 333 321 312 330 354 334
Rorelseresultat (EBIT) -20 100 61 50 23 66 130 18
Rérelsemarginal, % neg 3,0 1,7 1,5 0,7 2,0 3,5 0,5
Justerad rérelsemarginal, % neg 3,0 3,7 1,5 0,7 2,0 3,1 1,3
Medelantal anstallda 6212 6379 6269 6150 6212 6 577 6585 6407
Volymer, miljoner producerade enheter
Paket 24 24 27 25 23 24 26 25
Stralfors
Nettoomsattning 874 764 845 845 814 675 714 717
Ovriga rorelseintakter 6 7 8 4 6 -10 18 7
Rorelseresultat (EBIT) -10 -21 -128 -1 -41 -31 -3 58
Rorelsemarginal, % neg neg neg neg neg neg neg neg
Justerad rorelsemarginal, % neg neg neg neg neg neg neg 3,0
Medelantal anstallda 2120 2 091 2093 2068 2061 2 000 1684 1521

1) Inklusive realisationvinst om 2 002 MSEK avseende férséliningen av Post Danmark A/S andel i belgiska bpost (ddvarande De Post-La Poste) i juli 2009.
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