Rorelseresultatet uppgick till 1 375 (284) MSEK. Exklusive
struktur- och valutaférandring 6kade rérelseresultatet med 28 %

Fortsatt rérelseresultatforbattring under det fjarde
kvartalet 2010. Exklusive struktur- och valutaférandring 6kade
rorelseresultatet med 44 %

Nettoomsattningen uppgick till 41 669 (44 633) MSEK
Resultat fore skatt uppgick till 1 348 (2 439) MSEK

Arets resultat, exklusive resultatandel och reavinst fran
belgiska bpost (davarande De Post — La Poste),
som saldes i juli 2009, uppgick till 1 031 (196) MSEK

Arets resultat uppgick till 1 031 (2 414) MSEK

Styrelsen foreslar en ordinarie utdelning enligt bolagets utdelnings-
policy om 600 (1 440) MSEK samt en extra utdelning om 400 (0) MSEK

Lars Idermark utsedd till ny VD och koncernchef
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) Posten Nordens mission

B Med Posten Norden nar man den man vill, i ratt
tid, sékert och effektivt.

)Y Posten Nordens vision

B Posten Norden levererar kommunikations- och
logistiklosningar i varldsklass till ndjda kunder.

[ Posten Norden utvecklar genom agarskap,
partnerskap och samarbete starka och
|[6nsamma internationella logistik- och
informationslogistik-verksamheter.

[ Posten Norden ar en attraktiv och utvecklande
arbetsplats med engagerade och motiverade
medarbetare.

[0 Posten Norden ar ett miljdriktigt val for kunderna.



FOrlbattring av rorelseresultatet trots

vikande volymer

B Rorelseresultatet uppgick till 1 375 (284) MSEK. Exklusive
struktur- och valutaférandring kade rérelseresultatet
med 28 %

B Fortsatt rorelseresultatforbattring under det fjarde
kvartalet 2010. Exklusive struktur- och valutaférandring
Okade rorelseresultatet med 44 %

B Nettoomsattningen uppgick till 41 669 (44 633) MSEK
B Resultat fore skatt uppgick till 1 348 (2 439) MSEK

Jan-dec
2010

MSEK, om ej annat anges

B Aretsresultat, exklusive resultatandel och reavinst fran
belgiska bpost (dévarande De Post — La Poste),
som séldes i juli 2009, uppgick till 1 031 (196) MSEK

B Aretsresultat uppgick ill 1 031 (2 414) MSEK

B Styrelsen foreslar en ordinarie utdelning enligt bolagets
utdelningspolicy om 600 (1 440) MSEK samt en extra
utdelning om 400 (0) MSEK

B LarsIdermark utsedd till ny VD och koncernchef

Pro forma?®

Okt-dec
2010

Jan-dec

2009 Férandring Férandring

Nettoomsittning 41669 44633 -2964 -7%" 10871 11636 -765  -7%"
Rorelsens kostnader -40 589 -44 605 4016 -9% -10814 -12403 15689 -13%
Rorelseresultat, EBITDA 3292 2298 994 43% 650 -154 804
Rorelseresultat, EBIT 1375 284 1091 >100% 132 -685 817
Finansnetto 27 21552 -2182 =16 -1 -5

Resultat fére skatt 1348 24392 -1091 -45% 116 -696 812
Periodens resultat 1031 2414% -1383 -57% 61 -492 553
Balansomslutning, vid periodens utgang 25783 29571 -3788  -13% 25783 29571 -3788 -13%
Likvida medel, vid periodens utgang 3640 4852 -1212 -25% 3640 4852 -1212 -25%
Eget kapital, vid periodens utgang 11753 13358 -1605 -12% 11753 13358 -1605 -12%
Finansiell nettostalining exkl. pensioner,

vid periodens utgang 2354 3213 -859 -27% 2354 3213 -859  -27%
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1824 959 1056 -97 -9%
Rérelsemarginal, EBITDA, % 7,8 51 2,7 5,9 neg

Rérelsemarginal, EBIT, % 818 0,6 2,7 1,2 neg

Avkastning pé eget kapital, rullande 12-manader, % 8 202 -12 8 202 -12
Soliditet, vid periodens utgang, % 46 45 1 46 45 1
Medelantal anstéllda 44060 47625 -3565 -7% 43040 46010  -2970 -6%

1) Nettoomséttningen minskade for perioden jan-dec och okt-dec med 2 %, exklusive struktur- och valutaférandring
2) Inklusive realisationsvinst om 2 002 MSEK avseende forsaliningen av Post Danmark A/S andel i belgiska bpost (davarande De Post-La Poste) i juli 2009
3) Koncernen bildades 24 juni 2009 och konsoliderades férsta gangen per den 1 juli 2009. Uppgifter fér kalenderéret 2009 och kvartalsuppgifter tidigare &n juli 2009 avser pro forma.

VD-kommentar

2010 var ett ar av resultatforbattring for Posten Norden
och rorelseresultatet okade med 28 procent, exklusive
struktur- och valutaforiandringar. Vi har bedrivit ett fram-
gangsrikt arbete med att anpassa kostnaderna och har
effektiviserat produktion och administration samt reali-
serat synergieffekter fran samgdendet i enlighet med plan.
Vikan konstatera att vi har genomfort ett lyckat nordiskt
samgdende i vasentliga delar och samtidigt bade parerat
lagkonjunkturen och med framgang anpassat verksam-
heten till fordndrade marknadsforutsittningar.

Viagerar pa en marknad under kraftig konkurrens och
substitution driver brevvolymerna neddt. Sdval kommuni-
kations- som logistikaffiren paverkas av prispress. Under
aret har dock en konjunkturdterhamtning skett i framfor-
allt Sverige och Norge och efterfrigan pa vara tjanster har

starkts i dessa lander. Samtidigt var konjunkturen i Dan-
mark fortsatt svag.

Den ldga ekonomiska aktiviteten samt den omfattande
substitutionen i Danmark medfoérde minskad nettoom-
sattning for Breve Danmark, medan rorelseresultatet
starktes vasentligt som en foljd av betydande kostnadan-
passningar. For Meddelande Sverige har konjunkturfor-
starkningen haft en tydlig effekt och volymerna for B-post
och direktreklam 6kade. Omsittningen minskade nagot
men affarsomradet starkte sitt resultat.

Omfattande kostnadsminskningar inom affirsom-
rade Informationslogistik medforde ett resultat som fort-
farande var negativt, men battre dn foregdende ar. Tack
vare konjunkturforbattring och 6kad e-handel, och trots
prispress och 6verkapacitet, kunde affarsomrade Logistik
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redovisa en omsattningstillvaxt for helaret. Framgangs-
rika effektiviseringsdtgirder bidrog till att gora Logistik
lonsamt igen.

Koncernen har beslutat investera i en ny terminalstruk-
tur i mellersta och norra Sverige vilket kommer att starka
var konkurrenskraft, minska miljopaverkan och forbattra
véra forutsittningar att uppfylla samhallsuppdrageti Sve-
rige. Under 2010 och inledningen av 2011 har ny post-
lagstiftning tracti kraftibdde Danmark och Sverige. Den
nya danska lagen dr en viktig milstolpe som innebar en
avreglering av den danska postmarknaden och ett siker-

» Vasentliga handelser

B Den 14 januari 2010 meddelade koncernen avsikten att
forandra kundmaoteskanalernai Sverige under de nar-
maste tre aren, for att Oka tillgangligheten till bra service
for féretagskunderna. Foretagstjansterna vid 337 Fore-
tagscenter flyttas till postombud och internet samt il
servicepunkter som Posten inrattar i egen regi.

B Den 11 februari 2010 tillkannagav koncernen att ett avtal
har ingatts med Coop Norge om paketutlamning i butik.
Malet &r att utbka antalet paketutlamningsstéllen i Norge
med 200 butiker, vilket ytterligare starker méjligheterna
for foretag att na privatpersoner i landet.

B Den 1 september 2010 tradde den nya postlagen i kraft i
Sverige. Den nya lagen innehaller regler utéver EUs post-
direktiv. Bland annat 6kar kraven painsyn i den nationella
operatorens prissattning och pristaket bestar. Samtidigt
omfattas inte Posten Nordens huvudkonkurrent, som ags
av den statliga norska Posten, av dessa sarregleringar.

B Den 29 september 2010 meddelade koncernen att styrel-
sen for Posten Norden har utsett Lars Idermark till ny VD
och koncernchef. Lars Idermark &r idag VD och koncern-
chef for Kooperativa Forbundet, KF. Han eftertrader Lars
G Nordstrém den 1 mars 2011.

» Handelser efter rapportperioden

stillande av de samhallsomfattande tjansterna. Den nya
svenska postlagen ger inte koncernen samma mojligheter
som den danska att mota behoven av service och prisfor-
andringar pd marknaden.

Posten Norden ska vara forstahandsvalet hos kun-
derna nar ndgonting ska skickas till, fran eller inom Nor-
den. Forutsattningarna dartill har forbattrats ytterligare
under 2010 genom 6kad kundnojdhet och [6nsamhet.

Lars G Nordstrém

B Den 29 september 2010 tillk&nnagav koncernen styrel-
sens beslut att investerai en ny terminalstruktur i Sverige,
som ger 6kad flexibilitet i produktionen och méter de kraf-
tiga férandringar i brev- och paketvolymer som forutses.
Investeringen uppgar till cirka 2,5 miljarder SEK och ger
Okad konkurrenskraft och béattre service. Den innebér
ocksa att fler forsandelser kommer att transporteras
med tag istallet for med flyg och pa landsvag, till gagn for
miljon.

B Den 16 december 2010 beslutade Folketinget om en
ny postlag i Danmark. Den nya lagen trédde i kraft den
1 januari 2011 och innebar fri konkurrens samt ett saker-
stallande av de samhéllsomfattande tjansterna fér Post
Danmark A/S. Samtidigt skapas forutsattningar for Post
Danmark att fortsatta bedriva en affarsmassig verksam-
het som leverantor av den samhallsomfattande posttjans-
ten, genom lattnader inom vissa kostsamma omraden.
Som en féljd av den nya lagen infér Post Danmark bland
annat ett marknadsmassigt och mer differentierat pris-
system for olika frankeringsformer per den 1 april 2011.

Post Danmark har fatt ett tillfalligt tillstand som géller
tilloch med den 1 april 2011. Det slutliga tillstandet &r i
fard att utarbetas.

B Den 19 januari 2011 meddelade koncernen att ramavtal har tecknats med ICA, Coop och Axfood om att utdka
samarbetet om postombudsverksamheten i Sverige. Avtalen innebéar att Posten Norden starker sitt ombudsnéat i
dagligvaruhandeln. Avtalet I6per 6ver fem ar med malet ar att ytterligare oka tillgéangligheten till postservice och

servicegraden i métet med kunderna.
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Nettoomsattning och resultat

Koncernen bildades den 24 juni 2009 och konsoliderades for forsta gangen per den 1 juli 2009. Uppgifter for kalender-
aret 2009 och kvartalsuppgifter tidigare an juli 2009 avser pro forma.

Nettoomsattning

Varav
Férand-
Pro forma ring exkl. ring exkl.
Jan-dec Struk- struktur & Struk- struktur &
2009 Forandring tur Valuta valuta Foérandring tur Valuta valuta
Breve
Danmark 10882 13094 -2212 -17% -10% -7% 2724 3305 -581 -18% -11% -7%
Meddelande
Sverige 15554 16794  -240 -2% 0% -1% 4189 4259 -70 2% 0% -2%
Informations-
logistik 3391 3762 -371 -10% -5% -4% 0% 845 899 -54 6% -5% -1%
Logistik 12423 12673  -250 -2% -4% 2% 3284 3353 -69 2% -5% 3%
Ovrigt och
elimineringar -581 -690 109 -171 -180 9
Posten
Norden-
koncernen 41669 44633 -2964 -7% 0% -4% -2% 10871 11636 -765 -7% -5% -2%

Rorelseresultat

Pro forma
Jan-dec Férandring exkl. Férandring exkl.
2009 Férandring struktur & valuta Forandring struktur & valuta

Breve
Danmark 641 444 197 44% 92 15% 60 -69 129  >100% 11 8%
Meddelande
Sverige 879 397 482 >100% 37 4% 218 =277 495  >100% 50 19%
Informations-
logistik -170 -351 181 52% 74 46% -128 -191 63 33% -10 -25%
Logistik 139 -158 297 >100% 246 >100% 61 -112 173 >100% 145 >100%
Ovrigt och
elimineringar -114 -48 -66 -63 -79 -36 -43 -38
Posten
Norden-
koncernen 1375 284 1091 >100% 386 28% 132 -685 817 >100% 158 44%

Januari-december

Nettoomsittningen uppgick till 41 669 (44 633) MSEK.
Exklusive struktur- och valutaférandring minskade netto-
omsattningen med 2%. Breve Danmark paverkades nega-
tivt av kraftiga volymfall pa brev till f6ljd av konkurrens
fran digitala alternativ, samt av fortsatt svag konjunktur
pa den danska marknaden. Under dret har Meddelande
Sveriges volymer for saval B-post som direktreklam
paverkats positivt av konjunkturdterhimtningen i Sve-
rige, medan volymerna for A-post har fortsatt att minska.
Marknaden for Informationslogistik kannetecknades

av det osikra ekonomiska ldget i bland annat Danmark,
Frankrike och Storbritannien samt av pressade priser och
okande konkurrens fran digitala alternativ. Logistikmark-
naden karaktiriseras av 6verkapacitet och pressade priser
men trots det 6kade affairsomradets omsattning, exklusive

valutaforandring, vilket aterspeglar konjunkturdterhamt-
ningen i Sverige och Norge. Strukturdtgirderna avsig
Informationslogistiks avyttring av divisionen Supplies i
juli2009.

Koncernens rorelsekostnader exklusive struktur- och
valutaforandring minskade med 3 %. De lagre kostna-
derna dr hianforliga till kostnadsanpassningar till lagre
volymer samt effekter av pdgdende atgardsprogram.

De synergieffekter om cirka SEK 1 miljard som tidigare
identifierats realiseras planenligt och avser framforallt

IT ianslutning till inférandet av gemensamma losningar.
Strukturdtgirderna avsig omstruktureringskostnader om
407 (1 154) MSEK samt Informationslogistiks avyttring
av divisionen Suppliesijuli 2009. Omstruktureringskost-
naderna avsdg fraimst anpassningar och effektiviseringar
av produktionskapaciteten, administrativa rationalise-
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ringar samt kostnader relaterade till inforandet av den
nya terminalstrukturen i mellersta och norra Sverige.

Rorelseresultatet uppgick till 1 375 (284) MSEK.
Exklusive struktur- och valutaforandring okade rorelsere-
sultatet med 28 %.

Finansnettot uppgick till -27 (2 155) MSEK. Exklusive
2009 4rs realisationsvinst om 2 002 MSEK avseende for-
saljningen av Post Danmark A/S dgarandel belgiska bpost
(ddvarande De Post-La Poste), ijuli 2009, uppgick finans-
nettot till -27 (-63) MSEK, varav kostnader for finansiell
leasing uppgick till -48 (-48) MSEK. Forandringen av
finansnettot forklaras fraimst av ldgre skulder och mins-
kade likvida medel, vilket har gett en positiv ranteeffekt
om 18 MSEK.

Periodens resultat uppgick till 1 031 (2 414) MSEK.
Skatten uppgick till -317 (-25) MSEK.

Avkastningen pa eget kapital, rullande 12-méanader,
uppgick till 8 (20) %. Den jamforelsevis minskade avkast-
ningen forklaras fraimst av reavinsten fran forsiljningen

av bpost 2009.

Oktober-december

Nettoomsattningen uppgick till 10 871 (11 636) MSEK.
Exklusive struktur- och valuta forindring minskade net-
toomsittningen med 2 %. Utvecklingen for det fjarde
kvartalet f6ljde i stort utvecklingen i den ackumulerade
perioden januari—december 2010. Logistiks omsattnings-
tillvaxt forstarktes under kvartalet, framst till foljd av
Okade volymer i Sverige och Norge.

Koncernens rorelsekostnader exklusive struktur- och
valutaforandring minskade med 3 %. Forbattringen for-
klaras huvudsakligen av planenliga atgardsprogram.
Kvartalet belastades av kostnadsokningar relaterade till
stora snomangder. Kostnaderna for omstruktureringar
uppgick till 385 (1 050) MSEK och avsdg framst anpass-
ningar och effektiviseringar av produktionskapaciteten,
administrativa rationaliseringar samt kostnader relate-
rade till inforandet av den nya terminalstrukturen i meller-
sta och norra Sverige.

Rorelseresultatet uppgick till 132 (-685) MSEK. Exklu-
sive struktur- och valutaférandring 6kade rorelseresul-
tatet med 44 %. Den negativa resultatutvecklingen for
Informationslogistik forklaras framst av att foregdende
arsresultatinkluderade en positiv justering av kapita-
landel i intressebolag. Rensat for engdngsposter ar den
underliggande resultatforandringen i nivd med den acku-
mulerade forandringen for heldret.

Finansnettot uppgick till -16 (-11) MSEK. Periodens
resultat uppgick till 61 (-492) MSEK. Skatten uppgick till
-55(204) MSEK.
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Finansiell stallining

Koncernens eget kapital uppgick per den 31 december
2010+till 11 753 MSEK, vilket var 1 605 MSEK lagre dn
den 31 december 2009. Utfallet pdverkades av utdelning
om 1440 MSEK i april 2010. Valutakursfoérandringar,
huvudsakligen i kurserna SEK mot DKK, EUR respektive
NOK, gav en omrakningseffekt om -1 174 MSEK. Solidi-
teten uppgick per den 31 december 2010 till 46 %, vilket
ar 1% hogre jamfort med den 31 december 2009.

Finansiell nettostallning uppgick till 3 879 MSEK, en
minskning med 663 MSEK jamfort med den 31 decem-
ber 2009. Exklusive pensioner uppgick den finansiella
nettostillningen till 2 354 MSEK, en minskning med 859
MSEK jimfort med den 31 december 2009. Forandringen
forklaras framst av att likvida medel minskade till f6ljd av
limnad utdelning om 1440 MSEK. Gottgorelse fran Pos-
tens Pensionsstiftelse erholls om 871 (0) MSEK.

Finansiell nettostallning

31dec 31dec
MSEK 2010 2009
Finansiella placeringar 155 149
Langfristiga fordringar 13 14
Kortfristiga placeringar 1
Likvida medel 3640 4852
Summa finansiella tillgangar 3808 5016
Langfristiga rantebarande skulder 1047 1193
Kortfristiga rantebarande skulder 407 610
Summa finansiella skulder 1454 1803
Finansiell nettostallning exkl
pensioner 2354 3213
Langfristiga fordringar,
pensionsrelaterade tillgangar 2983 2994
Avsattningar till pensioner,
pensionsrelaterade skulder 1458 1665
Finansiell nettostallning inkl
pensioner 3879 4542

Kassaflode

Januari-december
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick fore
forandring i rorelsekapital till 2 301 MSEK. Likviditets-
paverkan avseende pensioner uppgick till -1 036 MSEK.
Pensionsutbetalningarna uppgick till -1 907 MSEK och
gottgorelse frin Postens Pensionsstiftelse till 871 MSEK.
Forandring i rorelsekapital uppgick till -477 MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-1 199 MSEK. Investeringar i materiella anldggningstill-
gangar uppgick till -1 050 MSEK och avsag huvudsakligen
fordon. Investeringar i immateriella anldggningstillgdngar
uppgick till -222 MSEK. De immateriella investeringarna
avsag framst aktiveringar hanforliga till integrationen av
gemensamma [T-16sningar.



Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
-1782 MSEK. Kassaflodet har paverkats avamortering av
lan samt inl6sen av lednings- och medarbetaraktier i Post
Danmark A/S. Under 2010 har utdelning till moderbola-
gets aktieagare lamnats med 1440 MSEK och till minori-
teten med 3 MSEK.

Likvida medel uppgick vid periodens utgdng till 3 640
MSEK, vilketar 1212 MSEK ldgre dn per den 31 december
2009, varav omrakningsdifferenser i likvida medel uppgick
till -55 MSEK.

Oktober-december

Kassaflodet fran den 1opande verksamheten uppgick till
959 (1056) MSEK, varav forandring i rorelsekapital upp-
gick till 127 (232) MSEK. Likviditetspaverkan avseende
pensioner uppgick till -247 (-273) MSEK, varav pensions-
utbetalningar uppgick till -819 (-273) MSEK och gott-
gorelse fran Postens Pensionsstiftelse uppgick till 572 (0)
MSEK.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick
till -497 (-514) MSEK, varav investeringar i materiella
anldggningstillgdngar uppgick till -413 (-477) MSEK
och investeringar i immateriella anlaggningstillgangar
uppgick till -88 (-13) MSEK.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -241 (-774) MSEK. Likvida medel uppgick vid periodens
utgang till 3 640 MSEK, vilket 4r 215 MSEK hogre dn per
den 30 september 2010, varav omrikningsdifferenser i
likvida medel uppgick till -6 MSEK.

Marknadsutsikter

Under 2010 skedde en konjunkturaterhimtning i Nor-
den, om anivarierande utstrackning i de olika landerna.
Aterhimtningen har varit stark i Sverige och Norge men
svagare i Danmark och i ett antal andra for koncernen vik-
tiga lander. En dterhamtning har ocksa skett i efterfrigan
pa Posten Nordens tjanster. Kommunikationsbranschen
praglas emellertid av strukturomvandling dar substitution
fran fysiska forsandelser till digitala alternativ driver voly-
merna for brev neddt. Denna omvandling har dramatiskt
forandrat de langsiktiga forutsittningarna att bedriva
postverksamhet. Logistikbranschen karaktériseras sedan
flera dr av 6verkapacitet samt 6kad konkurrens fran glo-
bala aktorer. Samtidigt vaxer efterfragan av tjanster till
bland annat e-handelsmarknaden. For Posten Norden
medfor forandringarna utmaningar, men aven tillvaxt-
mojligheter inom kommunikationsverksamheten samt
inom logistikverksamheten.

I februari 2008 meddelades EUs Tredje Postdirektiv
betraffande fullstindigt genomférande av gemenskapens
inre marknad for posttjanster. Det nya direktivet inne-
bar en avreglering av postmarknaderna i EU senast den
31 december 2010, med undantag for 11 linder som har
fatt dispens till den 31 december 2012. Under 2010 och
inledningen av 2011 har Sverige och Danmark fitt nya
postlagstiftningar vilket ar ett uttryck, for dessa landers
respektive ambitioner att harmonisera lagstiftningarna
med Tredje Postdirektivet. En fullskalig liberalisering
inom EU skulle kunna innebéra att marknaderna 6ppnas
for konkurrens med lika spelregler for alla aktorer. Dar
avreglering skett kan dock konstateras att marknaderna
omregleras med stor variation mellan olika linder. Stora
och iflera fall statligt 4gda postaktorer omfattas eller
kommer att omfattas av nya restriktioner som forsvarar
och begriansar mojligheterna att vara konkurrenskraftiga
och lonsamma.

Ar2011 forvintas kidnnetecknas av fortsatt osikerhet
kring stabiliteten i euro-omradet men tillvaxtide nord-
iska landerna. Posten Nordens marknader kommer fort-
sattatt praglas av hard konkurrens, 6verkapacitet samt
substitution och prispress. E-handelsmarknaden forvin-
tas fortsatta vaxa. Posten Norden avser att mota denna
utveckling med nya affirsinitiativ och fortsatta kost-
nadanpassningar. Verksamheten ska effektiviseras ytter-
ligare. Produktionskapaciteten ska anpassas till okad
variation i volymerna och kostnadsbasen ska goras mer
rorlig. Arbetet med att sikra tidigare identifierade och nya
synergier kommer att fortga.

Moderbolaget

Bolaget bildades i december 2008, och blev moderbolag
i Posten Nordenkoncernen 24 juni 2009. Jamforelsedret
omfattar perioden 1 december 2008-31 december 2009.
Moderbolaget har bedrivit en mycket begriansad verk-
samhet, och har endast haft en anstilld, VD/koncernche-
fen. Ingen nettoomsittning redovisades for perioden, och
av rorelsekostnaderna, som uppgick till 18 (10) MSEK,
avsag 13 (7) MSEK personalkostnader for VD. Finansiella
poster uppgick till 958 (2 039) MSEK, varav 1 000 (2 044)
MSEK avsédg anteciperad utdelning fran dotterbolag och
-45 (-1) MSEK var hanforligt till valutaeffekter. Resul-
tat fore skatt uppgick till 940 (2 029) MSEK, och resultat
efter skatt uppgick till 956 (2 033) MSEK. Inga likvida
medel redovisades och inte heller har ndgra investeringar
gjorts i materiella anldggningstillgdngar.

Forslag till utdelning

Styrelsen foreslar en ordinarie utdelning enligt bolagets
utdelningspolicy om 600 (1 440) MSEK samt en extra
utdelning om 400 (0) MSEK.
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Risker och osakerhetsfaktorer for
koncernen och moderbolaget

Mot bakgrund av nya EU-regler (Tredje Postdirektivet),
som syftar till att bryta upp kvarvarande postmonopol,
forandras lagstiftningarna i Sverige och Danmark.

I Sverige har riksdagen fattat beslut om ny postlag som
tradde i kraft den 1 september 2010. Den nya lagen inne-
héller dven regler utover EUs postdirektiv. Bland annat
Okar kraven pa insyn i den nationella operatorens pris-
sattning och pristaket bestdr. Samtidigt omfattas inte Pos-
ten Nordens huvudkonkurrent, dgt av den statliga norska
Posten, av dessa sarregleringar. De konsekvenser Pos-
ten Norden ser ar okad risk for snedvriden konkurrens,
att dgarnas krav pa avkastning inte kan uppnds samt att
samhillsuppdraget inte kan fullfoljas. Koncernens bolag
Posten AB har 6verklagat Post- och telestyrelsens beslut
avseende tillstdndsvillkor i forhdllande till den nya lagen.

Den 16 december 2010 beslutade Folketinget om en
ny postlagi Danmark. Den nya lagen tradde i kraft den
1januari 2011 och innebar fri konkurrens samt en sak-
ring av de samhallsomfattande tjansterna for koncernens
bolag Post Danmark A/S. Post Danmark utses att upp-
ratthdlla utdelningsplikten under perioden 2011-2013.
Det betyder att det dven i framtiden kommer att ske post-
utdelning sex dagar i veckan och att Post Danmark har
befordringsplikt pa brev upp till 2 kilo och pa paket upp
till 20 kilo. Postoperatorerna ska licensieras och Trans-
portministeriet bemyndigas att uppratta en fond for
finansiering av nettokostnader for den samhillsomfat-
tande posttjansten som alla postoperatorer ska bidra till.
Det finns ocksa politisk enighet om att mojliggora for
Post Danmark A/S att fortsatt kunna bedriva en affars-
massig verksamhet genom mojlighet till [ittnader inom
vissa kostsamma omrdden, samt genom justering av ram-
verket for faststallande av priser pa brev. Formattaxe-
ringen for frimarksfrankerade brev utgdr. Post Danmark
har dven informerat om att infora differentierade priser

for olika frankeringsformer och 6ka prisskillnaden for
A-brev visavi B- och C-brev perden 1 april 2011.

Den danska brevmarknaden har under aret 2010 upp-
levt ett volymfall pa 10 % vilket 6kar kravet pa fortsatta
betydande kostnadsbesparingar. Den nya postlagen ska-
par bittre forutsittningar for en effektivare produktion da
det genom prisdifferentiering skapas en battre korrelation
mellan pris och kostnad for de olika frankeringsformerna.
Lagen anger vidare att alla danska hushall ska ha postla-
dan vid tomtgransen, med mojlighet till undantag for hus-
hall med rorelsehindrade. Posten Norden har fattat beslut
om att infora tvd nya pakettyper vilket ligger i linje med
inforandet av den nya lagen.

Post- och telestyrelsen (PTS) i Sverige offentliggjorde
iseptember beslutet att Posten AB maste bestimma ett
gransvarde som ska tillimpas utan undantag vid indel-
ningen i normal- respektive ldgpriszon i prissattningen
avsorterade sandningar av brev. Enligt PTS uppfattning
svarar inte Postens tillimpade prismodell med nuvarande
zonindelning mot postlagens krav pa att prissattningen
ska vara kostnadsorienterad. Posten skulle enligt PTS
andra zonindelningen senast den 1januari2011.

Posten anser att beslutet innebir en felaktig tillamp-
ning av postlagen och dess krav pd att prissattningen
skall vara kostnadsorienterad. Posten har 6verklagat PTS
beslut och begirt att forvaltningsratten upphaver forelag-
gandet. Forvaltningsratten i Stockholm beslutade den 3
november 2010 om inhibition, det vill siga att PTS beslut
tills vidare inte ska galla. Forvaltningsrittens beslut om
inhibition galler till dess att ratten forordnar annateller
provar malet slutligt.

Bring Citymail stimde i februari Posten vid marknads-
domstolen. Bring Citymail yrkar att Posten ska upphora
med den rabatt som lamnas till kunder med stora sind-
ningar av forsorterad post. Konkurrensverket har tidi-
gare provat fragan och avskrevidecember 2009 darendet
med motiveringen att det saknades skl att ytterligare
utreda denna.

Risker, riskhantering och de faktorer som kan paverka
verksamheten beskrivs i drsredovisningen 2009.

Denna rapport har inte varit foremal for revisorernas granskning.

Stockholm den 24 februari 2011
Posten Norden AB (Publ)

Lars G Nordstrom
Verkstillande direktoér och koncernchef
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Koncernens finansiella rapporter i sammandrag

Resultatrakning

Pro forma
Jan-dec Okt-dec Okt-dec
2009 Férandring 2010 2009 Foérandring
1,2
Nettoomséttning 41669 44633 -7% 10871 11636 -7% 21858
Ovriga rérelseintékter 289 249 16% 75 65 15% 120
Roérelsens intakter 3 41958 44 882 -7% 10946 11701 -6% 21978
Personalkostnader 4 -20551 -22 633 -9% -5251 -5920 -11% -10938
Transportkostnader -7 384 -7 561 -2% -1895 -1968 -4% -3902
Ovriga kostnader 5 -10737 -12397 -13% -3150 -3984 -21% -6 547
Avskrivningar och nedskrivningar
av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar -1917 -2014 -5% -518 -531 -2% -1010
Rorelsens kostnader -40 589 -44 605 -9% -10814 -12403 -13% -22397
Andelar i intresseforetags resultat 6 7 17 13
RORELSERESULTAT 1375 284 384% 132 -685 -406
Finansiella intakter 174 188 -7% 38 75 -49% 113
Finansiella kostnader -201 -2561 -20% -54 -68 -21% -128
Andelar i intresseféretags
och joint ventures resultat 2218 -18 1966
Finansnetto -27 2155 -16 -11 1951
Resultat fore skatt 1348 2439 -45% 116 -696 1545
Skatt -317 -25 -55 204 161
PERIODENS RESULTAT 1031 2414 -57% 61 -492 1706
Periodens resultat hanforligt till
Moderbolagets aktiedgare 1030 2421 64 -487 1712
Minoritetsintresse 1 -7 -3 -5 -6
Resultat per aktie, kr 0,51 1,21 0,03 -0,24 0,86

Rapport dver totalresultat?

Jan-dec Okt-dec Okt-dec Jul-dec
MSEK 2010 2010 2009 2009
Periodens resultat 1031 61 -492 1706
Periodens Ovriga totalresultat, omrakningsdifferenser 2 -1174 -104 138 -344
PERIODENS TOTALRESULTAT -143 -43 -354 1362
Periodens totalresultat hanférligt till
Moderbolagets aktiedgare -138 -39 -350 1369
Minoritetsintresse -5 -4 -4 -7

1) Se koncernens Redovisningsprinciper, koncernredovisning
2) Omrakningsdifferenser avser omréakning av koncernens egna kapital i utlidndska valutor
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Rapport over finansiell stalining

MSEK Not 31 dec 2010 31 dec 2009
1,2
TILLGANGAR
Goodwill 2806 3055
Ovrigaimmateriella anlaggningstillgangar 1493 1962
Materiella anlaggningstillgangar 7 868 9173
Andelar i intresseféretag och joint ventures 95 117
Finansiella placeringar 155 149
Langfristiga fordringar 6 2996 3008
Uppskjutna skattefordringar 136 168
Summa anlaggningstillgangar 15549 17 632
Varulager 275 299
Skattefordringar 338 215
Kundfordringar 4262 4495
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1266 1623
Ovriga fordringar 453 454
Kortfristiga placeringar 1
Likvida medel 3640 4852
Summa omséttningstillgangar 10234 11939
SUMMA TILLGANGAR 25783 29571
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Aktiekapital 2000 2000
Ovrigt tillskjutet kapital 9954 9898
Reserver -1512 -343
Balanserat resultat 1302 1712
Summa eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 11744 13267
Minoritetsintresse 9 91
SUMMAEGET KAPITAL 11753 13358
SKULDER
Langfristiga rantebarande skulder 1047 1193
Ovriga l&ngfristiga skulder 68 199
Avséttningar till pensioner 1458 1665
Ovriga avsattningar 7 1703 1919
Uppskjutna skatteskulder 797 742
Summa langfristiga skulder 5073 5718
Kortfristiga rantebarande skulder 407 610
Leverantdrsskulder 1992 1896
Skatteskulder 162 145
Ovriga kortfristiga skulder 1593 1859
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 8 4288 5274
Ovriga avséttningar 7 515 711
Summa kortfristiga skulder 8957 10495
SUMMA SKULDER 14030 16213
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 25783 29571

Forinformation om koncernens stéllda sakerheter och eventualférpliktelser se not.
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Rapport dver kassaflode!

MSEK

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat fore skatt

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet:
,&terléggning avskrivningar och nedskrivningar
Realisationsvinst/forlust pa salda anlaggningstillgangar
Realisationsvinst vid férsaljning av joint venturebolag/intressebolag
Pensionsavsattningar
Ovriga avsattningar
Ovriga ej likviditetsp&verkande poster

Pensioner, netto likviditetspaverkan

Ovriga avséttningar, likviditetspéverkan

Betalda skatter

Kassaflode fran den Idpande verksamheten fore

féréandringar av rorelsekapitalet

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Okning(-)/minskning(+) varulager
Okning(-)/minskning(+) kundfordringar
Okning(-)/minskning(+) dvriga rérelsefordringar
Okning(+)/minskning(-) leverantérsskulder
Okning(+)/minskning(-) évriga rérelseskulder
Ovriga férandringar i rérelsekapital

Foérandring i rérelsekapital

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvary av materiella anlaggningstillgangar

Avyttring av materiella anlaggningstillgangar
Balanserade utvecklingsutgifter

Forvarv av 6vriga immateriella anlaggningstillgangar
Avyttring av immateriella anlaggningstillgangar

Forvarv av dotterbolag/rorelse, netto likviditetspaverkan
Avyttring av dotterbolag/rérelse, netto likviditetspaverkan
Avyttring av joint venturebolag/intressebolag, netto likviditetspaverkan
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar

Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Amorterade 1an

Amortering av finansiell leasingskuld

Utbetald utdelning till moderbolagets dgare

Utbetald utdelning till minoritetsintresse

Aterkop minoritet Post Danmark A/S
Okning(+)/minskning(-) av évriga rantebarande skulder
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

PERIODENS KASSAFLODE
Likvida medel vid periodens bdrjan
Omrakningsdifferens i likvida medel
Likvida medel vid periodens slut

1) Se koncernens Redovisningsprinciper, koncernredovisning

Jan-dec 2010

1348

1917
55

842
-367
=il¢)
-1036
-104
-335

2301

24
233
360

96

-1307
117
-477
1824

-1050
53
-184
-38

21
-1199

123
-110
-1440

=1¢
-87
-1782

-1157
4852
-55
3640

Jul-dec 2009

15645

1010
65
-2001
395
752

-5630
-303
222

1146

17
655
-119
-314
-578
-167
-506
640

=773
27
-86
-31

-13
36
4045
-1
133
3327

-440
-66

-317
-106
-929

3038
1844

-30
4852

Okt-dec 2010

116

518
13

832

12
44
132
272
-391
58
127
959

-413

111
23

-123
-26

-92
-241

221
3425

3640

Okt-dec 2009

-696

531
27

330
805

-273
-233
337

824

30
514
-447

340
-168
232
1056

-477
23

32

-13

-1
-23
-514

-439

-317
14
=774

-232
4 896
188
4852
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Rapport Over forandringar i eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare

Aktie—- Tillskjutet ~ Omraknings- Balanserat Minoritets— Totalt eget

kapital » kapital reserv resultat intresse kapital

Apportemission 2000 10141 12141 12141
Emissionseffekt -243 -243 415 172
2009-07-01 2000 9898 11898 415 12313
Aterkop aktier i Post Danmark A/S 317 317
Periodens resultat 1712 1712 -6 1706
Periodens dvriga totalresultat -343 -343 -1 -344
Utgaende eget kapital 2009-12-31 2000 9898 -343 1712 13267 91 13358
Ing&ende eget kapital 2010-01-01 2000 9898 -343 1712 13267 91 13358
Aterkdp aktier i Post Danmark A/S 56 56 -75 -19
Utdelning? -1440 -1440 -3 -1443
Periodens resultat 1030 1030 1 1031
Periodens dvriga totalresultat -1169 -1169 -5 -1174
Utgéende eget kapital 2010-12-31 2000 9954 -15612 1302 11744 9 11753

1) Antal aktier 2 000 000 001, varav stamaktier 1 524 905 971 och serie B 475 094 030
2) Utdelning har lamnats fran moderbolaget till igarna med 1 440 MSEK motsvarande 0,72 kr per aktie och fran Svensk Adresséandring AB till minoretet med 3 MSEK
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Noter

Pro forma-uppgifter for 2009 upprittas inte for noterna med undantag for Segmentsrapportering.

NOT1 Redovisningspriniciper

Overensstammelse med lag och normgivning
Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med de International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Ac-
counting Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran In-
ternational Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC)
sdsom de har godkints av EG-kommissionen for tillimpning inom
EU. Vidare har den svenska Arsredovisningslagen och RFR 1 Kom-
pletterande redovisning for koncerner fran Radet f6r finansiell rap-
portering tillimpats.

Koncernredovisning
Koncernens bokslutskommuniké dr upprittad enligt IAS 34 Deldrs-
rapportering och Arsredovisningslagen. Samma redovisningsprinciper
och beridkningsmetoder har anvintsibokslutskommunikén som1iars-
redovisningen 2009, med beaktande av dndringar beskrivna nedan.
Pro forma-redovisningen har upprittats for att skapa jamforelse
mellan dren. Pro forma har upprittats for Resultatrikningen och Rap-
port over finansiell stillning.

Andrade redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper som har trétt i kraft 2010

e IFRS 3 Rorelseforviry foreskriver dndrade regler for bestimmande
av redovisad goodwill, att forvarvskostnader inte far aktiveras, de-
finitionen pd rorelseforviry har utvidgats, verkligt virde av villko-
rad kopeskilling ska faststillas vid forvarvstidpunkten och den
skuldforindring relaterat till den villkorade képeskillingen som
sker intill likvid ska justeras i totalresultat. Vidare innebir de nya
reglerna att det ir tillitet att vilja mellan tvd metoder for berikning
avminoriteten och att ytterligare forvirv ska redovisas som egetka-
pitaltransaktion efter att bestimmande inflytande har uppnatts.
Standarden ska tillimpas fran och med 1 januari 2010. Tillimp-
ningen av den nya IFRS 3 kommer att f4 viss effekt pa koncernens
stillning och resultat i samband med framtida rorelseforviry, avse-
ende frimst forvirvskostnader foér radgivning och konsultationer i
samband med foérvirv som inte lingre far aktiveras i koncernredo-
visningen och som kommer att skilja sig &t mot redovisningen i juri-
disk person samt tillimpningen av villkorade kopeskillingar.

e 1AS 27 Koncernredovisning och separata finansiella rapporter har
indrats med avseende pa hur forandringar i dgarandelar i dotter-
foretag, effekt pd goodwill, samt vinster och forluster till f6ljd av
dgarforandringar ska redovisas. Agarfoérandringar i rorelser, dar
detbestimmande inflytandet behélls ska redovisas som egetkapi-
taltransaktion. Vinster och forluster nar det bestimmande infly-
tandet i en rorelse upphor ska redovisas i periodens resultat och
den resterande delen ska omvirderas. Vidare ska forluster alloke-
rastill innehav utan bestimmande inflytande dven om andelen av
det egna kapitalet blir negativt. Den forindrade standarden har
inte paverkat hittills redovisade forvarv.

* Forbattringarav standarder ("Improvments”): Forandring av IFRS
8 Rorelsesegment innebir att totala tillgdngar och skulder ska re-
dovisas i de finansiella rapporterna pa det vis som de rapporteras
tillledningenibolaget for styrning av verksamheten. Forbattring-
enavstandarden harinte foranlett indringaribolagets segments-
rapportering.

Kommande &ndringar i redovisningsprinciper som trdder i kraft

2011 och senare

¢ 1AS24Upplysningar omnirstdende har dndratssa att statliga foretags
transaktioner med varandra inte per automatik ar att betrakta som
nirstdendetransaktioner och ska tillimpas fran och med 1 januari
2011. Bolagets upplysningar om transaktioner med staten har be-
gransats till relationer som inte dr av affirsverksamhetsnatur, vilket
innebdr att nirstiendetransaktioner har tillimpats pa speciella upp-
drag fran stat och tillstind fran myndigheter. Andringarna i standar-
den fordndrar inte Posten Nordens upplysningar om nirstdende.

¢ IFRS9 Finansiella instrument ska ersitta nuvarande IAS 39 och ska
tillimpas fran och med 1 januari 2013. Huvudsakliga kinda dnd-
ringar r attklassificering och virdering reduceras till tva kategorier
och ska virderas antingen till verkligt varde eller till upplupet an-
skaffningsvirde, samt att uppskattning och virdering av kreditfor-
luster i samband med virdering av lan ska utgd fran en modell av
forvantade forluster snarare dn “konstaterade” forluster. Vidare
forviantas det komma dndringar avseende sikringsredovisning,
vilka dnnu inte dr kinda. Andringarna for klassificering och virde-
ring forvintas inte fd ndgon paverkan pa bolagets redovisning av
finansiella instrument, eftersom bolaget inte har tillgdngar i andra
kategorier. For bolaget forvintas standarden avseende kreditforlus-
ter inte f4 ndgon effekt eftersom kreditforluster i bolaget avser en-
dast kundfordringar.

¢ IFRIC141AS19Begransningar av en formdnsbestamd tillgdng, lagsta
fonderingskrav och samspelet dem emellan har dndrats sd att for-
skott for att ticka krav pa ligsta fondering fir redovisas som till-
gang. Andringen ska tillimpas fran och med 1 januari 2011. Storre
delen av formansbestimda planer i Sverige tryggas i en pensionsstif-
telse. Normalt gors inga betalningar till pensionsstiftelsen for att
tacka ldgsta fonderingskrav, utan andra sitt sdsom forsiakring av
dtaganden tillimpas i stillet for att trygga formanerna. Andringen
far darfor ingen effekt pd bolagets redovisning.

Bolaget har valt att inte fortidstillimpa nya och dndrade komman-
de redovisningsprinciper, tolkningar eller forbattringar till standards
(”Improvments to IFRSs”).

NOT 2 Vasentligabedémningar och uppskattningar

Vid upprittande av de finansiella rapporterna har foretagsledningen
gjort bedomningar och uppskattningar som paverkat koncernens re-
dovisning. Dessa bedomningar och uppskattningar har gjorts utifran
vad som ir kint vid tidpunkten for rapporternas avgivande och ba-
seras pa historiska erfarenheter och de antaganden som foretagsled-
ningen bedémer vara rimliga under gillande omstiandigheter. De slut-
satser som foretagsledningen har dragit ligger till grund for redovisade
virden. Faktiska utfall, bedomningar och uppskattningar i framtida
finansiella rapporter under det kommande dret kan skilja sig fran de
gjordaidenna rapport pd grund av indrade omvirldsfaktorer och ny-
vunnen erfarenhet.

De for Posten Norden mest visentliga bedomningar och uppskatt-
ningar har gjorts inom nedanstdende omraden.

Friméarksskuld

Frimarksskulden i Posten Norden beriknas for silda men ej anvinda
frimarken. I berikningen av frimarksskulden gors antaganden som pé-
verkar skuldens storlek. Antaganden baseras pa hur manga frimarken
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Forts.not2

som sdlts men inte anvints av i Sverige respektive Danmark. For att si-
kerstilla att antagandena ar rimliga gors undersokningar i bide Dan-
mark och Sverige. Om undersokningen visar dndrade beteenden hos
befolkningen eller att urvalsgruppen i undersokningen inte varit repre-
sentativ for befolkningen kan skuldens storlek paverkas.

Immateriella tillgangar

Antaganden gors om framtida forhallanden for att berikna framtida
kassafloden som bestammer atervinningsvirdet pa goodwill, varumar-
ken och kundrelationer. Atervinningsvirdet jimférs med det redovisa-
de virdet for dessa tillgdngar och ligger till grund for eventuella ned-
skrivningar eller &terforingar. De antaganden som pdaverkar
atervinningsvirdet mest ir framtida volymutveckling, vinstmarginal-
utveckling, diskonteringsrinta och nyttjandeperiod. Om framtida om-
virldsfaktorer och férhdllanden dndras kan antaganden paverkas sd att
redovisade virden pd immateriella tillgdngar dndras.

Pensionsataganden

I den aktuariella berikningen av Posten Nordens pensionsitaganden
gors ett antal bedomningar for att faststilla rimliga antaganden. De
mest vasentliga dr antaganden om diskonteringsrinta, framtida av-
kastning pa forvaltningstillgdngarna, l6neutveckling och inflation.
Forindringar av antaganden pa grund av dndrade omvirldsfaktorer
kan paverka Posten Nordens resultat- och balansrikning om effekter-
na av dndrade antaganden skulle falla utanfér “korridoren”. Fériand-
rade antaganden pdverkar dven den prognostiserade kostnaden for
det kommande aret. En forandring av nettot mellan avkastningsranta
och skuldrinta pa +/-0,1 procentenhet, allt annat lika, ger en resul-
tatpaverkan om +/- 16 MSEK okad eller minskad finansiell kostnad/
intikt. En forindring av diskonteringsrantan med +/- 0,5 procenten-
het, alltannatlika, leder till en effekt pa rorelseresultat med -124/+115
MSEK. Foriandringar av respektive inflation och l6neutveckling, var
for sig och allt annat lika, med +/- 0,5 procentenhet leder till en effekt
pa rorelseresultat med +/- 100 MSEK for inflation och +/- 40 MSEK
for loneokning.

Avsattningar

Posten Norden har, som en konsekvens av Posten AB:s bolagisering
i Sverige 1994, iklitt sig en ansvarsforbindelse (sdrskilda dvergdngs-
bestimmelser) som innebdr att vissa yrkeskategorier kan vélja att ga i
fortida pension vid 60 och 63 ars dlder. Ansvarforbindelsen dr uppta-
gen som en avsittning i balansrakningen och ar berdknad baserat pa
erfarenhet av andelen personer som valt att utnyttja sin ritt till fortida
pension enligt dessa bestimmelser. Skulle utnyttjandeandelen forand-
ras paverkas skulden i motsvarande grad. En forandring av nyttjande-
graden med 5 procentenheter leder till en effekt pa rorelseresultat med
10-20 MSEK.

Skatter

Aktiverbarhet avunderskottsavdrag har gjorts utifran affirsplaner och
bedémningar av framtida beskattningsbara vinster som kan utnyttja
underskottsavdrag. Bedomningar har gjorts av ej avdragsgilla kostna-
der och ej skattepliktiga intdkter enligt med idag gillande skatteregler.
Vidare har hinsyn tagits till framtida resultat under sex ar for att vir-
dera redovisad skattefordran med idag gillande skattesatser. Forand-
ringar i skattelagstiftning i Sverige och iandra linder dir Posten Norden
ar verksam och dndrade tolkningar och tillimpningar av gillande lag-
stiftning kan paverka storleken pa de redovisade skattefordringarna
och-skulderna. Andrade omstindigheter som paverkar antaganden pa-
verkar dven drets resultat.
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NOT3 Segmentsrapportering

Posten Nordens indelning i affirsomrdden utgar frin hur Posten Nor-
den styrs och rapporterar till ledningen. For interna mellanhavanden
mellan affirsomradena giller marknadsmaissig prissattning. Det finns
ingen frihetatt kopa externt om tjdnsten finns tillganglig internt. Tope-
rativ struktur, men ¢j i legal struktur, gors kostnadsfordelning fran
koncerngemensamma funktioner till sjalvkostnadspris med full utfor-
delning av kostnader.

Breve Danmarkir den ledande leverantoren av distributionslésningar pa
den danska kommunikationsmarknaden med ett rikstackande distribu-
tionsnit. Affirsomradet erbjuder fysiska och digitala brev-, direktre-
klam- och tidningstjanster, facility management-tjanster samt in- och
utlimning av paket for privatmarknaden.

Meddelande Sverige ir den ledande leverantoren av distributionslds-
ningar pa den svenska kommunikationsmarknaden med ett rikstack-
ande distributionsnit. Affirsomradet erbjuder fysiska och digitala brev-,
direktreklam- och tidningstjinster samt in- och utlimning av paket for
privatmarknaden.

Informationslogistik, med Strdlfors, utvecklar, producerar och levererar
system, tjanster och produkter for effektiv affirskommunikation.
Affarsomradet dr ledande inom sitt omrdde i Norden och har verksam-
hetiNorden och ettantal andra europeiska linder.

Logistik dr en ledande aktor pa den nordiska logistikmarknaden och
erbjuder en unik tickning genomssitt distributionsniatinom hela regio-
nen. Affirsomradet bedriver verksamhet inom paket, pall och stycke-
gods samt inom bud, express, tredjepartslogistik, systemtransporter
och partifrakt.

1Bvrigt och elimineringar ingar koncerngemensamma funktioner inklu-
sive moderbolaget, Svensk Kassaservice samt koncernjusteringar. Juste-
ringarna avser frimst internelimineringar samt koncernens IFRS-juste-
ringar avseende pensioner enligt IAS 19 Ersattningar till anstillda samt
finansiell leasing enligt IAS 17 Leasingavtal. Fran Ovrigt och elimine-
ringar gors en kostnadsfordelning pa affirsomradena for service och
tjanster for koncerngemensamma funktioner. I Ovrigt och elimineringar
intiktsfors kostnadsfordelningen under Ovriga rorelseintikter, internt
och i affirsomradena kostnadsfors den under Ovriga kostnader.

Koncerngemensamma funktioner och Svensk Kassaservice ingér
fran och med 1 jan 2010, och jamférelsevirden for foregdende ar har
justerats.



Forts.not3

2010 Jan-dec

Meddelande Informations- Ovrigt & Posten Norden
MSEK Breve Danmark Sverige logistik Logistik Elimineringar koncernen
Nettoomséttning, externt 10581 15433 3339 12307 9 41669
Nettoomsattning, internt 301 121 52 116 -590
Summa nettoomsattning 10882 15554 3391 12423 -581 41669
Ovrigarérelseintakter, externt -9 64 28 25 181 289
Ovriga rorelseintakter, internt 1825 647 1274 -3746
Summardrelsens intakter 12698 16265 3419 13722 -4146 41958
Personalkostnader -7250 -8007 -1166 -3093 -1035 -20551
Transportkostnader -679 -2609 -113 -5496 1518 -7384
Ovriga kostnader -3685 -4576 -1934 -4700 4158 -10737
Avskrivningar och nedskrivningar -443 -194 -382 -294 -604 -1917
Summardrelsens kostnader -12057 -15386 -3595 -13583 4032 -40589
Andelariintresseftretags och joint ventures
resultat 6 6
RORELSERESULTAT 641 879 -170 139 -114 1375
Finansnetto -27
Resultat fore skatt 1348
Skatt -317
Periodens resultat 1031
Tillgangar 10153 7102 3206 6200 -878 25783
Skulder 4756 5376 1795 2947 -844 14030
Investeringar i anlaggningstillgangar 519 122 169 183 284 1277
2009 Jan-dec Pro forma
Meddelande Informations- Ovrigt & Posten Norden
MSEK Breve Danmark Sverige logistik Logistik Elimineringar koncernen
Nettoomséttning, externt 12751 15645 3704 12533 44633
Nettoomsattning, internt 343 149 58 140 -690
Summa nettoomsattning 13094 15794 3762 12673 -690 44633
Ovriga rorelseintakter, externt 12 90 25 46 76 249
Ovrigarérelseintakter, internt 1580 638 1314 -3632
Summardrelsens intakter 14686 16522 3787 14033 -4146 44882
Personalkostnader -8509 -8177 -1303 -3425 -1219 -22633
Transportkostnader -787 -2628 -167 -5581 1602 -7 561
Ovriga kostnader -4538 -5129 -2305 -4846 4421 -12397
Avskrivningar och nedskrivningar -408 -191 -370 -339 -706 -2014
Summardrelsens kostnader -14242 -16125 -4145 -14191 4098 -44 605
Andelariintressefbretags och joint ventures
resultat 7 7
RORELSERESULTAT 444 397 -351 -158 -48 284
Finansnetto 2155
Resultat fére skatt 2439
Skatt -25
Periodens resultat 2414
Tillgangar 12786 7604 3543 6544 -906 29571
Skulder 6082 5578 2123 2947 -517 16213
Investeringar i anlaggningstillgangar 402 17 141 175 66 901
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Forts.not3

2010 Okt-dec

Meddelande Informations- Ovrigt & Posten Norden
MSEK Breve Danmark Sverige logistik Logistik Elimineringar koncernen
Nettoomséttning, externt 2631 4158 826 32538 3 10871
Nettoomsattning, internt 93 31 19 31 -174
Summa nettoomsattning 2724 4189 845 3284 -171 10871
Ovrigarérelseintakter, externt -4 14 8 6 51 75
Gvriga rorelseintakter, internt 443 177 327 -947
Summardrelsens intakter 3163 4380 853 3617 -1067 10946
Personalkostnader -1749 -2068 -286 -809 -339 -5251
Transportkostnader -173 -680 -30 -1399 387 -1895
Ovriga kostnader -1078 -1366 -513 -1276 1083 -3150
Avskrivningar och nedskrivningar -108 -48 -162 -72 -143 -518
Summardrelsens kostnader -3103 -4162 -981 -3556 988 -10814
Andelariintresseforetags och joint ventures
resultat
RORELSERESULTAT 60 218 -128 61 -79 132
Finansnetto -16
Resultat fore skatt 116
Skatt -55
Periodens resultat 61
Tillgangar 10153 7102 3206 6200 -878 25783
Skulder 4756 5376 1795 2947 -844 14030
Investeringar i anlaggningstillgangar 156 66 51 108 125 506

2009 Okt-dec

Meddelande Informations- Ovrigt & Posten Norden
MSEK Breve Danmark Sverige logistik Logistik Elimineringar koncernen
Nettoomsattning, externt 3218 4212 891 3315 11636
Nettoomséattning, internt 87 47 8 38 -180
Summa nettoomsattning 3305 4259 899 3353 -180 11636
Ovrigarérelseintakter, externt 1 11 8 22 23 65
Ovrigarérelseintakter, internt 399 170 317 -886
Summardrelsens intakter 3705 4440 907 3692 -1043 11701
Personalkostnader -2065 -2172 -324 -909 -460 -5920
Transportkostnader -230 -657 -37 -1480 436 -1968
Ovriga kostnader -1471 -1840 -634 -1331 1292 -3984
Avskrivningar och nedskrivningar -18 -48 -120 -84 -261 -531
Summardrelsens kostnader -3774 -4717 -1115 -3804 1007 -12403
Andelariintresseforetags och joint ventures
resultat 17 17
RORELSERESULTAT -69 -277 -191 -112 -36 -685
Finansnetto -1
Resultat fére skatt -696
Skatt 204
Periodens resultat -492
Tillgangar 12786 7604 3543 6544 -906 29571
Skulder 6082 5578 2123 2947 -517 16213
Investeringar i anlaggningstillgangar 216 75 95 74 40 500

16 | Posten Norden Bokslutskommuniké 2010



Forts.not3

2009 Jul-dec
Meddelande Informations- Ovrigt & Posten Norden
MSEK Breve Danmark Sverige logistik Logistik Elimineringar koncernen
Nettoomséttning, externt 5980 7717 1751 6290 120 21858
Nettoomsattning, internt 180 106 21 -307
Summa nettoomséattning 6160 7823 1772 6290 -187 21858
Ovrigarérelseintakter, externt " 39 11 24 35 120
Ovriga rorelseintakter, internt 822 322 671 -1815
Summardrelsens intakter 6993 8184 1783 6985 -1967 21978
Personalkostnader -3989 -3997 -619 -1675 -658 -10938
Transportkostnader -377 -1312 -106 -2813 706 -3902
Ovriga kostnader -2421 -2870 -1143 -2384 2271 -6547
Avskrivningar och nedskrivningar -142 -96 -200 -168 -404 -1010
Summardrelsens kostnader -6929 -8275 -2068 -7040 1915 -22397
Andelariintressefbretags och joint ventures
resultat 13 13
RORELSERESULTAT 64 -91 -272 -55 -52 -406
Finansnetto 1951
Resultat fére skatt 1545
Skatt 161
Periodens resultat 1706
Tillgangar 12786 7604 3543 6544 -906 29571
Skulder 6082 5578 2123 2947 -517 16213
Investeringar i anlaggningstillgangar 402 17 141 175 66 901

Pro forma-uppgifter for 2009 upprittas inte for noterna med undantag for Segmentsrapportering.

NOT4 Personalkostnader NOT5 Ovrigakostnader

MSEK Jan-dec 2010 Jul-dec 2009 MSEK Jan-dec 2010 Jul-dec 2009
Personalkostnader Lokalkostnader 2236 1180
Léner och andra erséttningar 15780 8490 Avséttningar " 323 1010
Lagstadgade sociala avgifter 2648 1278 Terminalavgifter 1072 513
Pensionskostnader 2082 1043 Kostnad varor och material 1617 858
Ovriga personalkostnader 91 127 Inkopta [T-resurser 1463 671
Summa 20551 10938 Aktiverat arbete fér egen rékning, IT -138
Specifikation av pensionskostnader Ovrigt 4164 2815
Kostnader for dlderspension 1852 951 Summa 10737 6547
Nettokostnad for avtalspensioner 180 92 1) Av totala beloppet 323 MSEK avser 385 MSEK avséttningar och -62 MSEK &terféringar fér
varav bruttokostnad fér avtalspensioner 319 244 personalavveckling. Se vidare not Ovriga avsattningar fotnot 1.
varav uppldsningar for avtalspensioner -139 -162
Summa 2032 1043
Medelantal anstéllda 44060 47319

1) | kostnader for dlderspension ingér amorteringseffekt av aktuariella vinster och férluster
med 134 (73) MSEK
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Pro forma-uppgifter for 2009 upprattas inte for noterna med undantag for Segmentsrapportering.

NOT6 Langfristigafordringar

MSEK 31dec2010 31 dec 2009
Redovisat varde relaterat till fonderade férmansbestamda dlders- och avtalspensionsplaner vérderade enligt IAS 19 2266 2342
Redovisat varde relaterat till fonderade forméansbestamda sjukpensionsplaner vérderade enligt IAS 19 260 180
Loneskattefordran sammanhangande med att pensionsataganden enligt IAS 19 redovisas till Iagre belopp &n det belopp de upptas med i

redovisningen for juridisk personi Sverige i enlighet med UFR 4 601 621
Loneskatt sjukpensionsplaner -144 -149
Depositioner lokalhyror 13 12
Elderivat 1
Ovrigt 1
Summa 2996 3008

NOT7 Ovrigaavsattningar

Ingéende Omklassi- . Omréknings- Utgaende
2010 Jan-dec, MSEK balans ficering®  Avséttningar Aterféringar  Uppl6sningar effekt balans
Omstruktureringsatgarder
Personalavveckling, framst fortida pensioner 1066 14 385" -62" -5792 -24 800
Ovriga avecklingar 74 14 -362 52
Antastbara pensionsférpliktelser
Loneskatt 222 -159 207
Antastbara pensionsforpliktelser enl. IAS 19 911 499 -1129 848
Ovrigt
Arbetsskador 66 39 -112 58
Pensionsreglering gentemot danska staten 26 31 -122 -6 39
Avsattning jubileumsgéva 174 199 -182 -13 162
Ovriga avséttningar 91 -382 -1 52
Summa 2630 59 456 -62 -821 -449 2218
Varav kortfristigt 711 35 515

3)

)
)
)
4)
)
)

1) Resultatpaverkan: 323 MSEK varav 385 MSEK avser avséttningar och -62 MSEK aterféringar hanférligt till personalavveckling. Se vidare not Ovriga kostnader.
2) Férandring mot 6vriga resultatposter uppgar till -694 MSEK, varav mot personalkostnader -622 MSEK.
Foérandringen har ej redovisats dver resultatrakningen.

Diskonteringseffekt om 15 MSEK redovisas i resultatrékningens finansiella poster. Omrakningsdifferens avseende valutaeffekt om -59 MSEK redovisas i totalresultatet, se Rapport dver totalresultatet - koncernen.
5) Effekten av avsattningar och aterforingar redovisas mot personalkostnad.
6) OmKlassificering frén kortfristig samt l&ngfristig skuld till vriga avséttningar samt flytt mellan personalavveckling och évriga avwecklingar.

. Omraknings- Utgaende
2009 Jul-dec, MSEK 1juli2009  Avséttningar Aterféringar  Upplésningar effekt balans
Omstruktureringsatgarder
Personalavveckling, framst fortida pensioner 448 998" -50" -3272 -3 1066
Ovriga awecklingar 37 571 -202 74
Antastbara pensionsforpliktelser
Loneskatt 254 69 -59 -339 222
Antastbara pensionsforpliktelser enl. IAS 19 1045 249 -229 -136° 911
Ovrigt
Arbetsskador 7 39 -142 66
Pensionsreglering gentemot danska staten 33 329 -249 -62 -9 26
Avséttning jubileumsgéva 176 119 -112 -2 174
Ovriga avsattningar 163 -662 -6 91
Summa 2233 1131 -101 -613 -20% 2630
Varav kortfristigt 487 71

1) Resultatpéverkan: 1010 MSEK varav 998 MSEK avser avséttningar och -50 MSEK é\}erféringar hanforligt till personalavveckling. 57 MSEK avser 6vriga avvecklingar samt 5 MSEK valutakursdifferens mellan
redovisade varden i Resultatrakning och Rapport éver finansiell stalining. Se vidare not Ovriga kostnader.

2) Férandring mot dvriga resultatposter uppgar till 444 MSEK, varav mot personalkostnader 381 MSEK

3) Forandringen har, i enlighet med IAS19, ej redovisats éver resultatrakningen.

4) Diskonteringseffekt om 1 MSEK redovisas i resultatrékningens finansiella poster. Omrakningsdifferens avseende valutaeffekt om 19 MSEK redovisas i totalresultatet, se Rapport dver totalresultatet - koncernen.
5) Effekten av avsattningar och aterforingar redovisas mot personalkostnad.
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Pro forma-uppgifter for 2009 upprattas inte for noterna med undantag for Segmentsrapportering.

NOT8 Upplupnakostnader och férutbetalda intékter

MSEK 31dec2010 31dec 2009
Reserv for sélda ej utnyttjade frimérken 855} 376
Upplupna lénekostnader 585 612
Semesterléneskuld 1679 2064
Sarskild [6neskatt pensionskostnader 6 3
Sociala avgifter 648 995
Upplupna réantekostnader 1
Terminalavgifter 418 620
Finansiell leasing 18 20
Valutaterminskontrakt 23 6
Ovriga poster 556 577
Utgaende balans 4288 5274

NOT9 Stalldasakerheter och eventualférpliktelser

MSEK 31dec2010 31dec 2009
Stéllda sékerheter for egna skulder

Fastighetsinteckningar 804 1013
ssﬁ:}:zﬁgzﬁgggar tillanstallda 137 130
Pantsatta tillgangar 16 20
Summa 957 1163
Eventualférpliktelser

Garantiataganden, PRI 91 93
Garantidtaganden, évriga 20 127
Tvist" 100 104
Summa 211 324

1) Ett mé&l mot Post Danmark A/S géllande anvandning av diskriminerande priser har avgjorts av
Dstre Landsret till Post Danmark A/S nackdel. Post Danmark A/S har dverklagat domen till
Hojesteret. | anslutning till denna sak har en konkurrent rest krav mot Post Danmark A/S. Kravet

pa erséattning bestrids i sin helhet av Post Danmark A/S.

NOT 10 Vasentliga transaktioner med narstaende

Posten AB har till Post— och telestyrelsen betalat 12 (7) MSEK for till-
stand att bedriva postverksamhet, och Posten Meddelande AB har be-
talat 8 (4) MSEK for hantering av obestillbara forsiandelser. Fran Post—
och telestyrelsen har Posten Meddelande AB erhallit ersdttning med 14
(7) MSEK i handikappersittning, vilket avser blindskrift och service
till dldre i glesbygd.

Danska staten

Post Danmark A/S har under perioden betalat pensionspremier till
danska staten med 241 (144) MSEK for den grupp tjinsteman som dr
anstillda fore bolagiseringstidpunkten. Dessutom finns en reserv i ba-
lansrikningen pa 18 (31) MSEK som avser eventuellt tillkommande
forpliktelse mot samma grupp.

Andra organisationer
Postens Forsikringsforening forsikrar Posten Nordens dtaganden i
Sverige for anstilldas sjuk- och familjepension enligt ITP-P. Under pe-
rioden betalade Posten Norden premier till foreningen med 172 (96)
MSEK och erhéll ersittningar med 10 (5) MSEK. Ovriga ersittningar
fran forsakringsforeningen betalas ut direke till f6rsakringstagarna.
Postens Pensionsstiftelse forvaltar pensionsdtaganden for Posten
AB, Posten Meddelande AB och Posten Logistik AB. Bolagen kapita-
liserar nya pensionsataganden i stiftelsen och erhéller gottgorelse for
utbetalda pensioner. Under perioden har kapitalisering skett med 854
(20) MSEK och gottgorelse har erhallits med 871 (0) MSEK. Gott-
gorelsen om 871 MSEK avser gjorda pensionsutbetalningar 2009.

NOT 11 Investeringsataganden

Den 31 december 2010 hade Posten Nordenkoncernen ingdngna avtal
om anskaffning av materiella anlaggningstillgdngar. Dessa uppgick till
356 (102) MSEK och avsig frimst sorteringsutrustning och fordon.
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Moderbolagets finansiella rapporter
| sammandrag

Resultatrakning

Jan-dec 1 dec 2008- Okt-dec Okt-dec

MSEK Not 2010 31 dec 2009" 2010 2009
1
Personalkostnader -13 -7 -3 -3
Ovriga kostnader -5 -3 -1 -3
Summardérelsens kostnader -18 -10 -4 -6
RORELSERESULTAT -18 -10 -4 -6
Resultat frdn andelar i koncernforetag 1000 2044 1000 2044
Rénteintakter och liknande resultatposter 30 9 2 9
Rantekostnader och liknande resultatposter -72 -14 =1l -14
Summa finansiella poster 958 2039 1001 2039
Resultat fore skatt 940 2029 997 2033
Skatt 16 4 20 4
PERIODENS RESULTAT 956 2033 1017 2037
1) Bolaget bildades den 1 december 2008.
Rapport Over totalresultat

Jan-dec 1 dec 2008- Okt-dec Okt-dec
MSEK 2010 31 dec2009" 2010 2009
Periodens resultat 956 2033 1017 2037
PERIODENS TOTALRESULTAT 956 2033 1017 2037
1) Bolaget bildades den 1 december 2008.

Balansrakning
MSEK Not 31 dec 2010 31 dec 2009
1

TILLGANGAR
Finansiella anlaggningstillgangar 2 12476 12461
Summa anlaggningstillgangar 12476 12461
Kortfristiga fordringar 1270 5814
Summa omséttningstillgangar 1270 5814
SUMMA TILLGANGAR 13746 18275
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 13744 14173
Kortfristiga skulder 2 4102
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 13746 18275
Eventualfoérpliktelser 3 728 741
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Noter

Moderbolaget tillimpar i huvudsak samma redovisningsprinciper
som koncernen och dirmed RFR 2 Redovisning for juridiska personer.
De avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och koncernens
principer foranleds av begransningar i mojligheterna att tillimpa IFRS
imoderbolaget till f6ljd av Arsredovisningslagen (ARL) och Tryggan-
delagen samt i vissa fall av skatteskil. Bolaget Posten Norden AB ir
ursprungligen registrerat hos Bolagsverket den 1 december 2008. Jam-
forelseperioden dr 1 december 2008 - 31 december 2009.

Andelar i dotterféretag, intresseféretag och joint ventures
Andelar i dotterforetag, intresseforetag och joint ventures redovisas i
moderbolagetenligt anskaffningsviardemetoden. Som intikt redovisas
endast erhdllna utdelningar under f6rutsittning att dessa hdrror fran
vinstmedel som intjinats efter forvirvet. Utdelningar som &verstiger
dessa intjanade vinstmedel betraktas som en aterbetalning av investe-
ringen och reducerar andelens redovisade virde.

Utdelningar
Utdelningar fran dotterféretag, intressebolag och joint ventures redo-
visas som intikt nar ritten till utdelning ar fastslagen.

Anteciperad utdelning fran dotterforetag redovisas i de fall moder-
bolaget ensamt har rattatt besluta om utdelningens storlek och moder-
bolaget har fattat beslut om utdelningens storlek innan moderbolaget
publicerat sina finansiella rapporter.

Om det redovisade virdet i moderbolagets innehav i dotterforeta-
get, intressebolaget eller joint venturebolaget skulle verstiga det redo-
visade virdet i de finansiella rapporterna beaktas detta som en indika-
tion pa att nedskrivningsbehov foreligger och nedskrivningsprévning,
impairment test, ska genomforas.

Erséttningar till anstéllda

Pensionsdtaganden for tjinstemin vilka dr tryggade genom pensions-
forsikringar redovisas i moderbolaget som avgiftsbestimd plan. Ov-
riga pensionskostnader belastar rorelseresultatet.

Finansiella garantier

Moderbolagets finansiella garantiavtal bestdr av borgensférbindel-
ser till formdn for dotterforetag och joint ventures. Finansiella garan-
tier innebir att bolaget har ett dtagande att ersdtta innehavaren av ett
skuldinstrument for forluster som denne adrar sig pa grund av att en
angiven gildenir inte fullgor betalning vid forfall enligt avtalsvillko-
ren. For redovisning av finansiella garantiavtal tillimpar moderbola-
get RFR 2 som innebir en littnad jimfort med reglernaiIAS 39 nir det
giller finansiella garantiavtal utstillda till férman for dotterforetag,
intresseforetag och joint ventures. Moderbolaget redovisar finansiel-
la garantiavtal som avsittning i balansrikningen niar Posten Norden
har ett dtagande for vilket betalning sannolikt erfordras for att reglera
atagandet.

Skatter
I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten

skatteskuld.

Segmentsredovisning
Moderbolagets verksamhet utgors av endast en verksamhet, koncern-
funktioner.

NOT2 Finansiellaanlaggningstillgangar

Jan-dec 1dec 2008-
MSEK 2010 31dec 2009
Ingéende balans 12461
Apportemission 12140
Inldsen minoritetsaktier i
Post Danmark A/S 19 317
Uppskjuten skattefordran -4 4
Utgaende balans 12476 12461

NOT3 Eventualforpliktelser

MSEK 31dec2010 31 dec 2009
Garantiatganden, PRI 656 740
Borgensforbindelser till forman for

dotterforetag? 72 1
Summa 728 M

1) Per den 31 december 2010 har Posten Norden AB:s dotterbolag Posten AB stallt ut garantier till
forméan for dotterbolag till et belopp om 163 (206) MSEK
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Kvartalsdata _ Profoma

2009 2010

MSEK, om ej annat anges Jan-mar Apr-jun Okt-dec Jan-mar Apr-jun Jul-sep Okt-dec
Koncernen
Nettoomsattning 11779 10996 10222 11636 10918 10231 9649 10871
Ovrigarérelseintakter 73 56 55 65 50 120 44 75
Rorelsens kostnader -11256 -10952 -9994 -124083 -10440 -10091 -9244 -10814
Rorelseresultat, EBITDA 1101 593 758 -154 1006 724 912 650
Rorelseresultat, EBIT 601 89 279 -685 532 261 450 132
Resultat fore skatt 699 195 2241 -696 542 254 436 116
Periodens resultat 531 177 2198 -492 422 185 363 61
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -416 1056 133 808 -76 959
Rorelsemarginal, EBITDA, % 9,3 54 7.4 neg 9,2 7,0 9,4 5,9
Rérelsemarginal, EBIT, % 51 0,8 2,7 neg 4,9 2,5 4,6 1,2
Avkastning pa eget kapital, rullande 12-manader, % 20 16" 30 20 18 19 4 8
Soliditet, vid periodens utgang, % 43 42 47 45 46 43 45 46
Medelantal anstéllda 48233 47 685 48331" 46010 44 582" 43286 45332 43040
Breve Danmark
Nettoomsattning 3555 3379 2855 3305 3034 2696 2428 2724

Brev 2568 2339 2059 2323 2164 1886 1667 1890

Reklam och Tidningar 666 633 600 647 587 546 525 553

Ovrigt 321 407 196 335 283 264 236 281
Ovrigarérelseintéakter 448 311 433 400 487 467 423 439
Rorelseresultat, EBIT 267 113 133 -69 277 171 133 60
Rérelsemarginal, % 6,7 3,1 4,0 neg 7.9 54 4,7 1,9
Medelantal anstallda 17117 16641 16294 15228 15817 14908 15228 14795

Volymer, miljoner producerade enheter

A-post 184 169 154 173 163 148 138 153
B-post och C-post 84 77 69 75 82 66 62 73
ODR 365 378 383 425 325 319 340 360
Meddelande Sverige
Nettoomséttning 4103 3868 3564 4259 3978 3796 3591 4189
Brev 2337 2138 1921 2421 2254 2083 1884 2350
Reklam och tidningar 1172 1159 1113 1195 1152 1153 1135 1230
Ovrigt 594 571 530 643 572 560 572 609
Ovrigarérelseintakter 198 169 180 181 174 185 161 191
Rorelseresultat, EBIT 296 192 186 -277 300 119 242 218
Rorelsemarginal, % 6,9 4,7 5,0 neg 7.2 3,0 6,4 5,0
Medelantal anstallda 19975 20087 21204 19522 18678 18584 20080 18698

Volymer, miljoner producerade enheter

A-post 288 269 248 283 271 258 2407 276
B-post 353 284 269 339 345 299 284 338
ODR 501 590 510 620 500 587 570 603

Informationslogistik

Nettoomséttning 1039 951 873 899 908 874 764 845
Information Logistics 779 710 740 757 744 730 639 706
Identification Solutions 172 156 113 141 164 144 125 139
Supplies 88 85" 20

Ovrigarérelseintakter 6 8 3 8 7 6 7 8

Rérelseresultat, EBIT -2 =77 -81 -191 -1 -10 -21 -128

Rorelsemarginal, % neg neg neg neg neg neg neg neg

Medelantal anstallda 2291 2323 2286 2324 22567 2120 2091 2093

Logistik

Nettoomsattning 3307 30767 2937 3353 3148 3002 2989 3284

Ovriga rérelseintakter 371 294 356 339 323 320 323 333

Rorelseresultat, EBIT 6 -109 57 -112 -2 -20 100 61

Rérelsemarginal, % 0,2 neg 1,7 neg neg neg 3,0 1,7

Medelantal anstallda 70833 6995 7089 6923 6240 6212 6379 6269

1) Tidigare rapporterade kvartalsvarden har justerats
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Posten Norden AB bildades genom samgéaendet mellan
Post Danmark A/S och Posten AB 2009. Koncernen
erbjuder kommunikations- och logistiklosningar till, frén
och inom Norden och hade 2010 en omsattning pa cirka
42 miljarder SEK och drygt 44 000 medarbetare. Moder-
bolaget Posten Norden AB, som ar &gare till de juridiska
enheterna Post Danmark A/S och Posten AB, &r ett
svenskt publikt bolag som &ags till 40 % av den danska
staten och till 60 % av den svenska staten. Rosterna for-
delas 50/50 mellan &garna. Den operativa verksamheten
bedrivs i affarsomradena Breve Danmark, Meddelande
Sverige, Informationslogistik och Logistik. Koncernens
huvudkontor ligger i Solna, Sverige.

Las mer om Posten Norden pa www.postennorden.se

Sverige Danmark
Postadress: 105 00 Stockholm Post- och bestksadress:
Besoksadress: Terminalvagen 24, Solna Tietgensgade 37, 1566 Kopenhamn 'V

Telefon: +46 (0)8 781 1000 Telefon: +45 33 61 00 00




