PostNord deldrsrapport

Q3/2024

8 KJR 82C

posinord




Forbattrat resultat

Nettooms&ttningen minskade sa mtidigt Juli — september 20241 Januari — september 20241
som resultatet férbattrades i kvartalet. * Nettoomsdattningen uppgick till 8 570 (9 149) miljoner » Nettoomsattningen uppgick till 27 779 (28 860) miljoner
. . kronor, en minskning med —5 (—6) procent i fast valuta for kronor, en minskning med —3 (—4) procent i fast valuta fér

PostNord fortsatter att utveckla erbju- jamforbara enheter jémférbara enheter

dandet for att vara favoritleverantéreni * Paketvolymerna 8kade med 1 (~2) procent * Paketvolymerna minskade med —1 (~2) procent

Norden. . Br_evvolymerno minskade med —18 (—16) proc_ent * Brevvolymerna minskade med —14 (—14) procent
* Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 86 (—6) miljoner kronor * Rérelseresultatet (EBIT) uppgick till —249 (—688) miljoner kronor
* Justerat rérelseresultat (justerat EBIT) uppgick till 104 (—6) « Justerat rérelseresultat (justerat EBIT) uppgick till 463 (171)

miljoner kronor miljoner kronor

Juli-september Januari—september

Jamforbar Jamforbar
MSEK, om inget annat anges?) 2024 2023 férandring® 2024 2023 férandring3)
Nettoomsdattning 8 570 9149 5% 27779 28 860 3%
Rorelseresultat (EBIT) 86 -6 —249 —688
Justerat rorelseresultat (justerat EBIT) 104 -6 463 171
Resultat fore skatt 55 —43 -344 —729
Periodens resultat 67 -38 -395 —-753
o0 ?ﬁ!}“‘lfﬁ levergng .
9 tildig Resultat per aktie, SEK 0,03 -0,02 -0,20 -0,38
o Kassaflode fran den [6pande verksamheten 1142 504 1927 1300
Nettoskuldsattningsgrad, %4 -18 —40 -18 —40
Avkastning p& operativt kapital (ROCE), % -08 —48 -08 —48
PostNord tar led ningen i logistikbronschens k[imqtomstd[[ning 1) | rapporten kommenteras utvecklingen fér juli—september 2024 jGmfért med samma period 2023 om inget annat anges.
dett mal f ilfria t t h K het till 2030 2) Fér definitioner hanvisas till not 8.
med ett mat om iossiliria transporter och verksamnhet Ul . 3 Begreppet jamférbar féréndring innebdr férdndring i fast valuta (fg &rs utfall omréknat med periodens valutakurser)
For att ytterligare bidra har PostNord anslutit till Climate Pledge, for jamférbara enheter dvs justerat for férvéiry/ avyttringar. Se dGven not 8

ett initiativ som Amazon och Global Optimism initierat. Syftet aratt 4) Nettoskuldsattningsgrad inklusive pensioner och exklusive leasingskulder.
nd Parisavtalets mél om nettonollutslépp av koldioxid tio &r fére
deadline.
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Verkstdallande direktorens kommentar

Fortsatt resultatférbdéttring

Nettoomsdéttningen uppgick till 8 570 (9 149) miljoner kronor, en
minskning med —5 (—6) procent i fast valuta for jamférbara enheter.
Brevvolymerna minskade totalt med —18 (—16) procent drivet av
den pdgdende digitaliseringen samt den nya postlagen i
Danmark. Vidare minskade koncernens omsdttning till foljd av att
vi avvecklat huvudparten av aktiviteterna inom logistikaffaren i
Danmark, samt av ldgre omsdttning i det internationella segmen-
tet. Paketvolymerna 6kade med 1 (—2) procent.

Rorelseresultatet uppgick till 86 (-6) miljoner kronor och juste-
rat rérelseresultat uppgick till 104 (—6) miljoner kronor. Resultatet
forbattrades till foljd av positiv utveckling i paketafféren och mins-
kade avskrivningskostnader i Danmark. Vara prisjusteringar kom-
penserar for de kraftigt minskade brevvolymerna samtidigt som
vara férbattringsprogram fortsdtter att ge effekt. Sammantaget
gor detta att resultatet forbdttrats for figrde kvartalet i rad.

Stor potential i paketaffdren

Vi utvecklar l6pande e-handelserbjudandet for att méta kunders
och konsumenters hogt stallda férvantningar. Vart Market Lead-
ership-initiativ syftar till att bli véra kunders férstahandsval for
den nordiska marknaden. En betydande styrka for PostNord ér
vart omfattande natverk av paketutl@mningsstallen med ombud
och paketboxar. Vi fortsdtter att expandera detta nétverk som i
kombination med vart hemleveranserbjudande utgér ett starkt
nordiskt erbjudande. En viktig deli att ytterligare stérka var
nordiska paketaffar ar att positionera oss for att vinna en stoérre
andel avimportvolymerna.

Vart Cost Leadership-program, som har som mal att héja
den strukturella ldnsamheten, pdgdr med fortsatt hog aktivitet.
Inom koncernen l6per flera program som syftar till att 6ka
effektiviteten p& vara terminaler och i véra transporter. Rutt-
optimeringsprojekt pdgdr bland annat i Hilleréd och Odense
i Danmark och i Veddesta utanfér Stockholm. Erfarenheterna
frén projekten kommer att anvandas som modell fér dvriga
koncernen.

Brevaffdreni Sverige behdver éndrade férutsattningar

Den svenska verksamheten i PostNord har l6pande effektiviserats
och moderniserats for att sdkerstdlla att bolagets tjdnster kan

svara upp mot den efterfrdgan som finns frén kunder i hela landet.

Den p&gdende digitaliseringen i Sverige gor att brevvolymerna
uppskattningsvis kommer att halveras de kommande fem éren.
Darfor fortsatter vi med full kraft att effektivisera och anpassa
verksamheten. Utéver de dtgdrder vi gor sjdlva behéver vien
regleringslattnad for att kunna bedriva en landstéckande, sjdlv-
finansierad och l6nsam brevverksamhet.

| Danmark delar vi sedan drsskiftet ut férsandelser till smé&oar,
synskadade och internationell post mot kompensation. Den 31
oktober upphor avtalet for utdelning till synskadade.

Hoga klimatambitioner

Det dr sjalvklart for oss att ta ledningen i logistik- och transport-
sektorns klimatomstdallning. Vi har héga klimatambitioner med
ett mal om fossilfria transporter och verksamhet till 2030. Vid
utgdngen av kvartalet var 72 procent av energin som anvdnts
for PostNords egna fordonsflotta fornybar.

For att né betydande framsteg i klimatomstdllningen krdvs
samarbete och gemensamt ansvarstagande inom det globala
ndringslivet. PostNord har darfér anslutit till Climate Pledge,
ettinitiativsom Amazon och Global Optimism initierat. Syftet
ar att nd Parisavtalets mal om nettonollutslapp av koldioxid tio
Ar fore deadline.

PostNord ar pd en omfattande transformationsresa for en
grénare och mer digital framtid. Vi bygger en ny karnverksamhet
inom paket pd toppen av var befintliga, breven. Jag vill tacka
alla medarbetare fér era bidrag till var framgdng. Jag riktar
Aven ett stort tack till véra samarbetspartners, kunder och till
alla konsumenter for gott samarbete.

Annemarie Gardshol
VD och koncernchef

Annemarie Gardshol, VD och koncernchef
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Nettoomsattning och resultat

Nettoomsdttning

Nettoomsdéttningen uppgick till 8 570 (9 149) miljoner kronor under
tredje kvartalet, en minskning om —5 (—6) procent i fast valuta fér
jamfoérbara enheter. Fordndringen drivs huvudsakligen av struktu-
rellt minskande brevvolymer, en mer fokuserad logistikaffér samt
en ldgre omsdttning i det internationella segmentet. Den negativa
volymutvecklingen inom brev motverkades av prisékningar.

Brevvolymerna minskade med —18 (—16) procent drivet av den
pdgdende digitaliseringen samt det avslutade samhdallsuppdra-
geti Danmark.

Totalt hanterades 56 (56) miljoner paket i kvartalet. En 6kning
med 1 (—2) procent. Volymerna Business-to-Consumer ékade
med 2 (1) procent och volymerna Business-to-Business minskade
med —1 (—11) procent.

Ovriga rérelseintdkter uppgick till 117 (143) miljoner kronor
och bestod framst av valutakursvinster som uppgick till 42 (49)
miljoner kronor och statlig ersattning fér samhallsuppdraget i
Danmark med 36 (59) miljoner kronor.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till 86 (—6) miljoner kronor, motsvarande
1,0 (=0,1) procent i rérelsemarginal. Justerat rérelseresultat upp-
gick till 104 (—6) miljoner kronor. Den justerade rérelsemarginalen
forbattrades och uppgick till 1,2 (—0,1) procent.

Rorelseresultatet forbdattrades framst till foljd av en okad 16n-
samhet inom paketaffdren drivet av vara férbattringsprogram

samt lagre kostnad for avskrivningar till foljd av nedskrivningari

den danska verksamheten i andra kvartalet.

| rérelseresultatet ingdr dven resultat frdn valutatermins-
kontrakt som férsémrades till 2 (12) miljoner kronor.

Finansnettot uppgick till =31 (—37) miljoner kronor. Féré&nd-
ringen forklaras av l&gre rantenivder. Periodens skatt uppgick
till 12 (5) miljoner kronor och periodens resultat var 67 (—38)
miljoner kronor. Avkastning pé& operativt kapital (ROCE) ékade
till —0,8 (—4,8) procent till foljd av ett hogre resultat de senaste
12 mdnaderna.

Nettoomsattning
per segment

&

Nettoomsdéttning
per tjiénstegrupp

@ cCommerce &
Logistics, 68% (69)

@ Communication
services, 32% (31)

@ Sverige, 48% (47) @ International, 7% (8)
@ Danmark, 18% (19) Stralfors, 5% (5)
® Norge, 12% (12) ® TPL, 7% (7)

Finland, 3% (3)

Nettoomsattning

MSEK MSEK
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@ Nettoomsattning kvartal, MSEK — Rullande 12-mé&nadsvérde, MSEK

Rorelseresultat
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Kassaflode och finansiell stallning

Kassafléde

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick till 1 142
(504) miljoner kronor under tredje kvartalet. Férdndring av rorelse-
kapitalet uppgick till 470 (-94) miljoner kronor. Rérelsekapitalet
har under kvartalet péverkats av inbetalning avseende kompen-
sation frén den danska staten om 715 miljoner kronor och utbe-
talningar for terminalavrdkningar till andra postala operatorer.
Kassaflode fran investeringsverksamheten uppgick till =208
(—277) miljoner kronor. Periodens investeringar i materiella och
immateriella anldggningstillgdngar uppgick till 226 (274) miljoner
kronor. Investeringarna avser frédmst maskiner, paketboxar, bygg-
nader och fordon. Minskningen mot samma period féregdende ér
bestdr framst av lagre kapitaliserad IT-utveckling. Kassafléde fran
finansieringsverksamheten uppagick till =431 (—1 222) miljoner
kronor och avsdg framst amortering av leasingskulder om —417
(—412) miljoner kronor samt amortering av l&n om —14 (—810)
miljoner kronor.

Kassafléde fréin den l6pande verksamheten

MSEK MSEK
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900 A\ 3000
600 2000
300 :ﬁ 1000
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® Kvartal, MSEK — Rullande 12-md&nadsvarde, MSEK

Nettoskuld

Koncernens nettoskuld inklusive pensioner och leasingskulder
6kade med 74 miljoner kronor under tredje kvartalet. Pensions-
tillgdngen minskade med 930 miljoner kronor frdmst till foljd
av sdnkt diskonteringsrénta. Minskningen motverkades av
okade likvida medel och lagre rantebdrande skulder till foljd
av amortering av leasingskulder.

Nettoskuldsattningsgraden, inklusive pensioner och leasing-
skulder, uppagick till 41 (6) procent. Koncernens nettoskuldsatt-
ningsgrad exklusive leasingskulder uppgick till =18 (—40) procent.
Finansiell beredskap uppgick i periodens slut till 5 992 (5 564)
miljoner kronor varav likvida medel var 2 492 (3 564) miljoner
kronor och outnyttjade krediter om 3 500 (2 000) miljoner kronor.

Eget kapital

Koncernens egna kapital minskade till 10 565 miljoner kronor
jamfoért med 11 321 miljoner kronor per 30 juni 2024. Férandringen i
tredje kvartalet var hdnforlig till periodens resultat om 67 miljoner
kronor, omvdrdering av pensionsdtagandet med netto —756 miljo-
ner kronor efter skatt samt omrdkningseffekter om —68 miljoner
kronor.

Nettoskuld och nettoskuldséttningsgrad

MSEK %
1000 50
0 0
—-1000 —-50
—2 000 -100
-3 000 —-150
—4.000 —200
-5000 —250
-6 000 -300

Kv3 Kv4 Kv1i Kv2 Kv3

2023 2023 2024 2024 2024

@ Nettoskuld inkl. pensioner, — Nettoskuldsattningsgrad inkl.
exkl. leasingskuld, MSEK pensionsskuld och leasingskuld, %
— Nettoskuldsattningsgrad inkl.
pensionsskuld, exkl. leasingskuld, %

Nettoskuld

30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
MSEK, om inget annat anges?!) 2024 2024 2024 2023 2023
Rantebdrande skulder 8793 9149 9898 91825 9638
Pensioner och sjukpensionsplaner -1680 -2 610 -3120 -1791 -4 965
Rantebdrande fordringar —253 —256 —259 —259 —263
Likvida medel -2 492 —1989 -3038 -3 457 -3564
Nettoskuld inkl. pensioner och leasingskulder 4 368 4 295 3480 3817 847
Nettoskuldsdttningsgrad inkl. pensioner och leasingskulder 41% 38% 28% 35% 6%
Nettoskuld inkl. pensioner och exkl. leasingskulder -2 049 -2 460 -3201 -2294 -5564
Nettoskuldsattningsgrad inkl. pensioner och exkl. leasingskulder -18% -21% —25% —-20% —-40%

1) Se specifikation i not 8.

5|26

PostNord — Deldrsrapport januari—september 2024



Koncernen
januari— september 2024

Koncernens nettoomséttning uppgick till 27 779 (28 860)
miljoner kronor under perioden, en minskning med —3 (—4) procent
i fast valuta for jamforbara enheter. Under perioden minskade
brevvolymerna med —14 (—14) procent och paketvolymerna
minskade med —1 (-2) procent.

Ovriga rérelseintékter uppgick till 330 (493) miljoner kronor

och bestod framst av valutakursvinster som uppgick till 140 (239)
miljoner kronor och statlig ersattning for samhdllsuppdraget i
Danmark med 95 (173) miljoner kronor.

Rérelseresultatet uppgick till —249 (-688) miljoner kronor.
Resultatet har pdverkats av nedskrivningar med —640 (—903)
miljoner kronor frémst avseende materiella anlédggningstillgdngar
i Danmark. Féregdende d&r pdverkades av nedskrivning av
goodwilli Norge.

Justerat rérelseresultat uppgick till 463 (171) miljoner kronor.
Finansnettot uppgick till =94 (—41) miljoner kronor.

Periodens skatt uppgick till =51 (—24) miljoner kronor.

Periodens resultat uppgick till =395 (—753) miljoner kronor.
Kassaflédet fran den l6pande verksamheten uppgick till

1927 (1 300) miljoner kronor.

Moderbolaget

Moderbolaget har bedrivit en begrdnsad verksamhet i form av
koncernintern service. Ingen extern nettoomsdttning redovisades
under detta eller motsvarande kvartal féregdende ér. Periodens
resultat uppgick till 46 (33) miljoner kronor. Det hdgre resultatet
berodde framst pd lagre konsultkostnaderi dr.

Hallbarhetsinformation

PostNords agenda for hdllbar logistik utgdr frén koncernens mest
vasentliga hdllbarhetsaspekter. Ett av de 6vergripande mdélen ér
fossilfria transporter och verksamhet till 2030. Ett annat ér rattvisa
villkor i leverantérskedjan. Las mer om vart héallbarhetsarbete i
Ars- och héllbarhetsredovisningen 2023 samt pd https://group.
postnord.com

Klimatpéverkan

Koldioxidutsldppen for kvartalet minskade med 12 procent jamfort
med tredje kvartalet 2023 och uppgick till 52 051 ton. PostNords
totala energianvéndning for kvartalet (vilket omfattar transporter
och lokaler) uppgick till 373 082 MWh. Andelen férnybar energi
uppgick under kvartalet till 46 procent av total energianvéndning.
Avveckling av huvudparten av den danska logistikaffdaren i
PostNord Logistics A/S har p&verkat siffrorna positivt. PostNords
klimatomstdallning férutsatter att bolagets investeringar styrsien
gron riktning.

Medarbetare

Medelantalet anstéllda (FTE) uppgick till 23 905 (24 970).
Sjukfrénvaron uppagick till 6,2 (6,5) procent matt som rullande
tolvmdnadersvarde, dér varje enskild mdanad far ett begrédnsat
genomslag. Vid kvartalets utgdng uppgick andelen kvinnor i
chefsbefattning till 38 (35) procent for nivé 1-3. P& nivd 4—6
var andelen 30 (30) procent.

Hallbar leverantdrskedja

Responsible Procurement Index (RPI) visar hur inkdpsprocesser
och héllbarhet i leverantérskedjan dr ndra sammanldnkade. RPI
bestdr av tre underliggande KPl:er — centralt inkép, nationella
inkdp av vagtransporter samt héllbar leverantérskedja. De tvd
forstndmnda KPl:erna adresserar leverantorstrohet och att upp-
handling sker i enlighet med var inképspolicy. Det sistnédmnda
KPl:et adresserar i vilken utstréckning inkdpsvolymerna fran
signifikanta leverantérer upphandlas av leverantérer som accep-
terar och efterlever PostNords uppforandekod for leverantérer.
RPI-utfallet uppgick i kvartalet till 96 (94).

Kv 32024 Kv 2 2024 Kv 12024 Kv 4 2023 Kv 3 2023
Klimat?
Energianvandning, MWh 373082 408 394 441018 466 796 420 634
Andel férnybar energi, % 46 44 45 48 45
CO2-utslapp, ton 52 051 59 002 63928 62 338 58985
Medarbetare
Medeltal anstéllda (FTE) 23905 23 367 23 003 24 560 24 970
Sjukfranvaro, %2 6,2 6,2 64 64 6,5
Kvinnor bland chefer nivé 1-3, % 38 36 36 85 35
Kvinnor bland chefer nivé 4—-6, % 30 31 31 30 30
Haéllbar leverantérskedja
Responsible Procurement Index 96 97 95 96 94

1) Under drets tredje kvartal p&bdriades avvecklingen av Postnord Logistics A/S, vilket har péverkat utslGppen positivt. .

2) Rullande tolvmdanadersvdérde.

6126
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PostNord Sverige

Nettoomsattningen uppgick till 4 607 (4 851) miljoner kronor, =5
(—2) procents foréndring for jamfoérbara enheter. Paketvolymerna
6kade med 3 (—2) procent i kvartalet, framfor allt drivet av utveck-
lingen inom Business-to-Consumer-affdren. En dkad lagprisimport
fréin Asien skapar ytterligare prispress pd& paketmarknaden och
logistikaffaren paverkas negativt av en fortsatt ddmpad efter-
frdgan.

Brevvolymerna minskade med —14 (—16) procent i kvartalet.
Omsdattningen inom brevaffdren pdverkades positivt av prisjuste-
ringar samt av intdkter frén det tidigare EU-valet.

Rorelseresultatet uppgick till 75 (42) miljoner kronor. Resultatet
har forbattrats till foljd av effektiviseringsinitiativoch anpassning
av produktionskapacitet till lGgre brevvolymer.

Leveranskvaliteten for brev uppgick i kvartalet till 95,6 (95,0)
procent. Kvalitetshéjande atgdrder i verksamheten har gett effekt.
Paketkvaliteten uppgick till 95,6 (95,8) procent, en férbattring
jamfoért med foregdende kvartal.

Nettoomsdttning och justerad rérelsemarginal

MSEK

Nettoomsdttning

Leveranskvalitet brev

6 000
5000 (o]
95,6%
3000 )
) 000 Avser perioden
juli—september 2024
1000 Lagkrav 95 %
0 @ cCommerce & Logistics,
58 % (58)
@ Communication services,
@® Nettoomsdttning, MSEK — Justerad rérelsemarginal, % 42 % (42)
Juli—september Jamférbar Januari—september Jamférbar

MSEK, om inget annat anges 2024 2023 férdndring 2024 2023 férdndring

Nettoomsattning 4607 4851 —5% 14 860 15 446 —4%
— Communication Services (extern) 1776 1799 —-1% 5966 5910 1%
— eCommerce & Logistics (extern) 2 445 2 476 —-1% 7 681 7702 0%
— Koncernintern 386 577 -33% 1213 1834 -34%

Rorelseresultat (EBIT) 75 42 534 417

Rorelsemarginal, % 16 09 36 27
Jamforelsestérande poster — - - 43

Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 75 42 534 374

Justerad rorelsemarginal, % 16 09 36 24
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PostNord Danmark

Nettoomsdttningen uppgick till 1 682 (1 937) miljoner kronor mot-
svarande —10 (—5) procents forandring i fast valuta for jamférbara
enheter. Brevvolymerna minskade med —34 (—15) procent, som en
konsekvens av den nya postlagen. Paketvolymerna minskade med
—2 (—4) procent. Kompensation frdn den danska staten uppgick i
kvartalet till 36 (59) miljoner kronor.

Rorelseresultatet uppgick till 32 (—48) miljoner kronor. Férbatt-
ringen forklaras av pdgdende férbattringsprogram, anpassning
till minskade brevvolymer samt ldgre avskrivningskostnader.

For kvartalet uppgick leveranskvaliteten for "Brevet” till 92,3
(96,4) procent. Paketkvaliteten uppgick i kvartalet till 96,3 (96,0)
procent.

Nettoomsdttning och justerad rérelsemarginal

MSEK %
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Nettoomsdttning

@ cCommerce & Logistics,

Leveranskvalitet "Brevet”

92,3%

Avser perioden
juli—september 2024

63 % (67)
2022 2023 2024 @ Communication services,
@ Nettoomsattning, MSEK — Justerad rérelsemarginal, % 37 % (33)
Juli—september Jamférbar Januari—september Jamférbar

MSEK, om inget annat anges 2024 2023 férdndring 2024 2023 férdndring
Nettoomsdattning 1682 1937 —-10% 5713 6 031 —5%
— Communication Services (extern) 523 549 —2% 1779 1754 2%
— eCommerce & Logistics (extern) 898 1106 -16% 3077 3370 —-8%
— Koncernintern 260 283 -5% 857 907 -5%
Rorelseresultat (EBIT) 32 —48 -726 -100
Rorelsemarginal, % 19 -25 -127 -17
Jamforelsestérande poster - - —695 -
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 32 —48 =31 —100
Justerad rorelsemarginal, % 19 -25 -05 -17
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PostNord Norge PostNord Finland

Nettoomsattningen uppgick till 1 128 (1 198) miljoner kronor, en féréndring med 0 (—3) procent Nettoomsattningen uppgick till 323 (336) miljoner kronor, en minskning med —1 (—5) procent
i fast valuta for jamforbara enheter. Rorelseresultatet uppgick till =84 (—47) miljoner kronor. i fast valuta for jamforbara enheter. Minskningen ar driven av InNight-verksamheten som
Resultatet pdverkades negativt av en fortsatt hég produktionskapacitet i férhallande till avvecklades i bérjan av dret. Paketvolymerna ékade i kvartalet med 29 (—5) procent drivet
paketvolym i kvartalet. Leveranskvaliteten for paket uppagick till 94,5 (93,1) procent i kvartalet. av hégre volymer i Business-to-Consumer-affdaren. Rorelseresultatet uppgick till 16 (—3)

Nettoomsdttning och justerad rérelsemarginal
MSEK %
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@ Nettoomsdattning, MSEK — Justerad rérelsemarginal, %

Januari—september

_Julizseptember ;5 t5rbar Jamfdrbar
MSEK, om inget annat anges 2024 2023 férdndring 2024 2023 férdndring
Nettoomsdattning 1128 1198 0% 3559 3585 2%
— Communication Services (extern) 22 25 7% 72 70 6%
— eCommerce & Logistics (extern) 898 960 -1% 2 862 2908 1%
— Koncernintern 208 213 3% 626 608 6%
Rorelseresultat (EBIT) -84 —47 -112 -979
Rérelsemarginal, % —74 -39 =31 -273
Jamforelsestérande poster - - - —-903
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) -84 —47 -112 —77
Justerad rérelsemarginal, % =74 -39 -31 =21

miljoner kronor och forbdttrades tack vare hogre paketvolymer och effektiviseringarinom
produktionen. Leveranskvaliteten fér paket uppgick till 93,3 (86,7) procent i kvartalet.

Nettoomsdttning och justerad rérelsemarginal
MSEK %
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@® Nettoomsdattning, MSEK — Justerad rérelsemarginal, %

Juli—september Januari—september

Jamforbar Jamférbar
MSEK, om inget annat anges 2024 2023 férdndring 2024 2023 foérandring
Nettoomsdattning 323 336 1% 941 995 —5%
— Communication Services (extern) - - - — - -
— eCommerce & Logistics (extern) 188 213 —9% 561 630 11%
— Koncernintern 136 123 14% 380 365 5%
Rorelseresultat (EBIT) 16 -3 22 -5
Rérelsemarginal, % 50 -09 23 -05
Jamforelsestérande poster - - - -
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 16 -3 22 -5
Justerad rorelsemarginal, % 50 -09 23 -05

PostNord — Deldrsrapport januari—september 2024

9|26



PostNord International

Nettoomsdattningen uppgick till 659 (858) miljoner kronor, motsvarande en minskning med
—21 (-7) procent i fast valuta for jamférbara enheter. Den légre omsdttningen drivs till
storsta del av minskade volymer frén Asien men ocksé minskade volymer i Europa drivet
av lagre export till den nordiska Business-to-Consumer-marknaden. Rorelseresultatet

for segmentet uppagick till 1 (7) miljoner kronor. Resultatférandringen forklaras primért av
produktmixférandringar. | rérelseresultatet ingdr realiserade och orealiserade resultat
frén valutaterminskontrakt om 2 (12) miljoner kronor.

Nettoomsdttning och justerad rérelsemarginal
MSEK %
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Januari—september

_Julizseptember ;5 t5rbar Jamfdrbar
MSEK, om inget annat anges 2024 2023 férdndring 2024 2023 férdndring
Nettoomsdattning 659 858 —21% 2092 2745 —24%
— Communication Services (extern) - - — - - -
— eCommerce & Logistics (extern) 656 855 —-21% 2084 2734 —24%
— Koncernintern 3 3 -5% 8 11 —-26%
Rorelseresultat (EBIT) 1 7 23 -11
Rorelsemarginal, % 0,2 0,8 11 -04
Jamforelsestérande poster - - - -
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 1 7 23 -11
Justerad rorelsemarginal, % 02 0,8 11 -04

PostNord Stralfors

Nettoomsdttningen uppgick till 484 (503) miljoner kronor, motsvarande en minskning med
—1(0) procent i fast valuta for jamférbara enheter. Minskningen férklaras huvudsakligen av
lagre printvolymer. Rérelseresultatet uppgick till 32 (43) miljoner kronor. Resultatférdndringen
forklaras av ett lagre resultat frén den digitala affaren samt kostnader av engdngskaraktdar.

Nettoomsattning och justerad rérelsemarginal
MSEK %

400

@® Nettoomsdttning, MSEK — Justerad rérelsemarginal, %

Juli—september e Januari—september BmEEr
MSEK, om inget annat anges 2024 2023 foérandring 2024 2023 foérdandring
Nettoomsattning 484 503 -1% 1603 1667 -3%
— Communication Services (extern) 455 460 2% 1508 1510 1%
— eCommerce & Logistics (extern) - - - - — —
— Koncernintern 29 43 -32% 95 157 —-40%
Rorelseresultat (EBIT) 32 43 104 110
Rérelsemarginal, % 6,6 85 6,5 6,6
Jamforelsestérande poster - - - —
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 32 43 104 110
Justerad rorelsemarginal, % 6,6 85 6,5 6,6
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PostNord TPL

Nettoomsdttningen uppgick till 720 (715) miljoner kronor, en 6kning med 1 (—24) procent. Rérelseresul-
tatet uppgick till =7 (17) miljoner kronor. Resultatet har belastats av nedskrivning av leasade anlégg-

ningstillgdngar om totalt —17 (=) miljoner kronor. Det justerade rérelseresultatet uppgick till 10 (17)

miljoner kronor. Det lagre justerade rorelseresultatet forklaras frédmst av en 6verkapacitet av lagerytor.

Nettoomsdttning och justerad rérelsemarginal
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Juli—september

— Justerad rérelsemarginal, %

Januari—september

Jamforbar Jamforbar
MSEK, om inget annat anges 2024 2023 férdndring 2024 2023 férdndring
Nettoomsattning 720 715 1% 2219 2298 —-3%
— Communication Services (extern) - - — - - -
— eCommerce & Logistics (extern) 712 711 1% 2202 2283 -3%
— Koncernintern 8 5 55% 18 15 20%
Rorelseresultat (EBIT) -7 17 -33 47
Rorelsemarginal, % -1,0 24 -15 20
Jamforelsestérande poster -17 - -17 -
Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) 10 17 -16 47
Justerad rorelsemarginal, % 14 24 -07 2,0

Ovrig information

Leveranskvalitet

Leveranskvaliteten i Sverige levde i kvartalet upp till lagkravet p& 95 procent for adresse-
rade brev som ska nd ratt mottagare inom tvé arbetsdagar. Kvaliteten i Sverige uppgick till
95,6 (95,0) procent for kvartalet. | Danmark uppgick kvaliteten fér "Brevet” till 92,3 (96,4)
procent i kvartalet. Total leveranskvalitet for paket i koncernen uppagick till 95,5 (95,1)
procentikvartalet.

Vdésentliga hdndelser juli — september 2024
PostNord Strélfors tecknade den 5 juli avtal med Unifiedpost Group SA om férvary av
samtliga aktieri 21 Grams Group in the Nordics. Férvarvet dr villkorat av konkurrens-
myndigheters godkdnnande.

Redogorelse for vasentliga handelser januari — juni dterfinns i deldrsrapporterna
for forsta och andra kvartalet 2024.

Vésentliga héndelser efter periodens utgdng
Inga vasentliga handelser efter periodens utgdng.

Verkstdllande direktérens intygande

Verkstdallande direktéren har bemyndigande av styrelsen att underteckna denna rap-
port. Undertecknade férsakrar att Deldrsrapport for januari — september 2024 ger en
rattvisande dversikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stdllning och resul-
tat samt beskriver vésentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de
bolag som ingdri koncernen star infor.

Stockholm den 25 oktober 2024

Annemarie Gardshol
Verkstallande direktor

Denna rapport har varit foremal fér granskning av PostNords revisorer.
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Revisors granskningsrapport

PostNord AB, Org. nr 556771-2640

Inledning

Vihar utfért en dversiktlig granskning av den finansiella deldrsinformationen i sammandrag (deldrs-
rapporten) for PostNord AB for perioden 1 januari 2024 — 30 september 2024. Det dr styrelsen och
verkstdllande direktéren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna deldrsrapport i
enlighet med IAS 34 och &rsredovisningslagen. Vart ansvar ér att uttala en slutsats om denna
deldrsrapport grundad pd var éversiktliga granskning.

Den 6versiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vihar utfort vér 6versiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements
ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell del&rsinformation utférd av féretagets valda revisor. En
Sversiktlig granskning bestdr av att géra férfrdgningar, i forsta hand till personer som ér ansvariga fér
finansiella frdgor och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att vidta andra dversiktliga
granskningsdatgdrder. En 6versiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfatt-

ning jdmfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i vrigt har.

De granskningsatgdrder som vidtas vid en dversiktlig granskning gor det inte méjligt for oss att skaffa oss
en sddan sdkerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit identi-
fierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pé en 6versiktlig granskning har dérfér
inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pd en revision har.

Slutsats

Grundat pé var dversiktliga granskning har det inte kommit fram ndgra omstdndigheter som ger oss
anledning att anse att den bifogade deldrsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens
delienlighet med IAS 34 och d&rsredovisningslagen samt fér moderbolagets del i enlighet med &rsredovis-
ningslagen.

Stockholm den 25 oktober 2024
Deloitte AB

Anneli Pihl
Auktoriserad revisor

PostNord — Deldrsrapport januari—september 2024

12|26



Finansiella rapporteri sammandrag — koncernen

Resultatrdkning

Juli—september

Januari—september

Rapport over totalresultatet

Juli—september

Januari—september

MSEK Not 2024 2023 2024 2023 MSEK 2024 2023 2024 2023
1 PERIODENS RESULTAT 67 -38 -395 -753

Nettoomsdttning 8570 9149 27779 28 860 ..

- .. - OVRIGT TOTALRESULTAT

Ovriga rorelseintdkter 117 143 330 493 i .

” . Poster som inte kan omféras

Rorelsens intdkter 8 8 686 9291 28 108 29 352 till periodens resultat

Personalkostnader —3371 _3528 —11 298 —11 289 Omvdarderingar av pensionsskuld -953 257 -192 860

Transportkostnader -2 500 -2 747 —7 860 -8 413 Féréindring av uppskjuten skatt 197 —53 40 —180

Ovriga kostnader -2016 -2276 -6 360 -7 211 Summa —-756 204 -152 680

Avskrivningar och nedskrivningar —712 —747 -2839 -3127 Poster som har omférts eller kan omféras

Rorelsens kostnader -8 601 -9 298 —28 358 -30 040 till periodens resultat

RORELSERESULTAT 3 86 _6 _249 _688 Omrdakningsdifferenser -68 -90 68 14
Summa -68 -90 68 14

Finansiella intdkter 32 57 116 200 SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT -824 114 -84 694

Finansiella kostnader -63 -93 -210 —241

Finansnetto -31 =37 -94 -41 PERIODENS TOTALRESULTAT -757 76 -479 -59

Resultat fore skatt 55 -43 -344 -729 o resultat hanférliat il

Skatt 12 5 51 oy :/lercljo l:nls tota rEs'u"tct anforligt ti ] .

PERIODENS RESULTAT 67 -38 -395 -753 oderbolagets aktieagare et & 48l -
Innehav utan bestdmmande inflytande 0 1 2 1

Periodens resultat hanforligt till

Moderbolagets aktiedgare 67 =39 =397 —754

Innehav utan bestémmande inflytande 0 1 2 1

Resultat per aktie, kr 0,03 -0,02 -0,20 -0,38
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Finansiella rapporteri sammandrag — koncernen

Rapport 6ver finansiell stéllning

MSEK Not 30 sep 2024 31 dec 2023 30 sep 2023 MSEK Not 30 sep 2024 31 dec 2023 30 sep 2023
TILLGANGAR 1,6 EGET KAPITAL OCH SKULDER
Goodwill 1691 1684 1698 Eget kapital 10 565 11 045 13 683
Ovriga immateriella anléggningstillgédngar 390 452 464 Skulder
Materiella anléggningstillgéngar 7552 7965 8 096 Langfristiga rantebdrande skulder 1905 2274 2277
Nyttjanderattstillgdngar 6 047 6 079 6381 Langfristiga leasingskulder 4925 4 637 4 895
Andelar i intresseféretag 158 158 141 Ovriga l&ngfristiga skulder 60 64 72
Langfristiga réntebdrande fordringar 242 248 252 Ovriga avsdttningar 5 480 466 649
Langfristig pensionsfordran 1680 1792 4965 Uppskjutna skatteskulder 791 852 1502
Ovriga l&ngfristiga fordringar 241 230 259 Summa langfristiga skulder 8 162 8 293 9 395
Uppskjutna skattefordringar 224 221 273
Summa anléggningstillgéngar 18 224 18 828 22528 Kortfristiga réntebdrande skulder 410 870 878
Kortfristiga leasingskulder 1553 1544 1588
Varuloger 86 81 90 Leverantdrsskulder 2124 2981 2758
Skattefordringar 282 309 382 Skatteskulder 53 65 77
Kundfordringar 4334 5105 4763 Ovriga kortfristiga skulder 1082 1070 1206
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 875 1522 1495 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 2319 3379 3181
Ovriga kortfristiga fordringar 70 80 74 Ovriga avsdttningar 5 107 146 141
Kortfristiga réntebdrande fordringar 11 11 11 Summa kortfristiga skulder 7 648 10 055 9 829
Likvida medel 2 492 3457 3564 SUMMA SKULDER 15 809 18 348 19 224
Summa omséttningstillgdngar 8 150 10 565 10 379 SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 26 375 29 393 32907
SUMMA TILLGANGAR 26 375 29 393 32907
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Finansiella rapporteri sammandrag — koncernen

Rapport éver kassafléde

Juli-september

Januari—september

Juli-september

Januari—september

MSEK Not 2024 2023 2024 2023 MSEK Not 2024 2023 2024 2023
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 55 -43 -344 -729 Upptagna l&n - - - 1200
Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet 1) 686 622 2725 2449 Amorterade l&n -14 -810 -831 -816
Betald inkomstskatt —69 19 -113 —488 Amorterade leasingskulder —-417 -412 -1250 -1224
Summa frdn den l6pande verksamheten Utbetald utdelning - - -1 -2
fére férdndring av rérelsekapitalet 672 598 2268 1232 Kassafléde frén finansieringsverksamheten -431  -1222 -2082 —842
Foréandring i rérelsekapital PERIODENS KASSAFLODE 503 —995 -968 -325
Okning(=)/minskning(+) varulager 5 -3 4 2 Likvida medel vid periodens borjan 1989 4561 3457 3886
Okning(=)/minskning(+) évriga rérelsefordringar 1713 379 1578 874 Omrékningsdifferens i likvida medel 1 -2 3 3
Okning(+)/minskning(=) évriga rérelseskulder —1248 —470 -1915 —808 Likvida medel vid periodens slut 2492 3564 2492 3564
Summa férdndring i rérelsekapital 470 -94 -341 68
Kassafléde frdn den l6pande verksamheten 1142 504 1927 1300
INVESTERINGSVERKSAMHETEN ) . o . R

1) Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet:
Forvarv av materiella anldggningstillgéngar -197 -201 —745 —670 o

Av- och nedskrivningar 712 747 2839 3127
Avyttring av materiella anldggningstillgéngar 18 1 28 8 Forinaing pensionsskuld i e 6o .
Forvarv avimmateriella anldggningstillgdngar —29 =73 -96 —146 Ovriga avsdttningar 52 _39 _38 _316
Avyttring av dotterbolag, effekt pd likvida medel 4 - = - 23 Rearesultat avyttrade tillgdngar —19 1 —15 7
Okning(+)/minskning(=) évriga finansiella tillgé&ngar 1 -4 - 2 Ovrigt 56 -41 8 -149
Kassafléde frdn investeringsverksamheten —208 —277 -813 -783 Summa 686 622 2725 2449
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Finansiella rapporter i sammandrag — koncernen

Rapport dver forandringar i eget kapital

Januari—september 2023

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Bvrigt Innehav utan
Aktie- tillskjutet Omrdknings- Balanserat bestdmmande Totalt eget
MSEK kapitall) kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingéende eget kapital 2023-01-01 2000 9954 -1231 3019 2 13744
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - —754 1 —753
Periodens 6vrigt totalresultat — — 14 680 — 694
Summa periodens totalresultat = = 14 =74 1 =59
Utdelning — — — - -2 -2
Utgdende eget kapital 2023-09-30 2000 9 954 -1217 2945 1 13 683
Oktober—december 2023 Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare
Bvrigt Innehav utan
Aktie- tillskjutet Omrdknings- Balanserat bestdmmande Totalt eget
MSEK kapitall) kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2023-10-01 2000 9 954 -1217 2945 1 13 683
Periodens totalresultat
Periodens resultat = = = 89 0 89
Periodens dvrigt totalresultat - - -185 -2542 - 2727
Summa periodens totalresultat - - -185 -2 453 0 -2 638
Utgdende eget kapital 2023-12-31 2 000 9 954 —-1402 492 1 11 045
Januari—september 2024 Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare
Bvrigt Innehav utan
Aktie- tillskjutet Omrdknings- Balanserat bestdmmande Totalt eget
MSEK kapitall) kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2024-01-01 2000 9954 -1402 492 1 11 045
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - -397 2 -395
Periodens dvrigt totalresultat - - 68 -152 - -84
Summa periodens totalresultat - - 68 -549 2 —-479
Utdelning - - - - -1 -1
Utgdende eget kapital 2024-09-30 2000 9954 -1334 -57 2 10 565

1) Antal aktier 2 000 000 001, varav stamaktier 1 524 905 971 och serie B 475 094 030.
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Moderbolaget

Resultatrdkning Balansrdkning i sammandrag
Juli-september Januari—-september
MSEK Not 2024 2023 2024 2023 MSEK Not 30sep 2024 31dec 2023 30sep 2023
1 1
Ovriga rérelseintéikter 4 16 15 TILLGANGAR
Rérelsens intékter 4 16 15 Andelar i koncernforetag 10 861 10 861 10 861
Rantebdrande fordringar 47 44 42
Personalkostnader -6 6 -2l 19 Réntebdrande fordringar pé koncernforetag 3000 5000 5000
Ouflee e et e =3 = -6 =29 Summa anldggningstillgdngar 13908 15 905 15903
FELEDL R RN -9 —25 —27 —42 Rantebdrande fordringar p& koncernféretag 4229 2784 1719
RORELSERESULTAT -3 —21 —-11 -26 Ovriga fordringar pé& koncernféretag 9 15 1000
L . Ovriga kortfristiga fordringar 20 91 103
R?ntemtokter och l|kn‘ande resultatposter 85 99 274 259 Summa omsdttningstillgdngar 4258 2890 2823
Rantekostnader och liknande resultatposter -24 -37 -84 -102 SUMMA TILLGANGAR 18 166 18 794 18 726
Finansiella poster 61 62 190 157
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Resultat Aefterfinqnsiella poster 58 40 179 130 Eget kapital 16 047 15 905 15 830
Bokslutsdispositioner - - - ~— Rantebdarande skulder 1646 2042 2041
LR s 58 e 179 Y Ovriga l&ngfristiga skulder 12 11 10
Skatt -12 -7 =37 -29 Summa léngfristiga skulder 1658 2053 2 051
PERIODENS RESULTAT 46 33 142 101 Rantebdrande skulder 400 800 800
Ovriga kortfristiga skulder 61 36 45
Summa kortfristiga skulder 461 836 845
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 18 166 18 794 18726

Rapport over totalresultatet

Juli-september

Januari—september

MSEK 2024 2023 2024 2023
Periodens resultat 46 33 142 101
Periodens ovrigt totalresultat - = — =
PERIODENS TOTALRESULTAT 46 33 142 101
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Finansiella noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med de av EU godkdnda International Financial

Reporting Standards (IFRS). Deldrsrapporten har upprattats i enlighet med IAS 34 Deldrsrapportering

samt kompletterande regler i den svenska drsredovisningslagen. Fér moderbolaget har drsredovis-
ningslagen kapitel 9, deldrsrapport tillimpats. Ovriga upplysningar enligt IAS 34.16A framkommer
bdde i de finansiella rapporterna och i évriga delar av deldrsrapporten.

Nya och dndrade redovisningsprinciper

De nya eller reviderade IFRS som tratt i kraft 2024 har inte haft ndgon effekt pd koncernens finan-
siella rapporter. Ett antal nya eller dndrade IFRS som trader i kraft under kommande rékenskapsar
har inte fortidstilldmpats vid upprattandet av dessa finansiella rapporter.

Vasentliga bedémningar och uppskattningar

Vid upprattande av de finansiella rapporterna har féretagsledningen gjort bedémningar och
uppskattningar som pdverkat koncernens redovisning. Dessa bedémningar och uppskattningar har
gjorts utifrdn vad som ar kant vid tidpunkten for rapporternas avgivande och baseras pd historiska
erfarenheter och de antaganden som féretagsledningen bedémer vara rimliga under gallande
omstdndigheter. Den nya postlagen i Danmark har paverkat volymer och resultat negativt och
paverkar dven forvantad framtida intjaning vilket féranledde en 6versyn av redovisat varde i andra

kvartalet. Oversynen resulterade i nedskrivning, till nettofdrsdljningsvérde, avimmateriella och materi-

ella tillgdngari den danska verksamheten. | vrigt har vasentliga bedémningar inte dndrats sedan
senaste drsredovisningen.

Not 2 Risker

Moderbolaget och koncernen dr exponerade for strategiska, operativa och finansiella risker.

Not 3 Rorelsesegment

Koncernens indelning i segment utgdr i huvudsak fran bolagens geografiska hemvist forutom
segment PostNord Strdlfors, PostNord TPL och PostNord International som styrs och dr samordnat
utifrdn verksamhetens karaktdr. For legala transaktioner mellan segmenten tilldmpas marknads-
mdssig prissattning. Rorelsesegmenten speglar den operativa strukturen.

Den 1 januari 2024 dndrade PostNord indelningen av segment. PostNords tredjepartslogistik
i Finland har brutits ut frdn segment PostNord Finland och ingdri segment, PostNord TPL. Alla
jamforelsetal dr omréknade enligt den nya indelningen av segment.

PostNord Sverige dr verksamt inom brev-, logistikverksamhet och e-handel p& den svenska
marknaden.

PostNord Danmark ér verksamt inom brev-, logistikverksamhet och e-handel p& den danska
marknaden. | juni beslutades om en avveckling av huvudparten av erbjudandet inom logistik-
affdren och dennainleddes under g3.

PostNord Norge och PostNord Finland ér verksamt inom logistikverksamhet och e-handel
pd den norska respektive finska marknaden.

PostNord Strdlfors dr verksamt inom omrddet informationslogistik. Féretaget utvecklar och
erbjuder kommunikationslésningar for foretag med stora kundbaser. PostNord Strdlfors har
verksamhet i Sverige, Danmark, Norge och Finland.

PostNord TPL ér verksamt inom tredjepartslogistik i Sverige, Danmark och Finland och
erbjuder logistiklésningar hela vagen fran producent till konsument.

PostNord International innefattar PostNords verksamheter i USA, Storbritannien, Tyskland,
Polen, Singapore, Hongkong och Kina. Bolagen dr verksamma inom logistik, frédmst genom global
distribution av paket och latta forsandelser huvudsakligen frdn e-handlare.

| Ovrigt ingdr koncerngemensamma funktioner inklusive moderbolaget och koncernjusteringar.
Koncernjusteringar avseende IFRS-vardering avseende pensioner enligt IAS 19 Ersattningar till
anstallda redovisas i segment Ovrigt och i segment PostNord Sverige dér de férmdnsbestémda
pensionsdtagandena finns. Koncernjusteringar avseende bland annat IFRS 16 Leasingavtal

PostNord arbetar kontinuerligt med att identifiera, utvdrdera, hantera och félja upp risker i omvarlden
och inom verksamheten. Riskhantering dr en integrerad del i koncernens strategiarbete och affarspla-
nering. Beslutade riskkontroller foljs upp l6pande och avrapporteras till koncernledning och styrelse.
Koncernen bevakar l6pande omvdrldsldget i syfte att identifiera direkta risker och makrofaktorer som
riskerar att pdverka PostNord negativt. Omvdrldsldget i Europa och Mellanéstern, med pégdende
krig, ar osdkert. Konsumenternas kdpkraft och fortroende for ekonomin tyngs av fortsatt hdga rantor.
Den nya danska postlagens snabba implementering medfor fortsatt risk for finansiell pdverkan pda
bolaget. For ytterligare information om betydande risker hénvisas till Ars- och hallbarhetsredovis-
ningen 2023 sidan 32—-38.

redovisas med undantag fér omvérdering av nyttjanderdéttstillgdngar i segment Ovrigt.
Omvdrderingar redovisas i det segment ddr nyttjanderdattstillgdngen nyttjas.
| Elimineringar ingdr eliminering av interna transaktioner.
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Not 3, forts.

Rorelseresultat per segment?

Juli—september

Januari—september

Justerat rorelseresultat per segment?

Juli—september

Januari—september

MSEK om inget annat anges 2024 2023 2024 2023 MSEK om inget annat anges 2024 2023 2024 2023
PostNord Sverige 75 42 534 417 PostNord Sverige 75 42 534 374
— Rérelsemarginal, % 1,6 09 36 27 — Justerad rérelsemarginal, % 16 09 36 24
PostNord Danmark 32 —48 -726 —100 PostNord Danmark 32 -48 -31 —-100
— Rérelsemarginal, % 1,9 -25 -127 -17 — Justerad rérelsemarginal, % 1,9 -25 -05 -17
PostNord Norge -84 —47 -112 -979 PostNord Norge -84 —47 -112 S
— Rérelsemarginal, % —74 -39 -32 =273 — Justerad rérelsemarginal, % —74 -39 -32 -21
PostNord Finland 16 -3 22 -5 PostNord Finland 16 =3 22 =5
— Rérelsemarginal, % 50 -08 23 -05 — Justerad rérelsemarginal, % 50 -08 23 -05
PostNord Strélfors 32 43 104 110 PostNord Strdlfors 32 43 104 110
— Rérelsemarginal, % 6,5 87 6,5 6,6 — Justerad rérelsemarginal, % 6,5 8,7 6,5 6,6
PostNord TPL -7 17 -33 47 PostNord TPL 10 17 -16 47
— Rérelsemarginal, % -1,0 24 -15 20 — Justerad rérelsemarginal % 14 24 -07 20
PostNord International 1 7 23 —-11 PostNord International 1 7 23 -11
— Rérelsemarginal, % 02 09 11 -04 — Justerad rérelsemarginal % 02 09 1,1 -04
Ovrigt 21 -19 -61 —168 Ovrigt 21 =i 61 -168
Rorelseresultat 86 -6 -249 -688 Justerat rérelseresultat 104 -6 463 171
— Rérelsemarginal, % 10 01 -09 -24 — Justerad rérelsemarginal, % 12 -01 1,7 06
1) Nettoomsdttning och resultat har omréknats fér de nya segmenten PostNord Finland och PostNord TPL fér alla perioder i rapporten. 1) Nettoomsdttning och resultat har omrdknats fér de nya segmenten PostNord Finland och PostNord TPL fér alla perioder i rapporten.
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Not 3, forts.

Nettoomsdttning per segment?

Juli—september

Januari—september

MSEK 2024 2023 2024 2023
PostNord Sverige 4607 4 851 14 860 15 446
— varav internt 386 577 1213 1834
PostNord Danmark 1682 1937 5713 6 031
— varav internt 260 283 857 907
PostNord Norge 1128 1198 3559 3585
— varav internt 208 213 626 608
PostNord Finland 323 336 941 995
— varav internt 136 123 380 364
PostNord Strélfors 484 503 1603 1667
— varav internt 29 43 95 157
PostNord TPL 720 715 2219 2298
— varav internt 8 15) 18 15
PostNord International 659 858 2092 2745
— varav internt 3 3 8 11
Ovrigt -4 -7 11 -15
Elimineringar -1030 1242 -3198 —3 893
Koncernen 8 570 9149 27779 28 860

1) Nettoomsdttning och resultat har omréknats fér de nya segmenten PostNord Finland och PostNord TPL fér alla perioder i rapporten.

Nettoomsdttning per rorelsesegment och tjéinstegruppv

Tjénstegrupp

Communication eCommerce &
Services Logistics
Juli-september Juli-september

MSEK 2024 2023 2024 2023
PostNord Sverige 1776 1799 2445 2 476
PostNord Danmark 523 549 898 1106
PostNord Norge 22 25 898 960
PostNord Finland - - 188 213
PostNord Stralfors 455 460 - -
PostNord TPL - = 712 711
PostNord International = = 656 855
Ovrigt - - -4 -4
Summa 2777 2833 5793 6 315

1) Nettoomsattning och resultat har omréknats fér de nya segmenten PostNord Finland och PostNord TPL fér alla perioder i rapporten.

| ovanstdende tabell framgdr PostNords externa nettoomsattning indelad i tjdnstegrupp och rérelsesegment.
Intdkterna klassificeras till att de tas vid en tidpunkt alternativt dver tid i enlighet med IFRS 15. Intdktsredo-
visningen 6ver tid omfattar huvudsakligen tredjepartslogistik, abonnemangstjénster och mail services.
Foérdelningen mellan intdkter som tas vid en tidpunkt uppgick till 95 (97) procent och dver tid 5 (3) procent.
Tjdnsterinom eCommerce & Logistics bestdr av logistiktjanster for leveranser till, frdn och inom Norden.
Fokus ligger pd distribution av paket, stycke-, pallgods och tyngre logistik (partigods) samt tredjeparts-
logistik. Tj@nsterna inom Communication Services bestdr av afférs- och marknadskommunikation, tidnings-

distribution och postservice for privatpersoner.

For en utforligare beskrivning av PostNords tjénster hénvisas till drsredovisningen.
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Not 4 Forvarv och avyttringar

Forvarv och avyttringar av dotterféretag

Inga forvdry eller avyttringar har skett under tredje kvartalet 2024 eller 2023.

Not 5 Ovriga avsattningar

Ing&ende Utgdende

Januari—september 2024, MSEK balans  Avsdttningar Aterféringar lanspraktaget Bvrigt) balans
Omstruktureringsatgérder 258 106 - -158 7 213
Antastbara pensionsférpliktelser 303 8 - - 12 322
Ovrigt 51 0 - -4 5 52
Summa 612 114 - -162 24 587
varayv kortfristigt 146 107
varav langfristigt 466 480
Ing&ende Utgdende

Januari—september 2023, MSEK balans  Avsattningar Aterféringar  lanspraktaget Ovrigtd balans
Omstruktureringsétgdrder 587 59 —124 -267 7 262
Antastbara pensionsforpliktelser 493 16 - - -31 a77
Ovrigt 50 0 - =3 4 51
Summa 1130 75 -124 -270 -20 790
varav kortfristigt 444 141
varav langfristigt 686 649

1 | évrigt ingdr omrdkningseffekt av valutaférandringar, omvdrderingseffekt i pensioner, diskonteringseffekt i avsdttningar och omklassificeringar.
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Not 6 Finansiella instrument

30 september 2024

Finansiella tillgdngar

Finansiella tillgédngar

Finansiella skulder

Finansiella skulder

Redovisat varde och verkligt varde pa finansiella vdarderade till verkligt vdrderade till upplupet vdrderade till verkligt  vérderade till upplupet Redovisat Verkligt
tillg&dngar och skulder, MSEK vdrde via resultatet anskaffningsvdrde vdrde via resultatet anskaffningsvdrde vdrde vdrde
Tillgdngar 256 7 593 - - 7 849 7 849
varav derivat 15 - - - 15 15
Skulder - - -17 -5736 -5753 -5 755
varav l[éneskulder - - - -2132 -2132 -2134
varav derivat - - -17 - -17 -17
Totala tillgdngar och skulder per kategori 256 7 593 -17 -5736 2 096 2094
30 september 2023
Finansiella tillgdngar Finansiella tillgdngar Finansiella skulder Finansiella skulder
Redovisat vdrde och verkligt varde pé finansiella vdrderade till verkligt vdrderade till upplupet vdrderade till verkligt vdrderade till upplupet Redovisat Verkligt
tillgdngar och skulder, MSEK vdrde via resultatet anskaffningsvdrde vdrde via resultatet anskaffningsvdrde vdarde vdarde
Tillgéngar 277 10 061 - - 10 338 10 338
varav derivat 25 - - - 25 25
Skulder - - -74 -9124 -9 198 -9 196
varav l[éneskulder = = = 2972 2972 -2 970
varav derivat = = —74 = —74 —74
Totala tillgdngar och skulder per kategori 277 10 061 -74 -9124 1140 1142

Koncernens finansiella instrument (tillgdngar) ar huvudsakligen varderade till upplupet anskaffningsvdrde

och bestar framst av kundfordringar, likvida medel och terminalavgifter. Koncernens tillgdngar i valutaderivat

varderas dver resultatet till verkligt varde.

Koncernens finansiella instrument (skulder) utgérs till stor del av ldng- och kortfristiga l@neskulder,
leverantorsskulder och terminalavgifter, dessa redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Skuld fér valuta-
derivat redovisas éver resultatet till verkligt vérde. Koncernens réintederivat redovisas till verkligt varde

over totalresultatet.
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Not 7 Néarstdende

Kompensation frdn den danska staten har intdktsredovisats med 36 (59) miljoner kronor i Post Danmark A/S
under kvartalet. Redovisningen dr gjord i enlighet med IAS 20, Redovisning av statliga stod.

PostNord har avtal med den danska staten frédn och med 1 januari 2024 avseende férsandelser till
smddar, synskadade och internationell post.

Fordran pd den danska staten avseende kompensation for férsdndelser till smédar, synskadade
ochinternationell post fér perioden januari 2024 till september 2024 uppgick per 30 september 2024
till 2 (658) miljoner kronor. Under perioden har PostNord erhdllit 715 miljoner kronor.

Not 8 Alternativa nyckeltal

Koncernens finansiella information har upprattats i enlighet med IFRS. Hanvisningar gors till ett antal
finansiella nyckeltal som inte definieras i IFRS. Dessa nyckeltal ger kompletterande information och anvénds
for att hjalpa koncernledningen, styrelsen och externa intressenter att analysera féretagets verksamhet.
Eftersom inte alla féretag berdknar finansiella matt pd samma satt, ar dessa inte alltid jamférbara med
nyckeltal som anvdnds av andra féretag. De alternativa nyckeltal som PostNord anvander ar viktiga for

att sékerstdlla fokusomraden och harledning fran affdrsmodell och strategi.

Jamférbar forandring Begreppet jamforbar fordndring innebdr férdndring i fast valuta (fg drs utfall
omrdknat med periodens valutakurser) for jamfoérbara enheter dvs justerat for férvarv/ avyttringar.

Rérelsemarginal
Rorelseresultat i relation till nettoomsdttning.

Juli-september Januari-september

Forsdljningstillvaxt justerad for jdmférbara

enheter och valutaeffekter 2024 2023 2024 2023

Nettoomsdattning 8 570 9149 27779 28 860
Valutaeffekter, netto - —155 - —141
Jamférbar nettoomsdattning exklusive forvary,

avyttringar och valutaeffekter 8 570 8994 27779 28719
Nettoomsattning jamforelseperiod 8994 9733 28719 29934
Forsdljningstillvaxt justerad for jamférbara
enheter och valutaeffekter % -5% -3%
Juli- Januari-
Forsdljningstillvéxt per segment justerad for september september
jamférbara enheter och valutaeffekter 2024 2024
PostNord Sverige -5% —4%
PostNord Danmark -10% -5%
PostNord Norge 0% 2%
PostNord Finland -1% 5%
PostNord Strélfors -1% -3%
PostNord TPL 1% -3%
PostNord International —-21% —24%
Foérsdljningstillvdxt per segment justerad fér
jamférbara enheter och valutaeffekter % -5% -3%

Jamforelsestérande poster

Poster som inte ar dterkommande, eller som inte direkt harror till den operativa verksamheten. Posterna
skall vara vasentliga. Tillexempel rearesultat vid férsdljning av tillgédngar och nedskrivning av tillgdngar
och stérre omstruktureringar.

Juli-september Januari-september

Segment, MSEK 2024 2023 2024 2023
PostNord Sverige - - - 43
PostNord Danmark - - -695 -
PostNord TPL -17 = -17 =
PostNord Norge — - - - 903
PostNord Koncernen -17 - -712 -860
Varav omstruktureringskostnader

avseende personal - - -54 43
Varav omstruktureringskostnader

avseende 6vrigt - — -23 —
Varav nedskrivningar av goodwill - - - -903
Varav nedskrivningar av immateriella och

materiella tillgadngar -17 = -635 =

Justerat rorelseresultat
Rorelseresultat exklusive jdmférelsestérande poster.

Justerad rérelsemarginal
Justerat rorelseresultat i relation till nettoomsdéttning.

Finansiell beredskap
Likvida medel, kortfristiga placeringar och outnyttjad bekréftad kredit.

Nettoskuld
Rdantebdrande skulder, avsdttningar till pensioner, leasingskulder minus likvida medel, finansiella placeringar,
finansiell fordran enligt IAS 19 som ingdr i l&ngfristiga fordringar och kortfristiga placeringar.

30 sep 30 jun 31 mar 31dec 30 sep
MSEK 2024 2024 2024 2023 2023
Langfristiga réntebdrande skulder 1905 1923 2059 2274 2277
Langfristiga leasingskulder 4925 5241 5156 4637 4 895
Kortfristiga réntebdrande skulder 410 407 1091 870 878
Kortfristiga leasingskulder 1553 1578 1592 1544 1588
Langfristiga réntebdrande fordringar -192 -192 —-192 -189 -191
Langfristiga réntebdrande fordringar, leasing -50 -52 -55 -58 —-61
Langfristig pensionsfordran -1680 -2610 -3120 -1791 -4 965
Kortfristiga réntebdrande fordringar, leasing -11 -11 -11 -11 -11
Likvida medel -2 492 —1989 -3038 -3 457 -3564
Nettoskuld 4 368 4 295 3480 3817 847

Forts. ndsta sida.
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Not 8, forts.

Nettoskuldsattningsgrad
Nettoskuld i relation till eget kapital.

Nettoskuld exkl. leasing enligt IFRS 16

Rdantebdrande skulder, avsattningar till pensioner minus likvida medel, langfristig pensionsfordran

och rantebdrande fordringar.

Nettoskuldsdattningsgrad exkl. leasing enligt IFRS 16

Nettoskuld exklusive leasing enligt IFRS 16 i relation till eget kapital exklusive leasing enligt IFRS 16.

Eget kapital exkl. leasing enligt IFRS 16
Eget kapital exklusive effekt av leasing i enlighet med IFRS 16.

30 sep 31 dec 30 sep
MSEK 2024 2023 2023
Eget kapital enligt Rapport éver finansiell stallning 10 565 11045 13683
Ackumulerad effekt av leasing enligt IFRS 626 302 307
Eget kapital exkl leasing enligt IFRS 11191 11 347 13990

Avkastning pd operativt kapital (ROCE)
Rorelseresultat rullande 12-md&nader i relation till genomsnittligt operativt kapital.

Rorelseresultat rullande 12 méanader
Summa rérelseresultat for fyra kvartal.

Operativt kapital

Icke réntebdrande tillgédngar minus icke rdntebdrande skulder.

30 sep 31dec 30 sep
MSEK 2024 2023 2023
TILLGANGAR
Goodwill 1691 1684 1698
Ovriga immateriella anléggningstillgdngar 390 452 464
Materiella anléggningstillgdngar 7 552 7 965 8 096
Nyttjanderattstillgdngar 6047 6 079 6 381
Andelar i intresseféretag 158 158 141
Ovriga langfristiga fordringar 241 230 259
Uppskjutna skattefordringar 224 221 273
Varulager 86 81 90
Skattefordringar 282 309 382
Kundfordringar 4334 5105 4763
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 875 1522 1495
Ovriga kortfristiga fordringar 70 80 74
Ovriga l&ngfristiga skulder -60 -64 —72
Ovriga avsdattningar, l&ngfristiga -480 -466 —649
Uppskjutna skatteskulder —791 —-852 -1502
Leverantdrsskulder -2124 —-2981 —-2758
Skatteskulder -53 -65 77
Ovriga kortfristiga skulder -1082 —-1070 —1206
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter -2 319 -3379 -3181
Ovriga avsdttningar, kortfristiga -107 —-146 —141
Summa operativt kapital 14 934 14 863 14 529

Grundbemanning

Avser samtlig hel- och deltidsanstalld ordinarie personal.

Medelantal anstallda (FTE)

Berdéknas genom att det totala antalet betalda timmar divideras med normtiden fér en heltidsarbetande
fér den ackumulerade perioden frdn drets bérjan. Kvartalssiffran erhdlls genom viktning av ackumulerade

varden sd att senaste kvartalet vager mest.
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Kvartalsdata

MSEK, om ej annat anges Kv 32024 Kv 2 2024 Kv 12024 Kv 4 2023 Kv 32023 Kv 2 2023 Kv 12023 Kv 4 2022 Kv 32022
Koncernen
Nettoomsdattning 8 570 9709 9500 10 441 9149 9812 9899 10 947 9 456
Ovriga rérelseintékter 117 139 74 158 143 239 111 143 221
Rorelsekostnader -8 601 —10 310 -9447 -10 477 —-9298 -10775 -9 967 -11110 -9613
varav personalkostnader -3371 -3997 -3930 —-4119 -3528 -3837 -3924 —4 469 -3595
varav transportkostnader -2 500 2710 -2 650 -2 981 2747 =227 —2 939 -3 306 -3092
varav évriga kostnader -2 016 —2224 -2 120 2281 2276 -2 565 -2 370 -2 634 —2 259
varav av- och nedskrivningar -712 -1379 —748 —-896 —747 —1646 —734 -702 —667
Rorelseresultat (EBIT) 86 —-463 127 124 -6 —725 43 -20 65
Rorelsemarginal, % 1,0 —-4.8 13 12 -01 —74 04 -0.2 o7
Justerat rérelseresultat (Justerad EBIT) 104 205 154 328 -6 135 43 247 108
Kassafléde fran den l6pande verksamheten 1142 541 244 733 504 270 526 1113 —228
Nettoskuld 4368 4295 3480 3817 847 1227 1500 1137 -806
Avkastning pd operativt kapital (ROCE), % -08 -14 -32 -38 -48 —-44 21 26 8,5
Operativt kapital 14 933 15615 15791 14 862 14 529 14 835 15281 14 881 14 420
Medelantal anstallda (FTE) 23905 23 367 23003 24 560 24 970 24 587 24 279 25905 27 271
Antal i grundbemanning vid periodens slut 23133 23177 23 503 23908 24 070 24 275 24 828 25 401 25413
Volymer, miljoner:
Sverige, brev1) 156 188 201 215 183 209 228 248 217
Danmark, brev 23 30 31 47 35 36 43 49 41
Koncernen, paket (eliminerat fér volymer mellan lander) 56 61 56 67 56 61 58 70 57

1) En mindre brevtjénst (Skicka [étt) omklassificerades under andra kvartalet 2023 till att bli en pakettjénst. Rapporterade vérden har omréknats fér de redovisade perioderna.
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